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Licensed as an Islamic Retail Bank by the Central Bank of Bahrain

General/Retail

1. 	 Customers should safeguard their device from loss or 
unauthorized use and access. 

2. 	 Customers should immediately revoke their key in case of device 
compromise or loss. 

3. 	 Customer should ensure the confidentiality of the access 
passwords and codes. 

4. 	 Cheque book request issuance is subject to the bank approval 
within 2 Business Days. 

5. 	 Once a cheque is signed it can only be cancelled by the 
beneficiary customer. 

6. 	 Customers should ensure the correctness of the cheque data 
when writing and signing a a cheque. 

7. 	 Customers receiving electronic cheques can verify the 
authenticity of the cheque and if the cheque is written to his/her 
name once registered on the E-Cheque System. 

8. 	 Cheque deposits are subject to the deposit bank’s approval. 
Deposit requests received before 11 :30 AM of the same business 
day will be processed by maximum 12:00 PM of the same day. 
Deposit requests received after 11 :30 AM of the same business 
day will be processed by maximum 12:00 PM of the next business 
day. 

9. 	 Customer shall grant Bahrain E-Cheque System the permission 
to share or deposit the  E- Cheque upon the Customer’s request. 

10. 	Cheque clearing and settlement is subject to the issuing bank’s 
approval. 

11. 	 Settlement and credit of approved deposited cheques is 
expected to be processed by 2:45 PM of the same business day. 

12. 	Issuing E-Cheques is subject to the same legal terms of the 
paper cheque. 

13. 	By using the E-Cheque System you consent to share your 
personal information including but not limited to your mobile 
number and ID number. 

14. 	Any information provided by you will be will be used solely for 
the purpose of processing cheques and/or E-Cheques. 

15. 	Issuing customers will be able to issue cheques against your 
name using your registered mobile number or ID number. 

16. 	For registering to the E-Cheque, Benefit will record the below 
information: 

a. 	 Your Name 

b. 	 Your ID Number 

c. 	 Your ID Type 

d. 	 Your Address 

e. 	 Your Email 

f. 	 Your Mobile Number 

�ة �ئ �ز �ج /ال�ت العام�ة

ر  �ي دام والوصول �غ �خ و الاس�ت �أ اع  �ي هم م�ن ال�ض �ت هز� �ج �أ �ة  ع	لى العملاء حما�ي .1
هب. المصرح �

ها�ز  ال�ج م�ن  �أ عر�ض  �ت حال�ة  �في  � واًًر  �ف ول  الد�خ اح  �ت م�ف اء  ل�غ �إ العملاء  ع	لى  .2
هن. دا� �ق و �ف طر �أ لل�خ

�ة كلما�ت المرور ورمو�ز الوصول. كد م�ن سر�ي �أ ل ال�ت ع	لى العم�ي .3

وم�ي عمل. لال �ي �ك �خ �ن �ة ال�ب �ق ع لموا�ف �ض �خ كا�ت �ت �ي ر ال�ش �ت صدار د�ف ا�ت �إ طل�ب 	.4

د. �ي �ف ل المس�ت ل العم�ي �ب لا م�ن �ق ه �إ اؤ� ل�غ مك�ن �إ ، لا �ي �ك �ي ع ال�ش �ي و�ق رد �ت م�ج �ب 	.5

. �ك �ي ع ال�ش �ي و�ق �ة و�ت ا�ب د ك�ت �ك ع�ن �ي ا�ت ال�ش ا�ن �ي كد م�ن صح�ة �ب �أ ع	لى العملاء ال�ت .6

صح�ة  م�ن  �ق  ح�ق ال�ت �ة  �ي رو�ن لك�ت ال�إ كا�ت  �ي ال�ش و�ن  ل�ق �ت �ي �ن  �ي الذ� للعملاء  مك�ن  �ي 	.7
�في  له � �ي س�ج رد �ت م�ج اسمها �ب اسمه/�ب اًًب �ب و� �ك مك�ت �ي ا كا�ن ال�ش ذ� �ك وما �إ �ي ال�ش

. �ة �ي رو�ن لك�ت كا�ت ال�إ �ي ام ال�ش ظ�ن �

ا�ت  طل�ب �ة  معال�ج م  �ت س�ت داع.  �ي ال�إ �ك  �ن �ب �ة  �ق لموا�ف كا�ت  �ي ال�ش داعا�ت  �ي �إ ع  �ض �خ �ت 	.8
حبلول  وم العمل � س �ي �ف ااًًح م�ن �ن ل الساع�ة 11:30 ص�ب �ب لم�ة �ق داع المس�ت �ي ال�إ
ا�ت  �ة طل�ب م معال�ج �ت صقى. س�ت � وم كحد �أ س ال�ي �ف الساع�ة 12:00 مساءًً م�ن �ن
حبلول  وم العمل � س �ي �ف ااًًح م�ن �ن عد الساع�ة 11:30 ص�ب لم�ة �ب داع المس�ت �ي ال�إ

صقى. � ال�ي كحد �أ وم العمل ال�ت هراًً م�ن �ي الساع�ة 12:00 ظ�

و  ارك�ة �أ م�ش �ن �ب ذ� �ة ال�إ �ي رو�ن لك�ت كا�ت ال�إ �ي �ن لل�ش حبر�ي ام ال� ظ�ن ح � ل م�ن ع	لى العم�ي .9
ل. اءًً على طل�ب العم�ي �ن �ني �ب رو� لك�ت �ك ال�إ �ي داع ال�ش �ي �إ

�ك المصدر. �ن �ة ال�ب �ق كا�ت لموا�ف �ي �ة ال�ش سو�ي اص�ة و�ت ع م�ق �ض �خ 10. �ت

مدة�  المع�ت المودع�ة  كا�ت  �ي ال�ش �ة  سو�ي �ت �ة  معال�ج م  �ت �ت �ن  �أ ع  و�ق الم�ت م�ن   .11
وم العمل. س �ي �ف حبلول 2:45 مساءًً م�ن �ن داعها � �ي و�إ

كا�ت  �ي لل�ش �ة  �ي و�ن ا�ن ال�ق روط  ال�ش س  �ف ل�ن �ة  �ي رو�ن لك�ت ال�إ كا�ت  �ي ال�ش صدار  �إ ع  �ض �خ �ي  .12
. �ة �ي الور�ق

ارك�ة  م�ش على  �ق  وا�ف �ت �ك  �ن �فإ �  ، �ة �ي رو�ن لك�ت ال�إ كا�ت  �ي ال�ش ام  ظ�ن � دام�ك  �خ اس�ت �ب  .13
م  ال لا الصحر - ر�ق ل الم�ث �ي ل�ك - على س�ب �في ذ� ما � ، �ب �ة صخ�ي � �ك ال�ش معلوما�ت

. �ة م الهو�ي �ك المحمول ور�ق �ف ها�ت

�ة  معال�ج ر�ض  �بغ � ط  �ق �ف ل�ك  �ب �ق م�ن  دم�ة  م�ق معلوما�ت  �ة  �ي �أ دام  �خ اس�ت م  �ت س�ي  .14
. �ة �ي رو�ن لك�ت كا�ت ال�إ �ي و ال�ش كا�ت و/�أ �ي ال�ش

اسم�ك  �ب كا�ت  �ي �ش صدار  �إ كا�ت  �ي لل�ش �ن  المصدر�ي العملاء  مكا�ن  �بإ � كو�ن  س�ي  .15
ا. �ن �ن لد�ي ل�ي �ة المس�ج م الهو�ي و ر�ق �ك المحمول �أ �ف م ها�ت دام ر�ق �خ اس�ت �ب

ل  �ي س�ج �ت �ت �ب �ف �ن رك�ة �ب وم �ش �ق ، س�ت �ة �ي رو�ن لك�ت كا�ت ال�إ �ي دم�ة ال�ش �في �خ ل � �ي س�ج 16. لل�ت
: �ة ال�ي المعلوما�ت ال�ت

اسم�ك 	. �أ

�ك �ت م هو�ي ر	�ق . �ب

�ك �ت وع هو�ي �ن 	. �ج

�ك وا�ن ع	�ن د.

�ني رو� د�ك الالك�ت ر�ي �ب هـ.	

�ك �ف م ها�ت ر	�ق . �ف

حكام روط وال�أ �ة ال�ش �ي رتو�ن لك� كا�ت ال�إ �ي دم�ة ال�ش خ�
E-CHEQUE TERMS AND CONDITIONS
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Licensed as an Islamic Retail Bank by the Central Bank of Bahrain

Corporate

1. 	 The corporate is responsible for providing accurate information 
to its bank in the registration request form. 

2. 	 The registration request is subject to the bank’s approval. 

3. 	 The registration requests should be approved by the authorized 
signatories. 

4. 	 Each authorized signatory registered in E-Cheque must sign their 
own request form confirming the accuracy of the information 
submitted. 

5. 	 The corporate customer is responsible for informing the bank 
using the proper request forms and authorized signatories in 
case of changes in their profiles registered on the  E- Cheque. 

6. 	 The corporate customer is responsible for informing the bank 
using the proper request forms and authorized signatories 
in case of changes in their authority matrix registered on the 
E-Cheque. 

7. 	 The corporate is responsible for its authorized signatories/users’ 
actions. 

8. 	 Issuing an E-Cheque is subject to the same legal terms of the 
paper cheque. 

9. 	 Issuing customers will be able to issue cheques against your 
name using your registered mobile number or ID number..

Authorized Signatory

1. 	 Each authorized signatory registered in E-Cheque must sign their 
own request form confirming the accuracy of the information 
submitted. 

2. 	 Customers should safeguard their device from loss or 
unauthorized use. 

3. 	 Customers should immediately revoke their key in case of device 
compromise or loss. 

4. 	 Customer should maintain the confidentiality of the access 
passwords and codes. 

5. 	 Once a cheque is signed it can only be cancelled by the 
beneficiary customer. 

6. 	 Customers should ensure the correctness of the cheque data 
prior to signing the cheque. 

7. 	 Authorized signatories of writer user creation shall verify and 
validate the request prior approval. 

8. 	 Authorized signatories are responsible for their approval / 
rejection actions. 

9. 	 Benefit will use your personal data as well as your company’s 
data in order to handle E- Cheque services. 

10. 	Customer shall grant Bahrain E-Cheque System the permission 
to share or deposit the  E- Cheque upon the Customer’s request.

Writer Users

1. 	 Cheque book requests issuance is subject to the bank approval 
within 2 Business Days. 

2. 	 Once a cheque is signed it can only be cancelled by the 
beneficiary customer. 

3. 	 Customers should ensure the correctness of the cheque data 
when writing and signing a cheque. 

4. 	 Customers receiving electronic cheques can verify the 
authenticity of the cheque and if the cheque is written to his/her 
name once registered on the E-Cheque System. 

ركا�ت ال�ش

عامل  �ت �ي �ت �ك الذ� �ن لى ال�ب �ة �إ �ق �ي م معلوما�ت د�ق د�ي �ق ول�ة ع�ن �ت رك�ة مؤ�س ال�ش 	.1
ل. �ي س�ج �ذ�ج طل�ب ال�ت مو �في �ن معه �

. �ك �ن �ة ال�ب �ق ل لموا�ف �ي س�ج ع طل�ب ال�ت �ض �خ �ي 	.2

ع. �ي و�ق �ن لل�ت �ي وض� راد الم�ف �ف ل ال�أ �ب ل م�ن �ق �ي س�ج ا�ت ال�ت �ة على طل�ب �ق م الموا�ف �ت �ن �ت �ب �أ �ج �ي 	.3

�ة  �ي رو�ن لك�ت كا�ت ال�إ �ي دم�ة ال�ش �في �خ ل � ع مس�ج �ي و�ق و�ض لل�ت رد م�ف ع	لى كل �ف .4
المعلوما�ت  �ة  د�ق د  ك�ي �أ ل�ت هب  � اص�ة  ال�خ الطل�ب  ماة�ر  اس�ت على  ع  �ي و�ق ال�ت

. دم�ة الم�ق

مارا�ت  اس�ت دام  �خ اس�ت �ب �ك  �ن ال�ب لا�غ  �ب �إ ع�ن  ولو�ن  مؤ�س ركا�ت  ال�ش م�ن  ا  �ن ع	ملاؤ� .5
را�ت  �ي �ي �غ �في حال�ة حدو�ث �ت ع � �ي و�ق ال�ت �ن �ب �ي وض� راد الم�ف �ف ، وال�أ �ة اس�ب الطل�ب الم�ن

. �ة �ي رو�ن لك�ت كا�ت ال�إ �ي دم�ة ال�ش �في �خ ل�ة � �ة المس�ج صخ�ي � هم ال�ش ا�ت �في مل�ف �

مارا�ت  دام اس�ت �خ اس�ت �ك �ب �ن لا�غ ال�ب �ب �ة �إ ول�ي حملو�ن مؤ�س �ت ركا�ت �ي ا م�ن ال�ش �ن ع	ملاؤ� .6
�في  � را�ت  �ي �ي �غ �ت حدو�ث  حال�ة  �في  � ع  �ي و�ق ال�ت �ب �ن  �ي وض� والم�ف �ة  اس�ب الم�ن الطل�ب 

. �ة �ي رو�ن لك�ت كا�ت ال�إ �ي دم�ة ال�ش �في �خ ل�ة � هم المس�ج ا�ت �ة صلاح�ي كل�ي ه�ي

. �ن دم�ي �خ ع/المس�ت �ي و�ق �ن لل�ت �ي وض� راد الم�ف �ف عال ال�أ �ف ول�ة ع�ن �أ رك�ة مؤ�س ال�ش 	.7

كا�ت  �ي لل�ش �ة  �ي و�ن ا�ن ال�ق روط  ال�ش س  �ف ل�ن �ة  �ي رو�ن لك�ت ال�إ كا�ت  �ي ال�ش صدار  �إ ع  �ض �خ �ي 	.8
. �ة �ي الور�ق

اسم�ك  �ب كا�ت  �ي �ش صدار  �إ كا�ت  �ي لل�ش �ن  المصدر�ي العملاء  مكا�ن  �بإ � كو�ن  س�ي 	.9
ا. �ن �ن لد�ي ل�ي �ة المس�ج م الهو�ي و ر�ق �ك المحمول �أ �ف م ها�ت دام ر�ق �خ اس�ت �ب

ع �ي و�ق و�ن لل�ت و�ض الم�ف

�ة  �ي رو�ن لك�ت ال�إ كا�ت  �ي ال�ش دم�ة  �خ �في  � ل  ع مس�ج �ي و�ق لل�ت و�ض  رد م�ف �ف ع	لى كل  .1
. دم�ة �ة المعلوما�ت الم�ق د د�ق ك�ي �أ هب ل�ت اص�ة � ماة�ر الطل�ب ال�خ ع على اس�ت �ي و�ق ال�ت

هب. ر المصرح � �ي دام �غ �خ و الاس�ت اع �أ �ي هم م�ن ال�ض �ت هز� �ج �ة �أ ع	لى العملاء حما�ي .2

ها�ز  ال�ج م�ن  �أ عر�ض  �ت حال�ة  �في  � واًًر  �ف ول  الد�خ اح  �ت م�ف اء  ل�غ �إ العملاء  ع	لى  .3
هن. دا� �ق و �ف طر �أ لل�خ

�ة كلما�ت المرور ورمو�ز الوصول. اظ� على سر�ي ل الح�ف ع	لى العم�ي .4

د. �ي �ف ل المس�ت ل العم�ي �ب لا م�ن �ق ه �إ اؤ� ل�غ مك�ن �إ ، لا �ي �ك �ي ع ال�ش �ي و�ق رد �ت م�ج �ب 	.5

. �ك �ي ع ال�ش �ي و�ق ل �ت �ب �ك �ق �ي ا�ت ال�ش ا�ن �ي كد م�ن صح�ة �ب �أ ع	لى العملاء ال�ت .6

�ن  �ي �ن الذ� دم�ي �خ ل المس�ت �ي س�ج ا�ت �ت ع على طل�ب �ي و�ق �ن لل�ت �ي وض� راد الم�ف �ف ع	لى ال�أ .7
�ة  �ق والموا�ف الطل�ب  صح�ة  م�ن  �ق  ح�ق ال�ت كا�ت  �ي ال�ش �ة  ا�ب ك�ت �ة  صلاح�ي ملكو�ن  �ي

ه. �ة عل�ي �ق المس�ب

. �ض /الر�ف �ة �ق الموا�ف امهم �ب �ي ولو�ن ع�ن �ق ع مؤ�س �ي و�ق و�ن لل�ت وض� راد الم�ف �ف ال�أ 	.8

�ك  رك�ت ا�ت �ش ا�ن �ي لى �ب �ة �إ ا�ف ض� ال�إ �ة �ب صخ�ي � �ك ال�ش ا�ت ا�ن �ي �ت �ب �ف �ن رك�ة �ب دم �ش �خ س�ت س�ت 	.9
. �ة �ي رو�ن لك�ت كا�ت ال�إ �ي دم�ة ال�ش م �خ د�ي �ق ل �ت �ج م�ن �أ

و  ارك�ة �أ م�ش �ن �ب ذ� �ة ال�إ �ي رو�ن لك�ت كا�ت ال�إ �ي �ن لل�ش حبر�ي ام ال� ظ�ن ح � ل م�ن ع	لى العم�ي .10
ل. اءًً على طل�ب العم�ي �ن �ني �ب رو� لك�ت �ك ال�إ �ي داع ال�ش �ي �إ

كا�ت �ي ا�ب ال�ش ك�ت

وم�ي عمل. لال �ي �ك �خ �ن �ة ال�ب �ق ع لموا�ف �ض �خ كا�ت �ت �ي ر ال�ش �ت صدار د�ف ا�ت �إ طل�ب 	.1

د. �ي �ف ل المس�ت ل العم�ي �ب لا م�ن �ق ه �إ اؤ� ل�غ مك�ن �إ ، لا �ي �ك �ي ع ال�ش �ي و�ق رد �ت م�ج �ب 	.2

. �ك �ي ع ال�ش �ي و�ق �ة و�ت ا�ب د ك�ت �ك ع�ن �ي ا�ت ال�ش ا�ن �ي كد م�ن صح�ة �ب �أ ع	لى العملاء ال�ت .3

صح�ة  م�ن  �ق  ح�ق ال�ت �ة  �ي رو�ن لك�ت ال�إ كا�ت  �ي ال�ش و�ن  ل�ق �ت �ي �ن  �ي الذ� للعملاء  مك�ن  �ي 	.4
�في  له � �ي س�ج رد �ت م�ج اسمها �ب اسمه/�ب اًًب �ب و� �ك مك�ت �ي ا كا�ن ال�ش ذ� �ك وما �إ �ي ال�ش

. �ة �ي رو�ن لك�ت كا�ت ال�إ �ي ام ال�ش ظ�ن �
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Licensed as an Islamic Retail Bank by the Central Bank of Bahrain

5. 	 Cheque deposits are subject to the deposit bank’s approval. 
Deposit requests received before 11 :30 AM of the same business 
day will be processed by maximum 12:00 PM of the same day. 
Deposits requests received after 11 :30 AM of the same business 
day will be processed by maximum 12:00 PM of the next business 
day. 

6. 	 Customer shall grant Bahrain E-Cheque System the permission 
to share or deposit the  E- Cheque upon the Customer’s request. 

7. 	 Cheque clearing and settlement is subject to the issuing bank’s 
approval. 

8. 	 Settlement and credit of approved deposited cheques is 
expected to be processed by 2:45 PM of the same business day. 

9. 	 Issuing E-Cheques is subject to the same legal terms of the 
paper cheque. 

10. 	The personal data inputted by you will be used to process 
E-Cheque Services cheques.

Privacy Policy

Our privacy policy is subject to change at any time without prior 
notice. You are advised to always review the policies for any changes 
prior to using the E-cheque service. The updated policies and terms 
of use are always updated and available in the application and on our 
website www.benefit.bh.

When you use the E-cheque service, we collect and store your 
personal information provided by you. We collect and store the 
information to ensure that you are provided an efficient, smooth, 
and seamless experience. This also allows us to understand your 
needs and provide services and features that are suitable to your 
requirements. Additionally, the collection of such information is 
required to further enhance our service.

If you choose to utilize the E-cheque service, we will be collecting 
information regarding your transaction behavior. We will also collect 
some additional information, such information is ID, ID type, name, 
mobile number, address, account number, Email, beneficiary details, 
etc., which may be used for providing better experience to you while 
using the E-cheque service. We also collect anonymized data for 
statistical purposes.

We may use the information obtained to detect, protect, and prevent 
against error, fraud and other criminal activity and to enforce our 
terms and conditions which are condition precedent to use the 
E-cheque service. 

We collect and process personal information to provide the services 
you request. However, we would like to use this information to keep 
you informed of any online and offline offers, products, services, and 
such updates shall be made available for use. If you wish to receive 
marketing notifications from BENEFIT, please tick the box at the end 
of this agreement.

Personal data collected by BENEFIT is restricted to the minimum 
information required to provide our services or as required 
by regulators. The consequences of not providing mandatory 
information may result in our inability to provide services requested 
by you.

We have instituted adequate measures for providing an appropriate 
level of security aligned to the nature of the data being processed, 
and the risks that may arise from this processing. Our various security 
measures include encryption, firewalls, and access controls. Data is 
shared within BENEFIT (including employees, contractors, agents, 
etc.) on a need-to-know basis and under strict confidentiality 
arrangements.

Data collected and processed by BENEFIT is also protected through 
encryption.

BENEFIT will only disclose your personal information to third parties 
that have agreed in writing to provide a sufficient level of privacy 
protection.

ا�ت  طل�ب �ة  معال�ج م  �ت س�ت داع.  �ي ال�إ �ك  �ن �ب �ة  �ق لموا�ف كا�ت  �ي ال�ش داعا�ت  �ي �إ ع  �ض �خ �ت 	.5
حبلول  وم العمل � س �ي �ف ااًًح م�ن �ن ل الساع�ة 11:30 ص�ب �ب لم�ة �ق داع المس�ت �ي ال�إ
ا�ت  �ة طل�ب م معال�ج �ت صقى. س�ت � وم كحد �أ س ال�ي �ف الساع�ة 12:00 مساءًً م�ن �ن
حبلول  وم العمل � س �ي �ف ااًًح م�ن �ن عد الساع�ة 11:30 ص�ب لم�ة �ب داع المس�ت �ي ال�إ

صقى. � ال�ي كحد �أ وم العمل ال�ت هراًً م�ن �ي الساع�ة 12:00 ظ�

و  ارك�ة �أ م�ش �ن �ب ذ� �ة ال�إ �ي رو�ن لك�ت كا�ت ال�إ �ي �ن لل�ش حبر�ي ام ال� ظ�ن ح � ل م�ن ع	لى العم�ي .6
ل. اءًً على طل�ب العم�ي �ن �ني �ب رو� لك�ت �ك ال�إ �ي داع ال�ش �ي �إ

�ك المصدر. �ن �ة ال�ب �ق كا�ت لموا�ف �ي �ة ال�ش سو�ي اص�ة و�ت ع م�ق �ض �خ �ت 	.7

مدة�  المع�ت المودع�ة  كا�ت  �ي ال�ش �ة  سو�ي �ت �ة  معال�ج م  �ت �ت �ن  �أ ع  و�ق الم�ت م�ن  	.8
وم العمل. س �ي �ف حبلول 2:45 مساءًً م�ن �ن داعها � �ي و�إ

كا�ت  �ي لل�ش �ة  �ي و�ن ا�ن ال�ق روط  ال�ش س  �ف ل�ن �ة  �ي رو�ن لك�ت ال�إ كا�ت  �ي ال�ش صدار  �إ ع  �ض �خ �ي 	.9
. �ة �ي الور�ق

كا�ت  �ي ال�ش �ة  لمعال�ج لها  د�خ �ت �ي  ال�ت �ة  صخ�ي � ال�ش ا�ت  ا�ن �ي ال�ب دم  �خ س�ت س�ت 	.10
. �ة �ي رو�ن لك�ت ال�إ

�ة صوص�ي اس�ة ال�خ س�ي

 . �ق عار مس�ب �ش �ت دو�ن �إ �ي و�ق �في �أ ر � �ي �ي �غ ا لل�ت �ن اص�ة �ب �ة ال�خ صخوص�ي اس�ة ال� ع س�ي �ض �خ �ت
دم�ة  دام �خ �خ ل اس�ت �ب را�ت �ق �ي �ي �غ �ة �ت �ي �ق م�ن �أ ح�ق اسا�ت لل�ت ع�ة الس�ي مرا�ج ماًً �ب صنح دا�ئ � ُ �يُ
ولاًً  �ة �أ دام المحد�ث �خ روط الاس�ت اسا�ت و�ش ر الس�ي �ي و�ف م �ت �ت . �ي �ة �ي رو�ن لك�ت كا�ت ال�إ �ي ال�ش

.www.benefit.bh ني� رو� لك�ت ا ال�إ ع�ن �ق وعلى مو�ق �ي ط�ب ر ال�ت ها ع�ب اح�ت �ت ول و�إ �أ �ب

�ك  معلوما�ت �ن  ز�خ � و�ن مع  �ج �ن ا  �ن �ن �فإ �  ، �ة �ي رو�ن لك�ت ال�إ كا�ت  �ي ال�ش دم�ة  �خ دم  �خ س�ت �ت دما  ع�ن
ما�ن  ها ل�ض �ن �ي ز�خ � المعلوما�ت و�ت مع  �ج �ب وم  �ق �ن  . سف�ك � �ن �ب ها  دم�ت �ي �ق ال�ت �ة  صخ�ي � ال�ش
�ك  ا�ت ا�ج �ي اح�ت هم  �ف اًًض  � �ي �أ ل�ك  ذ� ا  ل�ن ح  �ي �ت �ي  . ع�ة وسر�ي سهل�ة  �ة  ر�ب �ج �ت على  صحول�ك 
مع  �ن �ج �فإ � ، ل�ك لى ذ� �ة �إ ا�ف ض� . �إ �ك طلعا�ت اس�ب �ت �ن �ي �ت ا ال�ت ا�ي دما�ت والمز� م ال�خ د�ي �ق و�ت

مر. كل مس�ت �ش ا �ب �ن دما�ت ر �خ طو�ي رور�ي ل�ت ه المعلوما�ت ض� هذ�

المعلوما�ت  مع  �ج س�ن ا  �ن �ن �فإ �  ، �ة �ي رو�ن لك�ت ال�إ كا�ت  �ي ال�ش دم�ة  �خ دام  �خ اس�ت ر�ت  �ت ا�خ ا  ذ� �إ
ل  ، م�ث �ة �ي ا�ف ض� ع�ض المعلوما�ت ال�إ مع �ب �ج وم �ب �ق . كما س�ن �ك ا�ن معامل�ت سبر�ي �ة � عل�ق الم�ت
 ، م السحا�ب ، ر�ق وا�ن �ف المحمول، الع�ن م الها�ت ، الاسم، ر�ق �ة وع الهو�ي ، �ن �ة الهو�ي
دامها  �خ مك�ن اس�ت �ي �ي  ، وال�ت ل�ك ذ� ر  �ي د، و�غ �ي �ف المس�ت ل  اص�ي �ف �ت  ، �ني رو� لك�ت ال�إ د  ر�ي ال�ب
وم  �ق . كما �ن �ة �ي رو�ن لك�ت كا�ت ال�إ �ي دم�ة ال�ش دام�ك �خ �خ اء اس�ت �ن �ث ل ل�ك �أ �ض �ف �ة �أ ر�ب �ج ر �ت �ي و�ف ل�ت

. �ة �ي صحا�ئ را�ض �إ �غ ها ل�أ صحا�ب �ة �أ هو�ي �ة �ب ر�ن �ت ر الم�ق �ي ا�ت �غ ا�ن �ي مع ال�ب �ج اًًض �ب � �ي �أ

 ، �ة ، والحما�ي �ف ل الك�ش �ج ها م�ن �أ م الصحول عل�ي �ي �ت دم المعلوما�ت ال�ت �خ سن�ت د � �ق
رى،  �خ ال�أ �ة  رام�ي �ج ال�إ ط�ة  �ش �ن وال�أ ال  �ي الاح�ت ا�ت  وعمل�ي طاء  �خ ال�أ م�ن  �ة  ا�ي والو�ق
دام  �خ اًًق لاس�ت � رطاًً مس�ب عد �ش �ي �ت ا وال�ت �ن اص�ة �ب حكام ال�خ روط وال�أ �ق ال�ش �ي ط�ب و�ت

. �ة �ي رو�ن لك�ت كا�ت ال�إ �ي دم�ة ال�ش �خ

�ي  ال�ت دما�ت  ال�خ ر  �ي و�ف ل�ت ها  �ت ومعال�ج �ة  صخ�ي � ال�ش المعلوما�ت  مع  �ج �ب وم  �ق �ن حن�ن  �
ا�ت  �ج �ت �ي عرو�ض وم�ن �أ علام�ك �ب ه المعلوما�ت ل�إ دام هذ� �خ ود اس�ت ا �ن �ن �ن لا �أ ا، �إ ها م�ن طل�ب �ت
اح�ة  �ت م �إ �ت رى، وس�ت �خ وا�ت ال�أ �ن لال ال�ق و م�ن �خ �ت �أ ر�ن �ت �ن ر ال�إ ر سواءًً ع�ب و�ف �ت دما�ت �ت و�خ
�ة م�ن  �ي �ق سو�ي عارا�ت �ت �ش �قي �إ ل� �في �ت �ب � ر�غ �ت �ت ا ك�ن ذ� دام. �إ �خ ا�ت للاس�ت �ث حد�ي ه ال�ت هذ�

. �ة �ي ا�ق �ف ه الا�ت �ة هذ� ها�ي �في �ن ود � ع المو�ج ار المر�ب �ي �ت ى ا�خ ر�ج ، �ي �ت �ف �ن رك�ة �ب �ش

ى م�ن  د�ن �ت على الحد ال�أ �ف �ن رك�ة �ب معها �ش �ج �ي �ت �ة ال�ت صخ�ي � ا�ت ال�ش ا�ن �ي صر ال�ب �ت �ق �ت
 . �ة م�ي �ي ظ�ن � ها�ت ال�ت ا�ت ال�ج طل�ب و سح�ب م�ت ا �أ �ن دما�ت م �خ د�ي �ق �ة ل�ت المعلوما�ت المطلو�ب
دما�ت  م ال�خ د�ي �ق ا م�ن �ت �ن مك�ن د�ي لعدم �ت ؤ� د �ي �ة �ق رور�ي م المعلوما�ت ال�ض د�ي �ق عدم �ت

ها. طل�ب �ي �ت ال�ت

ى مع  ما�ش �ت ما�ن �ي اس�ب م�ن ال�أ وى م�ن ر مس�ت �ي و�ف �ة ل�ت اس�ب ر م�ن �ي دا�ب ع �ت وض� ا �ب م�ن �ق
ه  هذ� ع�ن  �أ  �ش �ن �ت د  �ق �ي  ال�ت اطر  والم�خ ها،  �ت معال�ج م  �ت �ت �ي  ال�ت ا�ت  ا�ن �ي ال�ب ع�ة  �ي ط�ب
درا�ن  و�ج ر  �ي �ف �ش ال�ت ها  �ق ط�ب �ن �ي  ال�ت �ة  ل�ف �ت الم�خ ما�ن  ال�أ ر  �ي دا�ب �ت مل  �ش �ت  . �ة المعال�ج
�في  ما � �ت )�ب �ف �ن رك�ة �ب ل �ش ا�ت دا�خ ا�ن �ي ارك�ة ال�ب م م�ش �ت ط الوصول. �ت وا�ب �ة وض� الحما�ي
اًًق  � ط وو�ف �ق �ة �ف ( سح�ب الحا�ج لخ� �ن والوكلاء ، �إ اول�ي �ن والم�ق �ي �ف �ن الموظ� �ي ل�ك �ب ذ�

. �ة اظ� على السر�ي ا�ت صارم�ة للح�ف �ب �ي ر�ت ل�ت

لال  اًًض م�ن �خ � �ي �ة �أ �ت محم�ي �ف �ن ل �ب �ب ها م�ن �ق �ت معها ومعال�ج م �ج �ت �ي �ي ا�ت ال�ت ا�ن �ي ال�ب
ر. �ي �ف �ش ال�ت

ط  �ق �ف �ة  ال�ث �ث طرا�ف  ل�أ لا  �إ �ة  صخ�ي � ال�ش �ك  معلوما�ت ع�ن  �ت  �ف �ن �ب رك�ة  �ش �ف  ك�ش �ت ل�ن 
�ن  حبر�ي ال� �في  � �ة  المحل�ي ح  واللوا�ئ �ن  �ي وا�ن ال�ق �ب  مو�ج �ب ها  اما�ت ز� ال�ت �ب اء  الو�ف را�ض  �غ ل�أ

. �ة صخوص�ي �ة ال� ٍ م�ن حما�ي وى كا�فٍ ر مس�ت �ي و�ف ا على �ت ً �يًب ا� �ت ك�ت �ق �ي وا�ف ال�ت
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Licensed as an Islamic Retail Bank by the Central Bank of Bahrain

We may need to transfer data outside Bahrain for providing 
uninterrupted services to you.

BENEFIT retains data for as long as required and in accordance with 
local regulatory and professional retention requirements. BENEFIT 
will retain data regarding your organization and transactions for the 
duration of this agreement. After the termination of this agreement, 
the data will be retained by BENEFIT for 10 years. BENEFIT may retain 
anonymized information for significant periods of time for historical, 
research and analysis purposes.

Governing Law

The present Terms and Conditions and its amendments from time 
to time shall be governed by the laws of Kingdom of Bahrain and 
subject exclusively jurisdiction of the Bahrain Courts.

Acknowledgement

 Please check this box if you wish to be contacted for direct 
marketing purposes, such as the introduction of any new services 
or product lines.

By signing below, I confirm that I have read the above and fully 
understood the Terms and Conditions, Privacy Policy and Governing 
Law. I also acknowledge to have fully understood to why BENEFIT 
retains certain information relating to me and the beneficiary and 
give my consent for BENEFIT to retain this information and also to 
disclose it to the parties mentioned above or to any other party that 
may require in connection with my contractual relationship with 
BENEFIT.

طاع. �ق ا ل�ك دو�ن ا�ن �ن دما�ت م �خ د�ي �ق �ن ل�ت حبر�ي ا�رج ال� ا�ت �خ ا�ن �ي ل ال�ب �ق لى �ن ا�ج �إ حن�ت د � �ق

ا�ت  طل�ب ل�ك وسح�ب الم�ت �ة لذ� ا�ك حا�ج �ت ه�ن ا�ت طالما كا�ن ا�ن �ي ال�ب �ت �ب �ف �ن رك�ة �ب ظ�ف �ش � ح�ت �ت
�ت  �ف �ن ظ�ف �ب � ح�ت . س�ت ا�ت ا�ن �ي ال�ب اظ� �ب �ف حكم الاح�ت �ي �ت �ة ال�ت �ة المحل�ي �ي �ة والمه�ن م�ي �ي ظ�ن � ال�ت
عد  . �ب �ة �ي ا�ق �ف ه الا�ت �ك طوال مدة� هذ� �ك ومعاملا�ت سس�ت مؤ� �ة �ب عل�ق ا�ت الم�ت ا�ن �ي ال�ب �ب
ظ�ف  � ح�ت د �ت . �ق وا�ت ا�ت لمدة� 10 س�ن ا�ن �ي ال�ب �ت �ب �ف �ن ظ�ف �ب � ح�ت ، س�ت �ة �ي ا�ق �ف ه الا�ت هاء هذ� �ن �إ
را�ض  �غ ل�أ ل�ة  طو�ي را�ت  �ت ل�ف ها  صاح�ب �ة  هو�ي �ن  �ي �ب �ي لا  كل  �ش �ب المعلوما�ت  �ب �ت  �ف �ن �ب

. �ة ل�ي حل�ي �ة و�ت �ي حب�ث �ة و� �ي �خ ار�ي �ت

و�ن الحاكم ا�ن ال�ق

ر  ل�آ�خ �ت  و�ق م�ن  ها  عل�ي طر�أ  �ت �ي  ال�ت لا�ت  عد�ي وال�ت �ة  الحال�ي حكام  وال�أ روط  ال�ش
�ئي لمحاكم  ا� �ض صاص ال�ق �ت ع صحراًً للا�خ �ض �خ �ن و�ت حبر�ي �ن مملك�ة ال� �ي وا�ن حكمها �ق �ت

. �ن حبر�ي ال�

رقار � �إ

�ق  سو�ي را�ض ال�ت �غ واصل مع�ك ل�أ �ت �ن �ن �أ �ب �ب ر�غ �ت �ت ا ك�ن ذ� ع �إ ا المر�ب ار هذ� �ي �ت ى ا�خ ر�ج  �ي
. دة� د�ي ا�ت �ج �ج �ت و م�ن دما�ت �أ �ي �خ ل عر�ض �أ ر، م�ث ا�ش الم�ب

ماماًً  �ت هم�ت  و�ف علاه  �أ ورد  ما  �ت  ر�أ �ق �ني  � �ن �أ كد  ؤ� �أ �ني  � �ن �فإ � اه،  د�ن �أ ع�ي  �ي و�ق �ت ر  ع�ب
�ني  � �ن �أ �ب اًًض  � �ي �أ ر  �ق �أ الحاكم.  و�ن  ا�ن وال�ق �ة  صخوص�ي ال� اس�ة  وس�ي حكام  وال�أ روط  ال�ش
�بي  � عل�ق  �ت �ت �ة  �ن مع�ي معلوما�ت  �ب �ت  �ف �ن �ب رك�ة  �ش اظ�  �ف اح�ت �ب  س�ب ماما�  �ت هم�ت  �ف
ه  هذ� �ب �ت  �ف �ن �ب رك�ة  �ش ظ�ف  � ح�ت �ت �ن  �أ على  اًًض  � �ي �أ �ق  وا�ف و�أ د،  �ي �ف المس�ت الطر�ف  و�ب
د  ر �ق �ي طر�ف �آ�خ و ل�أ علاه �أ كوة�ر �أ طرا�ف المذ� اًًض لل�أ � �ي ها �أ صفح ع�ن � ، و�ت المعلوما�ت

. �ت �ف �ن رك�ة �ب �ة مع �ش د�ي عا�ق �ي ال�ت �ت علا�ق ط �ب �ب ر�ت ما �ي �ي ها �ف طل�ب �ي

Signature ع �ي و�ق ال�ت

Dated Y Y Y Y M M D DD D M M Y Y Y Y �خ ار�ي �ت �ب


