
ول صا��ٮ�  ه� لدح� روط المُحدّ�� صوص الس� ح� أ�عه� �� ا�ٔ�سٔ�له� الس�
Travel Pass ركارد �� ماس�� �� ط�� دام �� ح� اس�� المطاراٮ� ��

ا  ا�� ادە� مں� مر� �� ه� المُحدّٮ� ل��س�� رط المعام��ٮ� الدول�� ما هو س�  .1
؟ صا��ٮ� المطاراٮ�

مام  ل إ�� �� علی العم�� ح� �� ، ی� إلی صا��ٮ� المطاراٮ� ا�� ول مح� ٔ�هل لدح� لل��
عادله  كی� (ٔ�و ما �� مه� (1) دو��ر ٔ�مر�� �� �� ل �� ه� واحدە� علی ا�ٔ��� معامله� دول��

راء  مكں� إح� �� . ه� �� ما�� ركارد ا��ٔ��� ه� ماس�� طا�� دام �� ح� اس�� �� ( ه� العمله� المحل�� ��
.( ه� �� رو�� ارە� ا�ٕ�لك�� ح� �� (ال�� ر�� �� ر ا�ٕ��� ه� ٔ�و ع�� ار�� ح� ی� المح��ٮ� ال�� ە المعامله� �� هد�

؟ �� حد�� ا ال�� �� هد� �� ط�� م �� �� ی س�� 2.  م��

ماں�  سطس 2025م. لص� داءً مں� 1 ٔ�ع� �� �� ا�� حد�� ا ال�� هد� م العمل �� �� س��
 �� �� عل�� ح� �� ، ح� ار�� ا ال�� عد هد� ه� الوصول إلی صا��ٮ� المطاراٮ� �� مرار�� اس��

و 2025م  ں� 1 ما�� �� راوح �� �� ی� �� رە� ال�� �� ی� ال�� ه� واحدە� �� مام معامله� دول�� إ��
و 2025م. ول�� ی 31 �� ح��

؟ �� حد�� ا ال�� ح�� هد� ه� �� درح� اٮ� الم�� طا�� 3.  ما هی� ال��

 ، ه� �� �� �� ���� ركارد ال�� اٮ� ماس�� طا�� ع �� م�� د علی ح� د�� رط الح� ا الس� �� هد� ُط�� ��
. ں� حر�� ی� ال�� ه� الصادرە� �� �� ما�� �� ا��ٔ��� ل�� وورلد، وورلد إ��

 �� �� ط�� رد �� مح� ی� �� اصه� �� ا صا��ٮ� المطاراٮ� الح� ا�� حدٮ� لمر� ا س�� 4.  ماد�
د؟ د�� رط الح� الس�

ول إلی  ل الدح� �� سح� �� �� طل�� م�� �� سطس 2025م، س�� اراً مں� 1 ٔ�ع� �� اع��
ركارد  ه� ماس�� طا�� اٮ� �� ا�� �� ال �� ركارد Travel Pass �ٕ�عادە� إدح� �� ماس�� �� ط�� ��

ی�  �� �� �� ط�� دمی� ال�� ح� �� ٔ�حد مس�� ی� حال ك�� �� �� اصه� �� ه� الح� �� ما�� ا��ٔ���
. �� �� ط�� ی� ال�� ل �� �� سح� دد ال�� ں� الح� دم�� ح� طل�� مں� المس�� �� . وس�� �� السا��

ه�  ؤهل�� ٔ�ى� معامله� دول�� ، س�� ه� طا�� �� مں� ال�� ح�� ل ٔ�و ال�� �� سح� رد ال�� مح� ��
رە�  �� ی� ال�� رى �� ُح� �� ، ه� العمله� المحل�� عادله �� كی� ٔ�و ما �� مه� (1) دو��ر ٔ�مر�� �� �� ��

ول صا��ٮ�  و 2025م، لدح� ول�� ی 31 �� و 2025م ح�� ں� 1 ما�� �� راوح �� �� ی� �� ال��
اط� علی  . للح�� ح� المعامله� ار�� هر مں� �� ه� (3) ٔ�س� ���� اً لمدە� �� ا�� المطاراٮ� مح�

دام  ح� ی� اس�� مرار �� �� ا��س�� �� عل�� ح� �� ، ە الصا��ٮ� ول إلی هد� ه� الدح� مرار�� اس��
ل،  كی� واحد علی ا�ٔ��� مه� دو��ر ٔ�مر�� �� �� ه� �� مام معامله� دول�� ه� وإ�� طا�� ال��

ه� مں�  �� ا�� هر إص� ه� (3) ٔ�س� ���� ول�� لمدە� �� ُمَدد كل معامله� مؤهله� دح� �� �� ح��
اٯ� مؤهل. �� ر إ�� ح� �حٓ� ار�� ��

ل (ٔ�و  كی� علی ا�ٔ��� مه� (1) دو��ر ٔ�مر�� �� �� ه� �� راء معامله� دول�� إح� م �� �� ا لم �� إد�
ی 31  و 2025م ح�� ں� 1 ما�� �� رە�  �� �� ی� ال�� �� ( ه� العمله� المحل�� عادله �� ما ��

 ، الی� حو ال�� ول�� إلی صاله� المطار علی ال�� د دح� �� �� �� م �� �� س�� و 2025م، �� ول�� ��
سطس 2025م: اراً مں� 1 ٔ�ع� �� اع��

ركارد وورلد ه� ماس�� طا�� ه� و�� �� ما�� ه� ا��ٔ��� �� �� �� ���� ركارد ال�� ه� ماس�� طا�� ��   -
ط. �� ه� واحدە� �� �� ا�� ارە� مح� �� : ر� ه� �� ما��     ا��ٔ���

: ه� �� ما�� �� ا��ٔ��� ركارد وورلد إل�� ه� ماس�� طا�� ��   -
ط. �� ں� �� �� �� �� ا�� ں� مح� �� ار�� ��     ر�

ه�  �� ا�� ول إص� ساٮ� رسوم دح� م اح�� �� ، س�� ه� �� ا�� اراٮ� المح� �� ە الر� دام هد� ح� عد اس�� ��
. ه� مؤهله� راء معامله� دول�� م إح� �� ، ما لم �� ارە� �� اً لكل ر� ك�� درها (32) دو��راً ٔ�مر�� ��

اً لعدم  �� ولی� إلی صا��ٮ� المطاراٮ� مؤ�� ە� دح� ر� اڡ� م�� �� م إ�� ا �� 5.  إد�
عادە�  ی� اس�� �� مك�� �� �� ك�� �� ، ه� رط المعام��ٮ� الدول�� اء س� �� �� اس��

؟ ە� ر� ە الم�� هد�

ە  عادە� هد� �� اس�� مك�� اً، �� �� ول�� إلی صا��ٮ� المطاراٮ� مؤ�� اڡ� دح� �� م إ�� ا �� إد�
ل (ٔ�و ما  كی� علی ا�ٔ��� مه� (1) دو��ر ٔ�مر�� �� �� ه� �� راء معامله� دول�� إح� ە� �� ر� الم��

ارە�  ح� �� (ال�� ر�� �� ر ا�ٕ��� ه� ٔ�و ع�� ار�� ح� ی� مح��ٮ� �� ) سواءً �� ه� العمله� المحل�� عادله �� ��
 �� �� ط�� ی� �� ول �� ل الدح� �� سح� ی �� رح� �� ، مام المعامله� عد إ�� �� .( ه� �� رو�� ا�ٕ�لك��

ل  ع�� �� " �ٕ�عادە� �� اٯ� �� �ٓٮ� ا�ٕ��� ار "مكا�� �� �� ركارد Travel Pass واح� ماس��
. �� �� طا�� ��

. ��ل (72) ساعه� ول�� ح� ل دح� ع�� �� م إعادە� �� �� س��

Frequently Asked Questions on the Updated Conditions for 
Airport Lounge Access with Mastercard Travel Pass App

1. What is the updated international transaction requirement 
for the Mastercard Airport Lounge benefit?

To qualify for complimentary airport lounge access, you must 
complete at least one international transaction of USD (1) (or its 
equivalent in local currency) using your Mastercard Credit Card. 
This transaction can be made at a physical point of sale or 
through an online (e-commerce) purchase.

2. When does the new requirement take effect?

The updated requirement will come into effect on 1 August 2025. 
However, to maintain uninterrupted access to airport lounges 
beyond this date, you must complete an international transaction 
between 1 May 2025, and 31 July 2025.

3. Which cards are impacted by this requirement?

This new requirement applies to all Mastercard Platinum, World, 
and World Elite Mastercard Credit Cards issued in Bahrain.

4. What will happen to my lounge benefit once the new 
requirement takes effect?

Effective 1 August 2025, you will be required to log into the 
Mastercard Travel Pass app to re-enter your Mastercard Credit 
Card details if you already have an account. New users will need 
to register. 

Once registered or verified, any international transaction of USD 
(1) or its local currency equivalent made between 1 May 2025, 
and 31 July 2025, will qualify you for complimentary airport 
lounge access for three (3) calendar months from the transaction 
date. To maintain ongoing access, you must continue making 
international transactions of at least USD (1), with each eligible 
transaction extending your access for an additional three (3) 
calendar months from the date of the latest qualifying spend.

If you have not or do not make an international transaction of at 
least USD 1 (or its equivalent in local currency) between 1 May 
and 31 July 2025, your lounge access will be limited as follows, 
effective 1 August 2025:

- Platinum and World Mastercard Credit Card:  
 1 complimentary access.

- World Elite Mastercard Credit Card:
 2 complimentary lounge visits.

Once these complimentary visits are used, any additional lounge 
access will be charged at USD (32) per visit to your Mastercard 
Credit Card unless a qualifying international transaction is made.

5. If my lounge benefit is paused due to not meeting the 
international transaction requirement, how can I restore my 
lounge access benefit?

If your lounge access has been paused, you can regain access by 
completing an international transaction of at least USD (1) (or its 
equivalent in local currency) either at a point of sale or through 
an online (e-commerce) purchase. After the transaction, simply 
open the Mastercard Travel Pass app and click on ‘Spend 
Rewards’ banner to revalidate your card. 

Your access will be reinstated within up to (72) hours.
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6. What is the validity date of my complimentary lounge 
access before completing an international transaction?

Your complimentary access is granted upon your initial 
enrollment/re-enrollment in the Mastercard Travel Pass program 
and at the beginning of each calendar year. This access remains 
valid until the end of the same calendar year, unless an eligible 
international transaction is made to extend the benefit.

7. What qualifies as an international transaction under this 
requirement? 

An international transaction refers to any purchase or payment 
made outside the country, physically at a point of sale abroad or 
online from an international website or merchant.

8.   Can domestic transactions at local points of sale or local 
online/e-commerce websites qualify for this new 
requirement? 

No, only international transactions, either at physical point of sale 
abroad or through international online (e-commerce) merchants 
count towards your eligibility. Domestic transactions done at 
point of sale or online merchants of Bahrain do not fulfill the 
requirement for complimentary lounge access.

9. Can transactions prior to my re-enrollment into the 
Mastercard Travel Pass help me meet this new requirement? 

Yes, any qualifying international transaction made a transaction 
between 1 May 2025 and 31 July 2025 will be considered, 
regardless of when you re-enroll in the Mastercard Travel Pass. 
However, transactions made before 1 May 2025 will not be 
counted toward meeting the new eligibility criteria.

10. Is my supplementary card also subject to this requirement? 

Yes, supplementary cards are also subject to the international 
spend requirement. A minimum international spend of USD (1) (or 
its local currency equivalent) at a point of sale or online 
(e-commerce) transaction is required to unlock airport lounge 
access for supplementary cardholders.

11. How many yearly complimentary accesses do I get? 

Effective 1 August 2025, Mastercard Credit Cardholders will be 
entitled to:

- Mastercard Platinum: 8 complimentary visits
 per calendar year.

- Mastercard World: 20 complimentary visits 
 per calendar year.

- Mastercard World Elite: unlimited access 
 per calendar year.

12. All complimentary lounge visits are applicable as mentioned 
above and can be tracked and viewed via the MasterCard 
Travel Pass application. Can I use any unused lounge 
accesses from the previous year? 

No, all complimentary lounge visits must be used within the same 
calendar year. Unused will not roll over into the following year.

13. Can I use any of my lounge visits for a guest? 

Yes, you can bring guests traveling on the same flight, provided 
you have complimentary guest visits included in your entitlement. 
If no complimentary guest visits are available, a fee of USD (32) 
per guest will be charged to your Mastercard Credit Card.

ل  �� ی� إلی صا��ٮ� المطاراٮ� �� ا�� ولی� المح� ه� دح� ح� ص��ح�� ار�� 6.  ما هو ��
؟ ه� مام ٔ�ى� معامله� دول�� إ��

/إعادە�  ل�� �ٔ�ول مرە� �� سح� د �� ول إلی صا��ٮ� المطاراٮ� ع�� �� الدح� مك�� ��
ه�  ه� كل س�� دا�� ی� �� ركارد Travel Pass، و�� �� ماس�� �� ط�� ی� �� ل�� �� �� سح� ��

م  �� سها، ما لم �� �� ه� �� م�� و�� �� ه� ال�� ه� الس�� ها�� ی �� ل�� ح�� مر د� س�� . و�� ه� م�� و�� �� ��
. ە� ر� ە الم�� د هد� مد�� ه� مؤهله� ل�� راء معامله� دول�� إح�

رط؟ ا الس� �� هد� موح� ه� �� عَدّ معامله� دول�� ُ ى� �� 7.  ما الد�

، سواءً  ارح� الدوله� م ح� �� ع �� راء ٔ�و د�� ه� س� ه� هی� ٔ�ى� عمل�� المعامله� الدول��
ر  اح� ی� ٔ�و �� رو�� ع إلك�� �� مں� مو�� ر�� �� ر ا�ٕ��� ه� ٔ�و ع�� ار�� ح� ی� مح��ٮ� �� �� �� كا��

. دولی�

ه� ٔ�و  ع المحل�� �� اط ال�� �� ی� �� ه� �� ل�� المعام��ٮ� المحل�� ؤهِّ ُ 8.  هل ��
د؟  د�� رط الح� ا الس� ه� لهد� ه� المحل�� �� رو�� ارە� ا�ٕ�لك�� ح� ع ال�� موا��

ر  اً ٔ�و ع�� ع دول�� �� اط ال�� �� ی� �� ط، سواءً �� �� ه� �� س�� المعام��ٮ� الدول�� ُح�� �� ،��
اط  �� ی� �� رى �� ُح� ی� �� ه� ال�� ). المعام��ٮ� المحل�� ه� �� رو�� ارە� ا�ٕ�لك�� ح� �� (ال�� ر�� �� ا�ٕ���

اً. ا�� ول صا��ٮ� المطاراٮ� مح� ؤهِل�� لدح� ُ ں� �� �� حر�� ی� ال�� �� �� ر�� �� ر ا�ٕ��� ع ٔ�و ع�� �� ال��

ی�  لی� �� �� سح� ل إعادە� �� �� ها �� �� ر�� ی� ٔ�ح� مكں� للمعام��ٮ� ال�� 9.  هل ��
ا  اء هد� �� �� ی� اس�� ی� �� ساعد�� ركارد Travel Pass ٔ�ں� �� �� ماس�� �� ط�� ��

د؟ د�� رط الح� الس�

ی�  رە� ال�� �� ی� ال�� �� �� ر�� ه� مؤهله� ٔ�حُ� ساٮ� ٔ�ى� معامله� دول�� م اح�� �� عم، س�� ��
ح�  ار�� ر عں� �� ط� ص� ال�� ع� و 2025م، �� ول�� ی 31 �� و 2025م ح�� ں� 1 ما�� �� راوح �� �� ��

س��  ُح�� ، لں� �� ل�� ركارد Travel Pass. مع د� �� ماس�� �� ط�� ی� �� ل�� �� �� سح� إعادە� ��
. دە� د�� ه� الح� ر ا�ٔ�هل�� �� مں� معا�� و 2025م ص� ل 1 ما�� �� �� �� ر�� ی� ٔ�حُ� المعام��ٮ� ال��

اً؟ ص� رط ٔ��� ا الس� ه� لهد� �� ا�� ی� ا�ٕ�ص� �� طا�� ع �� ص� ح� 10.  هل ��

رط  �� س� �� . اٯ� الدولی� �� رط ا�ٕ��� اً لس� ص� ه� ٔ��� �� ا�� اٮ� ا�ٕ�ص� طا�� ع ال�� ص� ح� عم، �� ��
ی�  ی �� ) كحد ٔ�د�� ه� العمله� المحل�� عادله �� كی� (ٔ�و ما �� اٯ� (1) دو��ر ٔ�مر�� �� إ��

) للسماح  ه� �� رو�� ارە� ا�ٕ�لك�� ح� �� (ال�� ر�� �� ر ا�ٕ��� ع ٔ�و معامله� ع�� �� طه� �� �� ٔ�ى� ��
. ول إلی صا��ٮ� المطاراٮ� الدح� ه� �� �� ا�� اٮ� ا�ٕ�ص� طا�� لحاملی� ال��

ها؟ ی� ٔ�حصل عل�� ه� ال�� و�� ه� الس�� �� ا�� اراٮ� المح� �� 11.  كم عدد الر�

ركارد  اٮ� ماس�� طا�� ح�� لحاملی� �� سطس 2025م، �� اراً مں� 1 ٔ�ع� �� اع��
ه� الحصول علی: �� ما�� ا��ٔ���

اً. و�� ه� س�� �� ا�� اراٮ� مح� �� : (8) ر� ه� �� �� �� ���� ركارد ال�� -   ماس��

اً. و�� ه� س�� �� ا�� ارە� مح� �� ركارد وورلد: (20) ر� -   ماس��

اً. و�� ر محدود س�� �� ول ع� : دح� �� ل�� ركارد وورلد إ�� -   ماس��

حه ٔ�ع��ە،  �� وص� م �� ّ�� حس�� ما �� ُط�� ه� �� �� ا�� اراٮ� الصا��ٮ� المح� �� ع ر� م�� 12.  ح�
ركارد  �� ماس�� �� ط�� ��ل �� ها مں� ح� ها وا��ط��ع عل�� ع�� ا�� مكں� م�� و��

ر  �� ه� ع� �� ا�� اراٮ� المح� �� دام الر� ح� ی� اس�� �� مك�� Travel Pass. هل ��
؟ �� دمه� مں� العام السا�� ح� المس��

ه�  م�� و�� �� ه� ال�� ��ل الس�� ه� ح� �� ا�� اراٮ� الصا��ٮ� المح� �� ع ر� م�� دام ح� ح� �� اس�� ح� �� ،��
. الی� دم إلی العام ال�� ح� ر مس�� �� ول ع� ل ٔ�ى� دح� رح�� م �� �� ها، ولں� �� ا�� د�

؟ وڡ� �� ی� لصا��ٮ� ��صطحاٮ� الص� ارا�� �� � مں� ر� دام ٔ�ى� ح� ی� اس�� �� مك�� 13.  هل ��

رط ٔ�ں�  س� �� ، س الرحله� �� ں� علی �� ر�� وڡ� مسا�� �� �� اصطحاٮ� ص� مك�� عم، �� ��
ی�  . و�� صصه� ل�� ا المح� ا�� مں� المر� رە� ص� و�� ه� م�� �� ا�� وڡ� المح� �� اراٮ� الص� �� كوں� ر� ��

درها (32)  صم رسوم �� م ح� �� ، س�� ه� �� ا�� وڡ� مح� �� اراٮ� ص� �� ر ر� و�� حال عدم ��
. �� اصه� �� ه� الح� �� ما�� ركارد ا��ٔ��� ه� ماس�� طا�� �� مں� �� �� اً لكل ص� ك�� دو��راً ٔ�مر��
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14. Where can I see the number of lounge accesses I have at any 
given time? 

You can view your available lounge visits at any time by logging 
into your Mastercard Travel Pass app. If your access has been 
paused because you have not met the minimum spend 
requirement, the app will reflect this and provide a reminder to 
make a qualifying transaction to reinstate access.

15. If I am a new cardholder enrolled into the Mastercard Travel 
Pass app after August 2025, what will happen to my lounge 
access? 

New cardholders enrolling after 1 August 2025 will initially 
receive:

- 1 complimentary visit for Platinum and World   
 Mastercard.

- 2 complimentary visits for World Elite Mastercard

To unlock additional access up to your full annual entitlement, you 
must make at least one international transaction of USD (1) (or 
local currency equivalent).

ولی� إلی  عرڡ� وا��ط��ع علی عدد مراٮ� دح� ی� ال�� �� مك�� �� �� 14.  ك��
؟ صا��ٮ� المطاراٮ�

 �� ی� ٔ�ى� و�� احه� إلی صا��ٮ� المطاراٮ� �� �� الم�� ارا�� �� �� ا��ط��ع علی ر� مك�� ��
اڡ�  �� م إ�� ا �� ركارد Travel Pass. إد� �� ماس�� �� ط�� ول إلی �� ل الدح� �� سح� �� ��

 �� �� ط�� هر ال�� ُط� س�� �� ، اٯ� �� ی ل�ٕ��� اء الحد ا�ٔ�د�� �� �� اً لعدم اس�� �� ول�� مؤ�� دح�
ل الوصول. ع�� �� راء معامله� مؤهله� �ٕ�عادە� �� راً ل�� �ٕ�ح� ك�� د� ُرسل �� ل�� و�� د�

ركارد  �� ماس�� �� ط�� ی� �� �� �ً� د ومسح� د�� ه� ح� طا�� ُ حامل �� �� ا ك�� 15.  إد�
ولی� إلی  حدٮ� لدح� ا س�� ماد� سطس 2025م، �� عد ٔ�ع� �� Travel Pass

؟ صا��ٮ� المطاراٮ�

سطس  عد 1 ٔ�ع� ل �� �� سح� ال�� وموں� �� �� ں� �� �� دد الد� اٮ� الح� طا�� حصل حاملو ال�� س��
اً علی: دٔ��� 2025م م��

ركارد    ه� وماس�� �� �� �� ���� ركارد ال�� ی� ماس�� �� طا�� ه� واحدە� ل�� �� ا�� ارە� مح� �� -  1 ر�
    وورلد. 

 . �� ركارد إل�� ركارد وورلد وماس�� ی� ماس�� �� طا�� ں� ل�� �� �� �� ا�� ں� مح� �� ار�� �� -  2 ر�

ه� واحدە� علی  راء معامله� دول�� �� إح� �� عل�� ح� �� ، ه� �� ا�� اراٮ� إص� �� للحصول علی ر�
.( ه� العمله� المحل�� عادله �� كی� (ٔ�و ما �� مه� (1) دو��ر ٔ�مر�� �� �� ل �� ا�ٔ���
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