
Pursuant to the application submitted by the Primary Cardholder to 
Kuwait Finance House B.S.C. (c). for the issuance of Credit Cards to 
himself or the Supplementary Cardholder, the Primary Cardholder 
hereby, unconditionally and irrevocably, accepts to be bound by the 
following terms and conditions:

Definitions:

Advance Finance on Phone (AFOP): means the independent personal 
financing separate from the Credit Card in which a Murabaha Sale 
Contract is executed between the Bank and Customer, whereby the 
Customer may pay the instalments of such Murabaha Sale Contract by 
way of depositing the amounts in the Account and in accordance with 
clause 13.2 and the Murabaha Sale Contract documents.

Annual Fee: the annual cost that is charged to the Credit Card Account 
to maintain the validity of the Card for a duration of consecutive twelve 
(12) calendar months.

Balance Transfer (BT): means the feature through which Cardholders 
are able to apply for a balance transfer, to pay off their other bank 
credit cards outstanding and repay in easy installments in accordance 
with clause 13.4.

Bank: shall mean Kuwait Finance House B.S.C. (c).

Billing Date: Fixed day of each calendar month when the Credit Card 
Account statement is generated.

Card/Credit Card: shall mean Credit Card issued by the Bank to the 
Cardholder in order to allow him to use the Credit Limit subject to the 
terms and conditions set forth herein.

Cardholder/Cardholders: the Primary Cardholder or the Supplementary 
Cardholder whose name is mentioned in the Card.

Cash Advance: means any amount obtained by use of the Card, Pin or 
in any manner authorized by a Cardholder from an ATM, the Bank or any 
other bank or financial institution.

Cost Price: means the cost price stipulated in the Murabaha Sale 
Contract between the Bank and the Customer.

Credit Limit: shall mean the credit balance on the Credit Card Account 
which is funded from the proceeds of the sale of Commodities in favor 
of the Customer, and is the maximum amount of credit amount (and 
any Sub-Limits) that the Bank allows the Cardholder to use.

Easy Payment Plan (EPP): shall mean the service provided by the Bank 
to enable the Primary Cardholder to purchase selected goods and 
services using the Credit Limit available on the Primary Cardholder’s 
Credit Card Account and repaying the amount of the purchase in equal 
monthly installments in accordance with clause 13.3.

Full Payment: shall mean 100% settlement of the Outstanding Balance.

General Terms: The general terms and conditions issued by the Bank 
for banking services and accounts.

Minimum Payment: the minimum monthly portion which is equivalent 
to (2.77%) of the Outstanding Balance that shall be regularly settled by 
the Primary Cardholder on the Billing Date.

This includes the Monthly Instalment and any utilized amounts that 
have not been paid in addition to the fees and the installment amount 
related to requesting any of the additional services on the Card, if any.

Monthly Instalment: means the monthly installment of profits agreed 
upon in the Murabaha Sale Contract.

�ي   �ت ــل الكو�ي مو�ي �ت ال�ت �ي �ت �ب ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــدم م�ن حامــل ال�ب ــاءًً علــ� الطــل�ب الم�ت �ن �ب
�ت  ــوا�ن ، �ي �ت �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت و لحامــل ال�ب مــا�ن لــ� �أ �ت �ت ا�أ طــا�ت �ــدار �ب . )م(. ل�إ .م.�ب �ش
ــروط  ال�ش ام �ب رن ــروط عل� ال�ل�ت ــر م�ش �ي �ي وعن هــا�أ ــكل �ن �ش �ت �ب ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت حامــل ال�ب

: �ت ال�ي حــكام ال�ت وال�أ

: ا�ت �ف عر�ي ال�ت

صــل  �ن ــل وم�ن �ت ــص�ي م��ت حن ــل سش مو�ي : هــو �ت �ف ــر الهــا�ت �ت ع�ب ــل المــس�ب مو�ي ال�ت
ــ�ك  �ن ال�ب �ن  �ي �ب ــح�ت ســلع  ــد مرا�ب ــرام ع�ت �ب اإ ل�لــ�  حن ــم م�ن  �ت �ي  ، مــا�ن �ت ال��أ �ت  طــا�ت �ب ع�ن 
�ي  ــداع �ن �ي �ت ال�إ ــح�ت ع�ن طــر�ي ــد المرا�ب �ــاط ع�ت �ت ــل ســداد �أ مــك�ن للعم�ي ــل، و�ي والعم�ي
ــد  �ن �ي ال�ب �ن �ن �ي حــكام كمــا هــو م�ب ــروط ال�أ �ت ال�ش ــط�ب ، و�ت مــا�ن �ت �ت ال��أ طــا�ت ح�ــا�ب �ب

. ــح�ت ــد المرا�ب ــدا�ت ع�ت �ن ــم 13.2 وم��ت ر�ت

�ت  طــا�ت لهــا علــ� ح�ــا�ب �ب حم�ي ــم �ت �ت �ي �ي �ت ال�ت ــو�ي �ت ال��ن ــكل�ن : ال�ت ــو�ي الرســم الس�ف
ــهراً  )12( سش ــر  �ي ع�ش �ن �ش اإ لمــد�ت  �ت  طــا�ت ال�ب ا�ن  �ت علــ� ســر�ي طن للمحــا�ن مــا�ن  �ت ال��أ

. صــل�ت م�ت

�ت  طــا�ت ــدم حامــل ال�ب �ت ل�لهــا �ت مــك�ن م�ن حن �ي �ي ــدم�ت ال�ت �ي الحن ــع�ن ــد: �ي ــل الرص�ي حو�ي �ت
�ت  �ي �ت المصــر�ن �ي مــا�ن �ت ال��أ ــ�  ا�ت طا�ت �ب ــا�ت  ح�ت ــد، ل�ــداد م��ت الر��ي ــل  حو�ي ل�ت طــل�ب  �ب

ــم 13.4. ــد ر�ت �ن �ي ال�ب �ن �ن �ي �ت كمــا هــو م�ب �ــاط مــر�ن �ت �أ ــرى وال�ــداد �ب حن ال�أ

. )م(. .م.�ب �ي �ش �ت ل الكو�ي مو�ي �ت ال�ت �ي � �ب ع�ن : �ي �ك �ف ال�ب

�ــدار  ــم اإ �ت ىي �ي ل�دىي الدن ــهر م�ي �ت م�ن كل سش ــا�ب ــوم ال�ش ــ� ال�ي ع�ن : �ي ــور�ت ا�ت �ف ال�ف ــار�ي �ت
ــ�. �ي مــا�ن �ن �ت �ت ال��أ طــا�ت �ن ح�ــا�ب �ب ك�ش

لــ� حامــل  ــ�ك اإ �ن �ت الصــادر�ت م�ن ال�ب طــا�ت ــ� ال�ب ع�ن : �ت مــا�ف �ت �ت الا�ئ طــا�ت /�ب �ت طا�ت ال�ب
ــروط  ال�ش  � لــهدن ــاً  �ت مــا�ن و�ن �ت ال��أ ــدام حــد  حن مــك�ن م�ن اس�ت �ت �ي لــك�ي  �ت  طــا�ت ال�ب

حــكام. وال�أ

و  �ت �أ ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــ� حامــل ال�ب ع�ن : �ي ــا�ت طا�ت /حاملــوا ال�ب �ت طا�ت حامــل ال�ب
. �ت طــا�ت ــ� ال�ب ــور اســم� عل ك �ت المدن �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت ــل ال�ب حام

ــدام  حن �ت اس�ت ــ� ع�ن طــر�ي ــم الحصــول عل�ي ــلعن �ت ىي م�ب �ي �أ ــع�ن : �ي ــد�ي �ت الســح�ب ال�ف
ــل حامــل  �ب هــا م�ن �ت �ت مصــرح �ب �ت ىي طــر�ي �أ و �ب ــص�ي �أ حن �ن ال�ش عــر�ي ــم ال�ت و ر�ت �ت �أ طــا�ت ال�ب
ــرى. حن �ت �أ ســ��ت مــال�ي و موأ ــ�ك �أ �ن ىي �ب و �أ ــ�ك �أ �ن و ال�ب هــارن الصــرا�ن ال�آل�ي �أ �ت م�ن حب طــا�ت ال�ب

�ن  �ي ــح�ت �ب ــد المرا�ب �ي ع�ت ــ� �ن صــوص عل�ي �ت الم�ن ــكل�ن �ي ســعر ال�ت ــع�ن : �ي �ت ــكل�ف ســعر ال�ت
ــل. ــ�ك والعم�ي �ن ال�ب

�ت  طــا�ت �ي ح�ــا�ب �ب �ن �ن ــد الــدا�أ ــ� الر��ي ع�ن : �ي �ي مــا�ف �ت /الحــد الا�ئ ما�ف �ت حــد الا�ئ
صــ�  �ت ــل وهــو �أ ــع ال�ــلع لصالــح العم�ي �ي ــم�ن �ب لــ� م�ن �ش مو�ي ــم �ت �ت ىي �ي مــا�ن والدن �ت ال��أ
ــل  ــ�ك لحام �ن �ــمح ال�ب ىي �ي ( الدن �ت ــرع�ي ــا�ن ال�ن م �ت ــدود ال��أ ــامل لح �ي )سش ــا�ن م �ت ــلعن ا�أ م�ب

دامــ�. حن اس�ت �ت �ب طــا�ت ال�ب

حامــل  �ن  مــك�ي ل�ت ــ�ك  �ن ال�ب دمهــا  �ت �ي �ي  ال�ت ــدم�ت  الحن �ي  ــع�ن �ي  : المــر�ف ــط  س�ي �ت ال�ت
ــدام الحــد  حن اس�ت ــار�ت �ب �ت دمــا�ت المُحن ــع والحن ا�أ صن ــراءً ال�ب �ت م�ن سش ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ال�ب
ــراءً  ــلعن ال�ش �ت ل�ــداد م�ب ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت �ي ح�ــا�ب حامــل ال�ب ــاح �ن �ي الم�ت مــا�ن �ت ال��أ
ــط المــر�ن  ��ي �ت ــدم�ت ال�ت حــكام حن ــروط و�أ ــاً ل�ش �ت �ت و�ن �ــاو�ي �ت م�ت ــهر�ي �ــاط سش �ت علــ� �أ

ــم 13.3. ــد ر�ت �ن �ي ال�ب �ن �ن �ي ــا هــو م�ب كم

علــ�  ــح�ت  الم��ت ــد  )الر��ي م�ن   100% �ت  �ــو�ي �ت ــ�  ع�ن �ي الكامــل:  الســداد 
.) �ت طــا�ت ال�ب

ــا�ت  دم ــ�ك للحن �ن ــام�ت الصــادر�ت ع�ن ال�ب ــكام الع ح ــروط وال�أ : ال�ش ــام�ت ــروط الع السش
. �ت �ي ا�ت المصــر�ن والح�ــا�ب

عــادل )2.77%(  ــداع �ت �ي �ت لل�إ ــهر�ي ــع�ت سش ــل د�ن �ت �ي �أ ــع�ن ــ� للســداد: �ي د�ف الحــد الائ
داعهــا علــ�  �ي اإ �ت �ب ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت م حامــل ال�ب رن ــل�ت ىي �ي ــح�ت الدن ــد الم��ت م�ن الر��ي

 . ــور�ت ا�ت حن ال�ن ــار�ي �ي �ت حــو دورىي �ن �ن

ــر�ت  حن �أ ــدم�ت م�ت حن ــالعن م��ت �ت م�ب �ي لــ� �أ �ت اإ ــا�ن �ن ال�إ ــهرىي �ب �ــط ال�ش ــمل ال�ت �ش لــ�ك �ي ودن
م�ن  ىي  �أ طــل�ب  �ب عــل�ت  الم�ت ــط  ��ي �ت ال�ت ــلعن  وم�ب الرســوم  مــع  داعهــا  �ي اإ ــم  �ت �ي لــم 

ــد. �ن وحب �ت اإ طــا�ت �ت علــ� ال�ب �ي ــا�ن �ن دمــا�ت ال�إ الحن

�ت  �ن ــاح الــم�ت ر�ب ــهرىي م�ن ال�أ �ــط ال�ش �ي ال�ت ــل �ن م�ش : الم�ت ــهر�ي ســط السش ال�ت
. ــح�ت ــد المرا�ب �ي ع�ت هــا �ن عل�ي

CREDIT CARDS TERMS AND CONDITIONS
ما�ن �ت ا�ت الا�ئ طا�ت حكام �ب روط و�ئ �ش
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Outstanding Balance: shall mean an amount equivalent to the portion 
that is required to be paid by the Primary Cardholder -to replenish the 
Credit Limit in full- in addition to any charges, fees or any amounts 
payable by the Primary Cardholder to the Bank with respect to the 
issuance and/or use of the Card.

PIN Number: shall mean the unique confidential number that is 
provided to the Cardholder for the purpose of identifying the Card 
when is used by the Cardholder.

Customer/Primary Cardholder: shall mean the customer of the Bank 
who requested the issuance of the Card to himself and/or any of the 
members of his immediate family.

Processors: shall mean the  credit card payment network processors.

Rewards: shall mean any type of reward granted by the Bank to the 
Cardholders subject to the criteria and the terms and conditions that 
may be set by the Bank from time to time, which may include without 
limitation, cashback, points or travel miles.

Security: shall mean any security acceptable by the Bank from time to 
time to guarantee the obligations of the Primary Cardholder, including 
but not limited to the amounts deposited in the Wakalah Investment 
Account which the Primary Cardholder has agreed to pledge to the 
Bank as a guarantee against the debts of the Murabaha Sale Contract, 
in accordance with Clause 11.

Supplementary Card: shall mean the Card issued to the Supplementary 
Cardholder at the request of the Primary Cardholder and whose 
charges are chargeable to the Credit Card Account.

Sub-Limit: means any credit limit set by the Bank for a Supplementary 
Card as per the request of the Cardholder.

Supplementary Cardholder: shall mean a member of the immediate 
family of Primary Cardholder (i.e. spouse, children, who are above 13 
years old) and the Supplementary Card has been issued to him at the 
request of the Primary Cardholder.

Transfer from Credit Card (TFC): means the transfer service to be 
granted to the Primary Cardholder pursuant to clause 13.1 whereby 
eligible Customers are able to submit a request to transfer an amount 
from the Credit Card Account to any of the Customer’s other accounts 
within the Bank (internal transfer).

TPIN: means the telephone identification number issued to a 
Cardholder which allows that Cardholder to access or carry out 
transactions by telephone.

Utilized Amount: means the portion of the Credit Limit which has been 
utilized by the Customer as at a Billing Date.

Vendor: means any individual, establishment, company or legal entity 
who accepts dealing with the Card.

Credit Card Account: means the Wakalah Investment Account subject 
to the Security with the Bank in which the Customer deposits the 
proceeds of the sale of Commodities, and is the Primary Cardholder’s 
account with the Bank in which all amounts relevant to the Card’s 
transactions, fees, subscription, and expenses are recorded.

Commodity/Commodities: means any specific commodities owned 
by the Bank that the Customer purchases at Cost Price plus applicable 
profits agreed upon when executing the Murabaha Sale Contract.

Murabaha Sale Contract: means the sales contract concluded 
between the Bank and the Customer, according to which the Bank sells 
a Commodity in exchange for a deferred sale price including an agreed 
upon profit margin, in accordance with the terms and conditions of the 
Murabaha Sale Contract documents.

Wakalah Investment Account: means the investment contract account 
between the Bank and the Customer, under which the Customer 
authorizes the Bank for a specific period to carry out investment 
operations that are compatible with Shari’a rules and principles, and to 
achieve expected profits on those investments, in accordance with the 
terms and conditions of the Wakalah Investment Account documents.

�ت  ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت م حامــل ال�ب ــلرن ىي �ي ــلعن الدن ــ� الم�ب ع�ن : �ي ــح�ت ــد المس�ت الرص�ي
�ت  ــا�ن �ن ال�إ �ب كامــل-  ــكل  �ش �ب مــا�ن  �ت ال��أ حــد  ــلعن  م�ب كمــل�ت  �ت عــاد�ت  داع�-ل�إ �ي اإ �ب
ــل  �ب �ت م�ن  ال�ــداد  �ت  �ب واحب ــرى  حن �أ ــالعن  م�ب ىي  �أ و  �أ رســوم   ، �ن ــكال�ي �ت �ت  �ي �أ لــ�  اإ
ــدام  حن و اس�ت �ــدار �أ اإ عــل�ت �ب �ت مــا �ي �ي ــ�ك �ن �ن لــ� ال�ب �ت اإ ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت حامــل ال�ب

. �ت طــا�ت ال�ب

حامــل  لــ�  اإ حــ�  م�ن ــم  �ت �ي ىي  الدن ال�ــرىي  ــم  الر�ت ــ�  ع�ن �ي  : الســر�ي ــم  الر�ت
حامــل  ــل  �ب �ت م�ن  دامهــا  حن اس�ت ــد  ع�ن �ت  طــا�ت ال�ب ــد  حد�ي �ت ــرصن  لعن �ت  طــا�ت ال�ب

. �ت طــا�ت �ب ل ا

�ــدار  طــل�ب اإ ىي �ي ــ�ك الدن �ن ــل ال�ب ــ� عم�ي ع�ن : �ي �ت ســاس�ي �ت الائ طــا�ت ل/حامــل ال�ب العم�ي
ــ�. ل�ت ــراد عا�أ �ن ىي م�ن �أ و �أ �ــ� �أ �ن لــ� �ن �ت اإ طــا�ت ال�ب

. ما�ن �ت ا�ت ال��أ طا�ت �ب ع �ب كا�ت الد�ن �ب ل�ي سش عن �ي م�ش ع�ن : �ت �ف ل�ي عف المسش

�ت  طــا�ت لــ� حامــل ال�ب ــ�ك اإ �ن حهــا ال�ب م�ن �آ�ت �ي ــوع م�ن المــكا�ن ىي �ن �ي �أ ــع�ن : �ت �آ�ت المــكا�ف
ــر  ل�آحن �ت  و�ت م�ن  ــ�ك  �ن ال�ب عهــا  صن �ي �ي  ال�ت حــكام  وال�أ ــروط  وال�ش ــر  �ي للمعا�ي ــاً  �ت و�ن
ــاط  �ت ، �ن ــدىي �ت ــرداد ال�ن ــس الحصــر ال�س�ت ــال ول�ي ــل الم�ش �ي لــ�ك علــ� س�ب ــمل دن �ش  و�ي

ر. ال ال��ن م�ي و�أ

امــا�ت  رن مــا�ن ال�ت ــر لصن حن �ت ل�آ ــ�ك م�ن و�ت �ن لــ� ال�ب �ب �ت مــا�ن �ي ىي �ن ــ� �أ ع�ن : �ي مــا�ف ال�ف
ــالعن المــودع�ت  ــال ل� الحصــر الم�ب ــل الم�ش �ي ، علــ� س�ب �ت ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت حامــل ال�ب
�ت  ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت �ت حامــل ال�ب �ي وا�ن مــار ال�ت �ش ال�س�ت �ي ح�ــا�ب الــوكال�ت �ب �ن
ــد  �ن لل�ب ــا  �ت و�ن ــح�ت  المرا�ب ــد  ع�ت �ت  �ي ــو�ن مد�ي ــل  ا�ب م�ت مــا�ن  كصن هــا  رن ححب  علــ� 

.11 م  ر�ت

�ت  طــا�ت �دارهــا لحامــل ال�ب ــم اإ �ت �ي �ي �ت ال�ت طــا�ت ــ� ال�ب ع�ن : �ت �ت �ي ــا�ف صف �ت الاإ طــا�ت ال�ب
هــا علــ�  �ن كال�ي حمــل �ت �ت و�ت ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــاءً علــ� طــل�ب حامــل ال�ب �ن ، �ب �ت �ي ــا�ن �ن ال�إ

. مــا�ن �ت �ت ال��أ طــا�ت ح�ــا�ب �ب

حــدد�  ىي �ي ــرع�ي الدن �ي ال�ن مــا�ن �ت �ي الحــد ال��أ ــع�ن : �ت �ت ــرع�ي مــا�ف ال�ف �ت حــدود الا�ئ
. �ت طــا�ت �ب طــل�ب م�ن حامــل ال�ب مــوحب �ت �ب �ي ــا�ن �ن ــا�ت ال�إ طا�ت ــ�ك لل�ب �ن ال�ب

�ت  طــا�ت ــل�ت حامــل ال�ب ــو م�ن عا�أ ىي عصن ــ� �أ ع�ن : �ي �ت �ي ــا�ف صف �ت الاإ طــا�ت حامــل ال�ب
ــر(  �ت ع�ش ل��ش ــو�ت س�ن )13( ال�ش ول�د �ن و ال�أ وحج �أ ــال الرن ــل الم�ش �ي �ت )علــ� س�ب ســاس�ي ال�أ
. �ت ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــاءً علــ� طــل�ب حامــل ال�ب �ن �ت �ب �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت �ــدار ال�ب ــم اإ �ت و�ي

حهــا  م�ن �ي �ي  ال�ت ــل  حو�ي ال�ت ــدم�ت  حن �ي  ــع�ن �ي  : مــا�ف �ت الا�ئ �ت  طــا�ت �ب ــل م�ف  حو�ي ال�ت
 � ــح هدن �ي �ت �ش �ت ــم 13.1 ح�ي ــد ر�ت �ن ــاً لل�ب �ت �ت و�ن ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــ�ك لحامــل ال�ب �ن ال�ب
م�ن  ــلعن  م�ب ــل  حو�ي �ت طــل�ب  �ب ــدم  �ت ال�ت ــروط  لل�ش �ي  ــو�ن الم��ت ــل  للعم�ي ــدم�ت  الحن
ــ�ك  �ن ــدى ال�ب ــرى ل حن ــل ال�أ ا�ت العم�ي ىي م�ن ح�ــا�ب ــ� �أ ل مــا�ن اإ �ت �ت ال��أ طــا�ت ح�ــا�ب �ب

.) ــل�ي ــل داحن حو�ي )�ت

ــص�ي  حن �ن ال�ش عــر�ي ــم ال�ت �ي ر�ت ــع�ن : �ي �ف ــر الهــا�ت دمــا�ت ع�ب ــم الســر�ي للحف الر�ت
. �ن ــر الهــا�ت دن المعــامل��ت ع�ب �ي �ن �ن ــ� م�ن �ت مك�ن �ت ل�ي طــا�ت لــ� حامــل ال�ب صــدر اإ ىي �ي الدن

ــل  دمــ� العم�ي حن ىي اس�ت مــا�ن الدن �ت ءً م�ن حــد ال��أ رن �ي الحب ــع�ن ــدم: �ي حف ــل�ف المس�ت الم�ب
. ــور�ت ا�ت حن ال�ن ــار�ي ــ� �ت ح�ت

ــل  �ب �ت �ي �ي ــو�ن ا�ن ــا�ن �ت ىي ك�ي و �أ ، �أ ــرك�ت و سش ، �أ ســ��ت و موأ ــرد، �أ ىي �ن �ي �أ ــع�ن ــر: �ي احب ال�ت
. �ت طــا�ت ال�ب عامــل �ب ال�ت

مــار  �ش ال�س�ت �ب الــوكال�ت  ح�ــا�ب  �ي  ــع�ن �ي  : مــا�ف �ت الا�ئ �ت  طــا�ت �ب حســا�ب 
ــع  �ي �ب ــم�ن  �ش ــل  العم�ي ــ�  �ي �ن ــودع  �ي ىي  والدن ــ�ك  �ن ال�ب لــدى  مــا�ن  للـصن ــع  ا�ن الحن
�ي  وال�ت ــ�ك  �ن ال�ب لــدى  �ت  ســاس�ي ال�أ �ت  طــا�ت ال�ب حامــل  ح�ــا�ب  وهــو  ال�ــلع، 
�ن  والمصــار�ي ــرا�ك  �ت ال�سش الرســوم،   ، ــا�ت العمل�ي ــالعن  م�ب �ت  كا�ن ــ�  �ي �ن ــد  �ي �ت �ت

. �ت طــا�ت ال�ب �ب �ت  عــل�ت الم�ت

�ــعر  ــل �ب هــا العم�ي ر�ي �ت �ش ــ�ك �ي �ن �ي ســلع محــدد�ت مملــوك�ت لل�ب ــع�ن /الســل�: �ي السلع�ت
. ــح�ت ــد المرا�ب دن ع�ت �ي �ن �ن ــد �ت هــا ع�ن �ت عل�ي �ن �ت الــم�ت �ت ــاح المــط�ب ر�ب ــداً ال�أ ا�أ �ت رن ــكل�ن ال�ت

ــل  والعم�ي ــ�ك  �ن ال�ب �ن  �ي �ب ــرم  الم�ب ــع  �ي ال�ب ــد  ع�ت �ي  ــع�ن �ي  : ــح�ت المرا�ب ــد  ع�ت
ــل  حب موأ ــع  �ي �ب ــم�ن  �ش ــل  ا�ب م�ت ال�ــلع�ت  ــع  �ي �ب �ب ــ�  �ب موحب �ب ــ�ك  �ن ال�ب ــوم  �ت �ي ىي  والدن
ــدا�ت  �ن م��ت حــكام  و�أ ــروط  سش �ت  و�ن ــ�،  عل�ي �ت  �ن م�ت ــح  ر�ب هــامسش  ــاً  م�ن صن م�ت

. ــح�ت المرا�ب ــد  ع�ت

ــ�ك  �ن ال�ب �ن  �ي �ب مــار  �ش ال�س�ت ــد  �ي ح�ــا�ب ع�ت ــع�ن �ي مــار:  �ش الاس�ت �ب الــوكال�ت  حســا�ب 
ــام  �ي ــر�ت محــدد�ت لل�ت �ت ــ�ك ل�ن �ن ــل ال�ب وك�ي �ت ــ� �ب �ب موحب ــل �ب ــوم العم�ي �ت ىي �ي ــل، والدن والعم�ي
�ت  �ي ح�ت ، و�ت �ت سل�م�ي ع�ت ال�إ ــر�ي ــادىأ ال�ش حــكام وم�ب �ت مــع �أ ــوا�ن �ت �ت �ت مــار�ي �ش ــا�ت اس�ت عمل�ي �ب
ــد  ــدا�ت ع�ت �ن حــكام م��ت ــروط و�أ �ت سش ، و�ن مــارا�ت �ش لــ�ك ال�س�ت ــع�ت علــ� �ت و�ت ــاح مُ�ت ر�ب �أ

مــار. �ش ال�س�ت الــوكال�ت �ب

2 سلام�ي �ة �إ �ئ �ز �ج طاع �ة �ي كمص��ز �ة �ز �لم�ك�ز ���ي ل مص��ز �ل�ج �ج ص م�ز �ة م��ز
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Licensed as an Islamic Retail Bank by the Central Bank of Bahrain



Website: shall mean the official website of the Bank 
www.bh.kfh.com

1. General Terms 

1.1 All terms and conditions in the General Terms as executed by 
the Primary Cardholder are deemed to be expressly incorporated 
into these terms and conditions and shall be read and construed 
together.

1.2 In the event that any provisions under these terms and conditions 
contradict any provisions in the General Terms, the provisions of 
these terms and conditions shall prevail.

1.3 Unless otherwise defined herein, all capitalized terms referred 
to in these terms and conditions shall have the same meaning 
ascribed to them under the General Terms.

2. Issuance, Delivery and Activation of the Card:

2.1 The Primary Cardholder hereby accepts and agrees that the 
Card is the property of the Bank and is not transferable and 
its issuance to the Cardholder is subject to the sole discretion 
of the Bank which reserves the right at all times to decline the 
issuance or renewal of the Card.

2.2 The issuance, renewal and maintaining the validity of the Card 
requires the following: 

a. The Primary Cardholder to execute the designated applications 
and forms; the Primary Cardholder may visit the branch of the 
Bank or may submit the respective application through the 
electronic portal of the Bank if the Primary Cardholder is a 
subscriber in the electronic services or has previously attended 
to the Bank of at least one time to apply for opening any account 
and has signed the form of the General Terms;

b. The Primary Cardholder to submit the updated identification 
documents and any other documents that may be required by 
the Bank for the issuance or renewal of the Card;

c. The Cardholder’s strict observance of the terms and conditions 
stipulated herein and any notices or additional conditions that may 
be set and announced by the Bank from time to time through the 
Bank’s official channels, including but not limited to  the Website 
and Social Media, and accordingly, the Primary Cardholder and the 
Supplementary Cardholders are required to follow the updates 
that may be adopted by the Bank through the said channels.

2.3 It is understood that issuance of any Supplementary Card shall 
be at risk and expense of the Primary Cardholder who shall, at all 
times, be responsible for setting the Outstanding Balance.

2.4 The Card may be handed over to the Primary Cardholder if he 
visits the Bank to sign the respective application and to receive 
the Card. As for the application submitted through the electronic 
portal, the Card will be delivered by courier who will obtain 
the Primary Cardholder’s signature on the designated form of 
acknowledgment of receipt and it will also be followed by SMS 
of safe receipt to be sent by the Bank to the Primary Cardholder’s 
mobile number registered in the application. Activation or use 
of his Card shall constitute binding and conclusive evidence 
of the confirmation of the Primary Cardholder and the relevant 
Supplementary Cardholder to be bound by these terms and 
conditions.

2.5 The Bank shall issue to each Cardholder a PIN and/or TPIN for 
use with the corresponding Card. Further, the Customer shall 
procure that each Cardholder shall under no circumstances 
whatsoever allow his Card or PIN or TPIN to be used by any other 
individual or disclose the PIN or TPIN to any third party. The Bank 
shall issue a replacement PIN or TPIN upon the request of the 
Cardholder.

�ك �ن �ي الرسم�ي لل�ب رو�ن لك�ت ع ال�إ � المو�ت ع�ن �: �ي  المو�ت
www.bh.kfh.com

: روط العام�ت السش    .1

ــد  ــروط العــام�ت كمــا �ت �ي ال�ش حــكام الــوارد�ت �ن ــروط وال�أ ــع ال�ش م�ي ــر حب �ب ع�ت �ت   1.1
 � �أ م�ن هدن رن حب �ت ءًاً ل� �ي رن �ت حب ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــل حامــل ال�ب �ب رامهــا م�ن �ت �ب ــم اإ �ت

ــاً. رهــا مع ��ي �ن هــا و�ت راءً�ت �ب �ت حب حــكام و�ي ــروط وال�أ ال�ش

ىي  حــكام مــع �أ ــروط وال�أ � ال�ش �ب هدن مــوحب حــكام �ب ىي �أ عــارصن �أ �ي حــال�ت �ت �ن   2.1
حــكام. ــروط وال�أ � ال�ش حــكام هدن �أ �ــود  ، �ت ــروط العــام�ت �ي ال�ش حــكام وارد�ت �ن �أ

ــار  ــا�ت الم�ش ــع المصطلح م�ي �ن حب اإ ــا، �ن ــ�ك ه�ن ل ل��ن دن ــد حن حد�ي ــم �ت �ت ــم �ي ــا ل م   3.1
ــ�  ــس المع�ن �ن كــو�ن لهــا �ن �ن �ي �ب �أ حب حــكام �ي ــروط وال�أ � ال�ش �ي هدن هــا �ن ل�ي اإ

. ــام�ت ــروط الع �ب ال�ش ــوحب م هــا �ب ل�ي �ــو�ب اإ الم�ن

: �ت طا�ت ل ال�ب ع�ي �ف م و�ت سل�ي صدار، �ت اإ   .2

ــ�ك ول�  �ن �ت مملــوك�ت لل�ب طــا�ت �ن ال�ب �أ �ت �ب ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــر حامــل ال�ب �ت �ت و�ي ــوا�ن �ي   1.2
ــع لل�ــلط�ت  صن حن �ت �ي طــا�ت �دارهــا لحامــل ال�ب ــر، واإ �ي هــا للعن ل ع�ن ــارن �ن مــك�ن ال�ت �ي
�ن  �ت ر�ن حــوال �ل�ح�ي ــع ال�أ م�ي �ي حب كــو�ن لــ� �ن ىي �ي ــ�ك والدن �ن �ت لل�ب المطــل�ت

دهــا. د�ي حب و �ت �ت �أ طــا�ت �ــدار ال�ب اإ

�ت علــ�  طن دهــا والمحــا�ن د�ي حب �ت و�ت طــا�ت �ــدار ال�ب �ن اإ ــ� �أ �ت عل�ي �ن م�ن الــم�ت   2.2
: �ي ال�آ�ت طــل�ب  �ت �ي ها  ا�ن ســر�ي

حج  مــادن وال�ن ــا�ت  الطل�ب ــع  �ي و�ت �ت �ب �ت  ســاس�ي ال�أ �ت  طــا�ت ال�ب حامــل  ــام  �ي �ت   . �أ
رســال  اإ و  �أ ــ�ك  �ن ال�ب ــرع  �ن لــ�  اإ ــور  الحصن �ت  طــر�ي ع�ن  لــ�ك  لدن صــص�ت  المحن
ــركاً  �ت م�ش كا�ن  ا  دن اإ ــ�ك  �ن لل�ب �ت  �ي ــرو�ن لك�ت ال�إ �ت  دن ــا�ن ال�ن ل�ل  حن م�ن  الطــل�ب 
ــ�ك ولــو لمــر�ت  �ن ــور لل�ب �ت لــ� الحصن و س�ب ، �أ �ت �ي ــرو�ن لك�ت دمــا�ت ال�إ �ي الحن �ن
ــم�ن  صن �ت ىي �ي حج الدن مــودن ــع ال�ن �ي و�ت �ت ــام �ب ىي ح�ــا�ب و�ت ــح �أ �ت واحــد�ت لطــل�ب �ن

. العــام�ت ــروط  ال�ش

ىي  �ت و�أ �ت محــد�ش �ي ــو�ت �ب ــدا�ت �ش �ن �ت لم��ت ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــم حامــل ال�ب د�ي �ت �ت   . �ب
. �ت طــا�ت ال�ب ــد  د�ي حب �ت و  �أ �ــدار  ل�إ ــ�ك  �ن ال�ب هــا  طل�ب �ت �ي ــد  �ت ــرى  حن �أ ــدا�ت  �ن م��ت

حــكام  ــروط وال�أ � ال�ش ــهدن �ت �ب طــا�ت ــل حامــل ال�ب �ب ــام م�ن �ت ام ال�ت رن ال�ل�ت   . حج
ــر م�ن  �ت ل�آحن ــ�ك م�ن و�ت �ن عهــا ال�ب صن هــا�ت �ي �ي �ب �ن و �ت �ت �أ �ي ــا�ن �ن ــروط اإ ىي سش و�أ
ــال ل�  ــل الم�ش �ي ــ�ك علــ� س�ب ل �ي دن مــا �ن ، �ب �ت ــ�ك الرســم�ي �ن ــوا�ت ال�ب �ن ل�ل �ت حن
 ، مــاع�ي �ت وا�ــل ال�حب ل ال�ت ــ�ك ووســا�أ �ن �ي لل�ب ــرو�ن لك�ت ــع ال�إ الحصــر، المو�ت
�ت وحامــل  ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت �ن علــ� حامــل ال�ب ــع�ي �ت ، �ي لــ�ك ــاءً علــ� دن �ن و�ب
ــ�ك م�ن  �ن هــا ال�ب ــوم �ب �ت �ي �ي ــا�ت ال�ت �ش حد�ي ــع�ت ال�ت ا�ب �ت م�ت �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت ال�ب

. ــوا�ت �ن لــ�ك ال�ت ل�ل �ت حن

�ت  ــول�ي كــو�ن علــ� م��أ �ت �ي �ي ــا�ن �ن �ت اإ طــا�ت ىي �ب �ــدار �أ �ن اإ ــ� �أ �ت عل�ي �ن م�ن الــم�ت   3.2
ولً� ع�ن ســداد  كــو�ن مــ�وأ ىي س�ي �ت الدن ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت �ت حامــل ال�ب �ت �ن و�ن

 . ــا�ت و�ت ــع ال�أ م�ي �ي حب ــح�ت �ن ــد الم��ت الر��ي

 � ار�ت �ي �ي حــال رن �ت �ن ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت لــ� حامــل ال�ب �ت اإ طــا�ت م ال�ب �ــل�ي مــك�ن �ت �ي   4.2
�ي  ال�ت ــا�ت  �ت للطل�ب ــ��ب ال�ن ، و�ب �ت طــا�ت ال�ب ل�م  الطــل�ب واس�ت ــع  �ي و�ت ل�ت ــ�ك  �ن لل�ب
�ت  طــا�ت م ال�ب �ــل�ي ــم �ت �ت ، �ي �ت �ي ــرو�ن لك�ت �ت ال�إ دن ــا�ن ل�ل ال�ن رســالها م�ن حن ــم اإ �ت �ي
ــل للحصــول  و��ي ــدو�ب ال�ت واســط�ت م�ن �ت �ب ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــ� حامــل ال�ب ل اإ
ــرار  �ت اإ ــاص �ب حج الحن مــودن �ت علــ� ال�ن ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــع حامــل ال�ب �ي و�ت علــ� �ت
ــم  �ت �ي م  �ــل�ي ــد ال�ت ك�ي �أ �ت �ب ــر�ت  ص�ي رســال رســال�ت �ت اإ لــ�ك  ــع دن �ب �ت ل�م و�ي ال�س�ت
ــوال  ــم الحب �ت علــ� ر�ت ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت لــ� حامــل ال�ب ــ�ك اإ �ن رســالها م�ن ال�ب اإ
مــاً  لً� ملرن �ت دل�ي طــا�ت ــدام ال�ب حن و اس�ت ــل �أ ع�ي �ن ــكل �ت �ش . �ي �ي الطــل�ب كــور �ن المدن
�ت  طــا�ت ال�ب وحامــل  �ت  ســاس�ي ال�أ �ت  طــا�ت ال�ب حامــل  ــد  ك�ي �أ �ت علــ�  اطعــاً  و�ت

حــكام. ــروط وال�أ � ال�ش ــهدن ام �ب رن ا�ت الصــل�ت علــ� ال�ل�ت �ت دن �ي ــا�ن �ن ال�إ

ــر  دمــا�ت ع�ب ــم ســرىي للحن و ر�ت ــم ســرىي �أ �ت ر�ت طــا�ت ــ�ك لــكل حامــل �ب �ن صــدر ال�ب �ي   5.2
�ب  حب ، �ي لــ�ك . عل�و�ت علــ� دن �ت �ي �ت المــع�ن طــا�ت دامــ� مــع ال�ب حن �ن ل�س�ت الهــا�ت
ــر�ن  ىي طن ــح�ت �أ �ــمح �ت �ت ل�ن �ي طــا�ت �ن كل حامــل �ب كــد م�ن �أ �أ ــل ال�ت علــ� العم�ي
ــم  و ر�ت ــص�ي �أ حن �ن ال�ش عــر�ي ــم ال�ت و ر�ت ــ� �أ �ت طا�ت ــدام �ب حن اس�ت ــرو�ن �ب م�ن الطن
و  ــر �أ ــ� �آحن حن ىي سش ــل �أ �ب ــ� م�ن �ت ــاص �ب �ن الحن ــص�ي للهــا�ت حن �ن ال�ش عــر�ي ال�ت
ىي  �ن ل�أ ــر الهــا�ت دمــا�ت ع�ب ــم ال�ــرىي للحن و الر�ت ــم ال�ــرىي �أ �ن ع�ن الر�ت الــك�ش
ــم  و ر�ت ــل �أ د�ي ــص�ي �ب حن �ن سش عــر�ي ــم �ت �ــدار ر�ت اإ ــ�ك �ب �ن ــوم ال�ب �ت . �ي ــال�ش طــر�ن �ش

. �ت طــا�ت ــاءًً علــ� طــل�ب م�ن حامــل ال�ب �ن �ن �ب ــص�ي للهــا�ت حن �ن سش عــر�ي �ت
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2.6 The Customer irrevocably and unconditionally agrees to reserve 
the Credit Card Account as Security against the debt of the 
Murabaha Sale Contract under these terms and conditions, and 
the Bank has the right to use the Security in order to settle any 
amount due from the Customer to the Bank from time to time 
without further notice or reference to the Customer.

2.7 In the event of improper delivery of the Card, the Primary 
Cardholder shall immediately call the Bank at: 17221999.

3.  Annual Fees, Minimum Payment, Charges of the Card and 
Services:

3.1 It is agreed that issuance and renewal of the Card/Supplementary 
Card and the transactions made by them will be subject to the 
fees declared by the Bank as stipulated in the tariff of charges 
published on the Website and the branches of the Bank. The said 
tariff of charges may be amended from time to time as it may be 
declared by the Bank on the Website. It is also understood that 
the Primary Cardholder and the Supplementary Cardholder shall 
regularly follow the Website in order to be aware of any changes. 

3.2 The Primary Cardholder hereby agrees and accepts that the 
issuance and renewal of the Card/Supplementary Card are 
subject to the Annual Fees applicable by the Bank which may 
vary on an annual basis. The Annual Fee for the first year will 
be communicated to the Primary Cardholder at the time of 
applying for the Card and in the subsequent years, the Bank will 
publish any change in the Annual Fee on the Website otherwise, 
the Annual Fee of the previous year will be applicable for the 
renewal. It is understood that the Bank has the full right to 
automatically charge the Credit Card Account with the Annual 
Fee without requiring to obtain the prior consent of the Primary 
Cardholder unless the latter requests the non-renewal of the 
Card as provided in sub-clause (10.1).

3.3 The Annual Fee shall be charged once a time in a year. The 
Annual Fee shall become due and payable upfront as and when 
the Bank provides the Primary Cardholder with the activation 
information for the first year and on the anniversary of such date 
for the subsequent years.

3.4 In the event the Primary cardholder has opted to pay their 
Outstanding Balance via direct debit, the Primary Cardholder 
hereby undertakes that the credit balance of the Credit Card 
Account on the Billing Date shall be sufficient to cover the 
Minimum Payment or the Full Payment as the case may be 
and all the applicable fees and he hereby unconditionally and 
irrevocably authorizes the Bank to automatically charge the 
Credit Card Account with the Minimum Payment/Full Payment 
along with all fees on the Billing Date.

3.5 The Customer is obligated to pay the donation amount if the 
Minimum Payment is not deposited in the following events:

 • The Customer deposits an amount in the Billing Date 
which falls below the requisite Minimum Payment;

 • The deposits are settled after the respective Billing Date; 
or

 • The amounts due as a result of the Cardholder’s utilization 
of any of the credit card additional services provided 
under clause (13) are not deposited.

The Bank is committed to depositing the donation amount in 
the charity account so that the amount is used for charitable 
purposes permitted by Shari’a rules and principles under the 
supervision of the Bank’s Shari’a Supervisory Board, after 
deducting the actual collection expenses only.

3.6 The Primary Cardholder hereby authorizes the Bank to debit the 
Credit Card Account directly with the amounts of purchases 

رن  ــرط علــ� ححب و سش ــد �أ �ي ــ� ودو�ن �ت �ي ــع�ت �ن ــكل ل� رحب �ش ــل �ب �ت العم�ي ــوا�ن �ي   6.2
�ب  مــوحب ــح�ت �ب ــد المرا�ب �ت ع�ت �ي ــو�ن ــل مد�ي ا�ب مــا�ن م�ت مــا�ن كصن �ت �ت ال��أ طــا�ت ح�ــا�ب �ب
ــل  حب �أ مــا�ن م�ن  ــدام الصن حن ــ�ك اس�ت �ن لل�ب ــح�ت  حــكام، و�ي ــروط وال�أ � ال�ش هدن
ــعار  سش ــر دو�ن اإ �ت ل�آحن ــ�ك م�ن و�ت �ن ــل لل�ب ــح�ت م�ن العم�ي ــلعن م��ت ىي م�ب �ت �أ �ــو�ي �ت

ــل. لــ� العم�ي ــوع اإ و الرحب ــر �أ �آحن

�ت  ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت �ب علــ� حامــل ال�ب حب ، �ي �ت طــا�ت ــل ال�ب و��ي �ي حــال عــدم �ت �ن   7.2
ــم: 17221999. صــال علــ� ر�ت ل�ل ال��ت ــوراً م�ن حن ــ�ك �ن �ن طــار ال�ب حن اإ

�ت  طــا�ت �ف ال�ب ــكال�ي ــ� للســداد و�ت د�ف ، الحــد الائ �ت ــو�ي الرســوم الس�ف    .3
: دمــا�ت والحف

�ت  �ي ــا�ن �ن ال�إ �ت  طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت ال�ب ــد  د�ي حب و�ت �ــدار  اإ �ن  �أ ــ�  عل�ي �ت  �ن الــم�ت م�ن    1.3
ــ�ك  �ن ــل ال�ب �ب �ت م�ن �ت ــل�ن ــع للرســوم المع صن حن هــا �ت ــم عل�ي �ت �ي �ت ــا�ت ال�ت والعمل�ي
 ، ــ�ك �ن ــرع ال�ب �ن ــع و�أ ــرها علــ� المو�ت �ش ــم �ن �ت �ي �ي ــم�ت الرســوم ال�ت ا�أ �ي �ت �ن
ــوم  �ت ــر و�ي �ت ل�آحن ــل م�ن و�ت عد�ي ــع لل�ت صن حن ــد �ت كــور�ت �ت ــم�ت المدن ا�أ �ن ال�ت �أ علمــاً �ب
�ت  طــا�ت م حامــل ال�ب رن ــل�ت ــع و�ي هــا علــ� المو�ت عل��ن ع�ن طــار وال�إ حن ال�إ ــ�ك �ب �ن ال�ب
ــد  �ي �ت ل��ت ال�ت عــد�ي ــع�ت ال�ت ا�ب م�ت �ت �ب �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت �ت وحامــل ال�ب ســاس�ي ال�أ

هــا. طــر�أ عل�ي �ت

ــد  د�ي حب و�ت �ــدار  اإ �ن  �أ علــ�  �ت  ــوا�ن و�ي �ت  ســاس�ي ال�أ �ت  طــا�ت ال�ب حامــل  ــر  �ت �ي   2.3
�ت لــدى  �ت �ت المــط�ب ــو�ي ــع للرســوم ال��ن صن حن �ت �ي �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت ال�ب
�ت  ــو�ي �ن الرســوم ال��ن �أ ــر، علمــاً �ب ــل�ن م�ن عــام ل�آحن �ت حن ــد �ت �ي �ت ــ�ك وال�ت �ن ال�ب
ــد  ع�ن هــا  �ب �ت  ســاس�ي ال�أ �ت  طــا�ت ال�ب حامــل  طــار  حن اإ ــم  �ت �ي ولــ�  ال�أ �ت  للــ��ن
ــر  �ش �ن ــ�ك �ب �ن ــوم ال�ب �ت �ت ســو�ن �ي ــال�ي ــوا�ت ال�ت �ت لل��ن ــ��ب ال�ن ، و�ب ــم الطــل�ب د�ي �ت �ت
كــو�ن  ل� ســو�ن �ت ــع واإ �ت علــ� المو�ت ــو�ي �ي الرســوم ال��ن ــرا�ت �ن �ي �ي عن ىي �ت �أ
ــد،  د�ي حب ــد ال�ت �ت ع�ن �ي ــط�ب �ت ال�ت �ب �ت ه�ي واحب �ت ع�ن العــام ال�ــا�ب ــو�ي الرســوم ال��ن
ــل ح�ــا�ب  حم�ي �ت الكامــل�ت ل�ت ملــ�ك الــصل�ح�ي ــ�ك �ي �ن �ن ال�ب ــ� �أ �ت عل�ي �ن وم�ن الــم�ت
لــ� الحصــول علــ�  �ت اإ �ت دو�ن الحــاحب ــو�ي الرســوم ال��ن مــا�ن �ب �ت �ت ال��أ طــا�ت �ب
ــر  �ي حن طــل�ب ال�أ ــم �ي �ت مــا ل ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت �ت م�ن حامــل ال�ب �ت �ت مــ��ب �ت مــوا�ن
ــرع�ي  ــد ال�ن �ن �ي ال�ب ــ� �ن صــوص عل�ي حــو الم�ن �ت علــ� ال�ن طــا�ت ــد ال�ب د�ي حب عــدم �ت

حــكام. ــروط وال�أ ال�ش  � )1.10( م�ن هدن

كــو�ن الرســوم  . و�ت �ت �ي الــ��ن �ت مــر�ت واحــد�ت �ن ــو�ي ــم ســداد الرســوم ال��ن �ت �ي   3.3
ــد  و�ي رن �ت ــ�ك �ب �ن ــام ال�ب �ي ــد �ت دمــاً ع�ن �ت ال�ــداد م�ت �ب �ت وواحب ــح�ت �ت م��ت ــو�ي ال��ن
ولــ�  �ت ال�أ �ت للــ��ن طــا�ت ــل ال�ب ع�ي �ن معلومــا�ت �ت �ت �ب ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت حامــل ال�ب

. �ت ــال�ي ــوا�ت ال�ت حن لل��ن ــار�ي ا�ت ال�ت ــ� دن و�ن

ــح�ت  ــد� الم��ت ــع ر��ي �ت د�ن ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــار حامــل ال�ب �ي �ت �ي حــال�ت احن �ن   4.3
�ت  ســاس�ي ال�أ �ت  طــا�ت ال�ب حامــل  عهــد  �ت �ي ــر،  اسش الم�ب صــم  الحن �ت  طــر�ي ع�ن 
حن  ــار�ي �ي �ت مــا�ن �ن �ت �ت ال��أ طــا�ت �ي ح�ــا�ب �ب �ن �ن ــد الــدا�أ كــو�ن الر��ي �ن �ي �أ �ب
و ال�ــداد الكامــل  ــ� لل�ــداد �أ د�ن �ت الحــد ال�أ ــط�ي عن ــاً ل�ت �ي ــور�ت كا�ن ا�ت ال�ن
ــكل  �ش ــ�ك �ب �ن ــوصن ال�ب �ن �ت و�ي �ي ــط�ب �ت ال�ت �ب �ت الرســوم واحب حــ��ب الحــال�ت وكا�ن �ب
الحــد  ــاً �ب �ي ا�أ ل�ت مــا�ن �ت �ت �ت ال��أ طــا�ت ــل ح�ــا�ب �ب حم�ي �ت ــروط �ب ــر م�ش �ي �ي وعن هــا�أ �ن
�ي  �ن �ت  ــح�ت الم��ت الرســوم  �ت  وكا�ن الكامــل  لل�داد/ال�ــداد  ــ�  د�ن ال�أ

. ــور�ت ا�ت حن ال�ن ــار�ي �ت

ــ� لل�ــداد  د�ن ــداع الحــد ال�أ �ي ــرع حــال عــدم اإ �ب ــلعن ال�ت ــع م�ب د�ن ــل �ب م العم�ي رن ــل�ت �ي   5.3
: �ت ــال�ي ــال��ت ال�ت �ي الح �ن

حن •  ار�ي حلول �ت ما�ن �ب �ت �ت ال��أ طا�ت �ي ح�ا�ب �ب �ت �ن طا�ت ودع حامل ال�ب �أ
� لل�داد، د�ن ل م�ن الحد ال�أ �ت اً �أ لعن ور�ت م�ب ا�ت ال�ن

 •، ور�ت ا�ت حن ال�ن ار�ي عد �ت داع �ب �ي م ال�إ ا �ت دن و اإ �أ

دام حامل •  حن �ت اس�ت حج �ي �ت �ت �ن ح�ت العن الم��ت داع الم�ب �ي م اإ �ت ا لم �ي دن و اإ �أ
ما�ن  �ت ا�ت ال��أ طا�ت ر �ب اح�ت ع�ب �ت الم�ت �ي ا�ن �ن دما�ت ال�إ ىي م�ن الحن �ت �أ طا�ت ال�ب

د )13(. �ن �ي ال�ب �ت �ن �ن �ي الم�ب

�ن  �ي ــوطن ــم �ت �ت �ش �ي ــح�ي ــرا�ت �ب �ي �ي ح�ــا�ب الحن ــرع �ن �ب ــلعن ال�ت ــداع م�ب �ي اإ ــ�ك �ب �ن م ال�ب رن ــل�ت �ي   
ــادىأ  وم�ب حــكام  �أ هــا  �ب �ــمح  �ت �ي  ال�ت �ت  ــر�ي �ي الحن ــراصن  عن ال�أ �ي  �ن مــوال  ال�أ
�ت  ــرع�ي �ت ال�ش ــا�ب ــوى والر�ت �ت ال�ن �ت  �أ ــرا�ن ه�ي سش اإ ــح�ت  �ت �ت  سل�م�ي ال�إ ع�ت  ــر�ي ال�ش

ــط. �ت �ت �ن عــل�ي ال�ن ــل  حص�ي ال�ت �ن  صــم مصــار�ي عــد حن �ب  ، ــ�ك �ن لل�ب

ــا�ت  ر�ي �ت الم�ش ــالعن  م�ب صــم  حن �ب ــ�ك  �ن ال�ب �ت  ســاس�ي ال�أ �ت  طــا�ت ال�ب ــوصن حامــل  �ن �ي   6.3
�ت ســواءً  �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت واســط�ت ال�ب ــدىي �ب �ت ــا�ت ال�ــح�ب ال�ن وعمل�ي
 . ــر�ت اسش ــا�ن م�ب م �ت �ت ال��أ طــا�ت �ن م�ن ح�ــا�ب �ب ــر�ي ح ــك�ت ال�ب ــارحج ممل و حن ــل �أ داحن
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and Cash Advance amounts made by the Card/Supplementary 
Card whether inside or outside the Kingdom of Bahrain. For the 
transactions in foreign currencies, the Credit Card Account will 
be debited with an equivalent amount in Bahraini Dinar and the 
Primary Cardholder shall be liable for settling the difference 
resulting from the exchange rate, in addition to any disclosed fees 
for each transaction which may be amended from time to time.

3.7 It is also understood that the Credit Card Account will be debited 
with the charges entitled to other banks as a result of using the 
Card/Supplementary Card for getting cash from their ATMs.

3.8 The Bank is irrevocably authorized and entitled, but not obliged, 
to transfer sufficient funds from any account held by the Primary 
Cardholder with the Bank, including without limitation any 
amounts available in MyHassad Savings Account, if the credit 
balance in the Credit Card Account is not sufficient to cover the 
due fees, charges, Minimum Payment and Full Settlement on the 
Card/Supplementary Card.

3.9 If any due amounts arising out of the issuance, renewals and/or 
the Minimum Payment are not settled from due date to the next 
Billing Date, the Card/Supplementary Card will be immediately 
suspended until all due amounts are deposited.  In the event 
where the failure of the Primary Cardholder under this clause 
continues for a period of ninety (90) days from the Billing Date, 
the Card/Supplementary Card will be permanently suspended, 
and clause (10.3) will apply.

4.  Credit Limits:

 The Bank based on the Murabaha Sale Contract and the 
amount deposited in the Credit Card Account will determine 
the Credit Limit of the Card/Supplementary Card and it will be 
communicated with the Primary Cardholder at the time of the 
delivery of the Card/Supplementary Card.

5.  Usage of the Card/Supplementary Card:

5.1 The Card/Supplementary Card shall be used within the limits 
of the Credit Limit and Sub-Limits for making purchases in 
accordance with these terms and conditions.

5.2 The Primary Cardholder undertakes that the Card/Supplementary 
Card will not be used for purchasing goods and/or services 
prohibited by the law and/or under Shari’a rules and principles; 
such transactions will be declined by the Bank.

5.3 The Bank shall not be liable for any technical failure or the decline 
of the Card/Supplementary Card by Vendors nor be held liable 
for the suspension of Card/Supplementary Card services in some 
countries due to the security measures adopted by the Bank.

5.4 The Primary Cardholder shall be liable for the transaction(s) and 
all charges in relation to the Card/Supplementary Card.

5.5 It is understood and agreed upon that the Primary Cardholder 
shall be fully liable for all purchases and Cash Advances made by 
the Supplementary Card as if they have been made by Primary 
Cardholder himself.

5.6 The Primary Cardholder shall be fully liable for all online or 
telephone transactions.

5.7 The Primary Cardholder accepts any risks that may be 
resulted from the use of the Card/Supplementary Card and 
he accordingly acknowledges that in the event of any dispute 
regarding the authenticity or validity of any transaction made 
by the Card/Supplementary Card, for any reason whatsoever, 
the Primary Cardholder shall continue, despite any objection or 
dispute, be liable to the Bank for the amount and charges of the 
said transaction and the obligation of the Bank shall be limited to 
initiate charge-back according to the applicable rules with the 
Processors without offering any guarantee to the Cardholder.

ــلعن معــادل  صــم م�ب ــم حن �ت �ت �ي �ي �ب �ن حب عمــل�ت �أ ــم �ب �ت �ي �ت ــا�ت ال�ت ــ� حــال العمل�ي و�ن
�ت  طــا�ت كــو�ن حامــل ال�ب مــا�ن و�ي �ت �ت ال��أ طــا�ت �ي م�ن ح�ــا�ب �ب �ن حــر�ي ــار ال�ب �ن الد�ي �ب
�ت ع�ن ســعر الصــر�ن  حب ــا�ت ــا�ت ال�ن رو�ت �ت ال�ن �ــو�ي ــولً� ع�ن �ت �ت م��أ ســاس�ي ال�أ
ــد  �ي �ت �ت وال�ت هــا ع�ن كل عمــل�ي صــاح ع�ن �ن ــم ال�إ �ت ىي رســوم �ي لــ� �أ �ت اإ ــا�ن �ن ال�إ �ب

ــر. �ت ل�آحن ــل م�ن و�ت عد�ي ــع لل�ت صن حن �ت

مــا�ن  �ت �ت ال��أ طــا�ت صــم م�ن ح�ــا�ب �ب حن ــ�ك ســو�ن �ي �ن �ن ال�ب وم�ن المعلــوم �أ   7.3
�ي  �ت �ن طــا�ت ــدام ال�ب حن �ت اس�ت حب �ي �ت ــرى �ن حن ــو�ك �أ �ن ــح�ت ل�ب ��ت ــد �ت ــالعن �ت ىي م�ب �أ
لــ�ك  ــع�ت ل�ت ا�ب �ت الصــرا�ن ال�آل�ي ال�ت ــهرن حب �ت م�ن �أ ــد�ي �ت ــالعن �ن الحصــول علــ� م�ب

. ــو�ك �ن ال�ب

ــ�ك  �ن كــو�ن لل�ب �ن �ي �ي علــ� �أ هــا�أ ــكل �ن �ش �ت �ب ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت �ت حامــل ال�ب ــوا�ن �ي   8.3
ــالعن  ــل الم�ب حو�ي �ي �ت - �ن ــ�ك �ن ام علــ� ال�ب رن ىي ال�ت �ت الكامــل�ت –دو�ن �أ الــصل�ح�ي
 ، ــ�ك �ن �ت لــدى ال�ب ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ملكــ� حامــل ال�ب ىي ح�ــا�ب �ي �ت م�ن �أ �ي الــكا�ن
ــر�ت  وا�ن ــالعن م�ت ىي م�ب ــس الحصــر �أ ــال ول�ي ــل الم�ش �ي لــ�ك علــ� س�ب ــمل دن �ش و�ي
�ت  طــا�ت �ي ح�ــا�ب �ب �ن �ن ــد الــدا�أ ا كا�ن ر��ي دن ــر، اإ �ي و�ن �ي ح�ــا�ب حصــادىي لل�ت �ن
ــ� لل�ــداد/ د�ن ، الحــد ال�أ �ن �ت الرســوم، المصــار�ي ــط�ي عن ٍ ل�ت ــر كا�ن �ي مــا�ن عن �ت ال��أ

. �ت �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت ــح�ت علــ� ال�ب ال�ــداد الكامــل الم��ت

ــع  و د�ن ــد �أ د�ي حب �ــدار، �ت �ت ع�ن اإ ــح�ت ــالعن م��ت �ت م�ب �ي �ت �أ �ــو�ي �ي حــال عــدم �ت �ن   9.3
ــور�ت  ا�ت ال�ن حن  ــار�ي �ت ــ�  ح�ت ــا�ت  ح�ت ال�س�ت حن  ــار�ي �ت لل�ــداد م�ن  ــ�  د�ن ال�أ الحــد 
ــداع  �ي �ن اإ �ت لــح�ي �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت ــا�ن ال�ب �ت �ي ــم اإ �ت ، ســو�ن �ي ــال�ي ال�ت
�ت  ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ل�ل حامــل ال�ب حن مــر اإ ا اس�ت دن ، واإ �ت ــح�ت ــالعن الم��ت �ت الم�ب كا�ن
ــم  �ت ، ســو�ن �ي ــور�ت ا�ت حن ال�ن ــار�ي ومــاً م�ن �ت �ن )90( �ي �ــع�ي ــد لمــد�ت �ت �ن ا ال�ب ــهدن �ب
ــد  �ن �ت ال�ب �ي ــط�ب ــم �ت �ت ــم، و�ي ــكل دا�أ �ش �ت �ب �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت ــد ال�ب م�ي حب �ت

.)3.10(

: ما�ف �ت حدود الا�ئ    .4

�ي ح�ــا�ب  �ن المــودع  ــلعن  والم�ب ــح�ت  المرا�ب ــد  لع�ت ــاً  �ت و�ن ــ�ك  �ن ال�ب حــدد  �ي   
ــم  �ت و�ي �ت  �ي ــا�ن �ن ال�إ �ت  طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت ال�ب مــا�ن  �ت ا�أ حــد  مــا�ن  �ت ال��أ �ت  طــا�ت �ب
�ت  طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت م ال�ب �ــل�ي �ت �ت ــ� و�ت �ت �ب ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ل�عن حامــل ال�ب �ب اإ

. �ت �ي ــا�ن �ن ال�إ

: �ت �ي ا�ف صف �ت الاإ طا�ت /ال�ب �ت طا�ت دام ال�ب حف اس�ت    .5

مــا�ن  �ت ــاورن حــد ال��أ حب مــا ل� �ي �ت �ب �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت ــدام ال�ب حن �ب اس�ت حب �ي   1.5
 � ــهدن ــاً ل �ت ــراءً و�ن ــا�ت ال�ش ــراءً عمل�ي حب ــرصن اإ �ت لعن ــرع�ي ــا�ن ال�ن م �ت ــدود ال��أ وح

حــكام. ــروط وال�أ ال�ش

�ت  �ي ــا�ن �ن ال�إ �ت  طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت ال�ب �ن  �أ �ب �ت  ســاس�ي ال�أ �ت  طــا�ت ال�ب حامــل  عهــد  �ت �ي   2.5
�ب  مــوحب ــور�ت �ب دمــا�ت محطن و حن ــا�ت �أ حب �ت ــراءً م�ن �ي سش دامهــا �ن حن ــم اس�ت �ت ل�ن �ي
�ت وم�ن المعلــوم  سل�م�ي ع�ت ال�إ ــر�ي ــادىأ ال�ش حــكام وم�ب �ب �أ مــوحب و �ب ــو�ن �أ ا�ن ال�ت

. ــ�ك �ن ــل ال�ب �ب هــا م�ن �ت صن ــم ر�ن �ت ــا�ت ســو�ن �ي � العمل�ي �ن هدن �أ

/ �ت طــا�ت ال�ب �ن  ر�ن و  �أ �ي  �ن �ن لــل  حن ىي  �أ ع�ن  �ت  ــول�ي الم��أ ــ�ك  �ن ال�ب حمــل  �ت �ي ل�    3.5
�ت ع�ن  ــول�ي �ت م��أ �ي حمــل �أ �ت ــر، كمــا ل� �ي احب ــل ال�ت �ب �ت م�ن �ت �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت ال�ب
ــر  �ي دا�ب �ب ال�ت ــ��ب ــع�ن الــدول �ب �ي �ب �ت �ن �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت ــا�ن ال�ب �ت �ي اإ

. ــ�ك �ن ال�ب عهــا  �ب �ت �ي �ي  ال�ت �ت  �ي م�ن ال�أ

�ت  ــا�ت وكا�ن ــولً� ع�ن العمل�ي كــو�ن م��أ �ت و�ي ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت م حامــل ال�ب رن ــل�ت �ي   4.5
هــا. �ت ع�ن حب ــا�ت �ن ال�ن ــكال�ي ال�ت

كــو�ن  �ي �ت  ســاس�ي ال�أ �ت  طــا�ت ال�ب حامــل  �ن  �أ ــ�  عل�ي �ت  �ن والــم�ت المعلــوم  م�ن    5.5
ــم  �ت �ي �ت ــدىي ال�ت �ت ــا�ت ال�ــح�ب ال�ن ــراءً وعمل�ي ــا�ت ال�ش �ت عمل�ي ــولً� ع�ن كا�ن م��أ

ــ�. �ت �ــادر�ت م�ن �ت كمــا لــو كا�ن �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت واســط�ت ال�ب �ب

ــا�ت  �ت عمل�ي ــولً� ع�ن كا�ن كــو�ن م��أ �ت و�ي ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت م حامــل ال�ب رن ــل�ت �ي   6.5
. �ن الهــا�ت �ت  و ع�ن طــر�ي �أ �ت  ــر�ن �ت �ن ال�إ ــر  ع�ب ــراءً  ال�ش

ــدام  حن حج ع�ن اس�ت �ت �ن ــد �ت اطــر �ت �ت محن �ي �ت �أ ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــل حامــل ال�ب �ب �ت �ي   7.5
ىي  ع�ت ل�أ ــارن ــود م�ن �ي حــال وحب ــ� �ن �ن �أ ــر �ب �ت �ت و�ي �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت ال�ب
/ �ت طــا�ت ال�ب واســط�ت  �ب ــم�ت  �ت معامــل�ت  ىي  �أ ا�ن  ســر�ي و  �أ �ــح�ت  حــول  �ب  س�ب
علــ�   ، �ت ســاس�ي ال�أ �ت  طــا�ت ال�ب ــل حامــل  طن �ي ، ســو�ن  �ت �ي ــا�ن �ن ال�إ �ت  طــا�ت ال�ب
�ت  ــ�ك ع�ن كا�ن �ن ــا� ال�ب حب ــولً� �ت ، م��أ ع�ت ــارن و م�ن ــراصن �أ ىي اع�ت ــود �أ ــم م�ن وحب الرعن
ــادن  حن �ي ا�ت ــ�ك �ن �ن ام ال�ب رن صــر ال�ت �ت �ت �ت و�ي العمــل�ي �ت �ب عــل�ت �ن الم�ت ــكال�ي ــالعن وال�ت الم�ب
هــا لــدى  واعــد المعمــول �ب ــاً لل�ت �ت ــلعن و�ن ــرداد الم�ب م�ت ل�س�ت ــراءًا�ت الل�رن حب ال�إ

. �ت طــا�ت ــا�ت لحامــل ال�ب ما�ن ىي �ن ــم �أ د�ي �ت �ن دو�ن �ت ــل�ي عن الم�ش

5 سلام�ي �ة �إ �ئ �ز �ج طاع �ة �ي كمص��ز �ة �ز �لم�ك�ز ���ي ل مص��ز �ل�ج �ج ص م�ز �ة م��ز
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5.8 If any charge-back initiated by the Bank pursuant to clause (5.7) 
fails to resolve the matter, the dispute shall be deemed as a 
matter between the Cardholder and the Vendor while the Bank 
shall not be liable, in any manner whatsoever, for the same.

5.9 The Bank shall be entitled to treat the following as evidence of 
an obligation properly incurred by any Cardholder which is to 
be debited to the Credit Card Account: (i) any sales draft, Card 
transaction record (through any terminal), credit voucher, cash 
disbursement draft or other charge record bearing the imprint or 
other reproduction of embossed information printed on a Card 
and duly completed or executed; and (ii) the Bank’s record of any 
other Card transaction effected by the use of a Card including 
but not limited to Card transaction effected via mail, telephone 
or the internet.

6.  Security of Card:

6.1 The Card and the PIN are issued and given to the Cardholder at 
the latter’s sole risk and responsibility, in which the Cardholder 
shall be liable for securing the Card/Supplementary Card and 
maintaining the confidentiality of the PIN. The Cardholder also 
undertakes not to expose the Card/Supplementary Card or the 
PIN to be lost and he shall be fully responsible for any damages 
arising out of the possession of the Card/Supplementary Card or 
the PIN with any third party.

6.2 If the Card/Supplementary Card is lost, stolen, misused, used 
for suspicious transactions and/or its information is leaked, the 
Primary Cardholder shall immediately report such incident to 
the Bank in order to take the proper action however, the Primary 
Cardholder shall remain fully responsible for any transaction that 
may be processed by the Card/Supplementary Card until he 
submits the respective notification to the Bank. 

6.3 For the purpose of reporting pursuant to the aforesaid clause, 
the contact number and address for receiving such notifications 
is:

 PO Box: 2424, Manama, Kingdom of Bahrain,
 Fax (+973) 17294150
 or email: card.services@kfh.com 

6.4 The Primary Cardholder shall be fully liable for the Supplementary 
Cardholder’s failure to strictly observe the security obligations 
provided herein.

6.5 The Bank may at its sole discretion suspend the Card/
Supplementary Card if any suspicious transaction is found.

6.6 In the event that the lost or stolen Card is recovered by the 
Cardholder, the Cardholder shall immediately return the same to 
the Bank without using it.

6.7 The Bank may, at its absolute discretion, issue a replacement for 
any lost or stolen Card or a new PIN on the terms and conditions 
prevailing at the time of replacement for a fee to be defined by 
the Bank and paid by the Primary Cardholder.

7.  Bank’s Books and Records:

7.1 The Bank’s books and records of any Card transaction shall 
be conclusive and binding on the Primary Cardholder/
Supplementary Cardholder and the Bank shall be entitled to 
debit the Credit Card Account based on such records. The 
Primary Cardholder has no right to object to its validity in any 
way, unless proven otherwise.

7.2 The Bank will issue a free monthly credit card statement on the 
Billing Date of each calendar month providing all the details of all 
purchases and transactions made by the Card/Supplementary 
Card. Disputed transactions, if any, shall be reported to the 

ــد  �ن ــاً لل�ب �ت ــ�ك و�ن �ن هــا ال�ب دن حن �ت �ي �ي ــلعن ال�ت ــرداد الم�ب ــراءًا�ت اس�ت حب ــح اإ حب �ن ا لــم �ت دن اإ   8.5
�ن  �ي ع�ت �ب ــارن ــ� م�ن �ن مــر علــ� �أ عامــل مــع ال�أ �ب ال�ت حب مــر، �ي �ي حــل ال�أ )7.5( �ن
ىي  ــح�ت �أ �ت �ت ــول�ي ــ�ك الم��أ �ن حمــل ال�ب �ت مــا ل� �ي �ن �ي ــر �ب احب �ت وال�ت طــا�ت حامــل ال�ب

. ــرو�ن ــر�ن م�ن الطن طن

ــل  �ب ــد� م�ن �ت ك�ب ــم �ت �ت ام  رن ال�ت ــل علــ�  �ي كدل�ي ال�آ�ت ــار  �ب ــ�ك اع�ت �ن ــح�ت لل�ب �ي   9.5
 ) : )�أ مــا�ن �ت �ت ال��أ طــا�ت صمــ� م�ن ح�ــا�ب �ب ــم حن �ت لــ�ك س�ي دن �ت و�ب طــا�ت حامــل ال�ب
 ،) هــارن ىي حب ل�ل �أ �ت )م�ن حن طــا�ت ــل معــامل��ت ال�ب و سحب ، �أ عــا�ت �ي ــال�ت الم�ب �ي كم�ب
ــر  ــد �آحن �ن ىي م��ت و �أ ، �أ ــدىي �ت ــال�ت �ــر�ن �ن �ي و كم�ب ، �أ مــا�ن �ت ــم�ت ال��أ ��ي و �ت �أ
�ي  ، ال�ت �ت طــا�ت ــوع�ت علــ� ال�ب �ت م�ن المعلومــا�ت المط�ب ــ�حن و �ن حمــل عل�م�ت �أ �ي
�ي  ــ�ك ال�ت �ن ل��ت ال�ب ( وسحب �ــول، )�ب �ت حــ��ب ال�أ دن �ن و م�ن مــل�ت �أ كــو�ن مك�ت �ت
�ي  مــا �ن �ت �ب طــا�ت ــدام ال�ب حن �ت ع�ن اس�ت حب ــا�ت �ت �ن طــا�ت ال�ب ىي معامــل�ت �ب ــم�ن �أ صن �ت �ت
و  ــد �أ ر�ي ــر ال�ب �ت ع�ب طــا�ت ال�ب ــال ل� الحصــر المعــامل��ت �ب ــل الم�ش �ي لــ�ك علــ� س�ب دن

. �ت ــر�ن �ت �ن و ال�إ �ن �أ الهــا�ت

: �ت طا�ت ما�ف ال�ب �ئ    .6

ــاطن  �ت والح�ن �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت مــا�ن ال�ب ــول ع�ن �أ �ت م��أ طــا�ت حامــل ال�ب   1.6
/ �ت طــا�ت �ت علــ� ال�ب طن المحــا�ن لــ�ك �ب عهــد كدن �ت ، و�ي ــم ال�ــرىي �ت الر�ت علــ� ســر�ي

ــولً�  كــو�ن م��أ ــدا�ن و�ي �ت ــم ال�ــرىي م�ن ال�ن و الر�ت �أ �ت  �ي ــا�ن �ن ال�إ �ت  طــا�ت ال�ب
/ �ت طــا�ت �ت ال�ب ــارن حج ع�ن ح�ي �ت �ن ــد �ت �ي �ت ــرار ال�ت �ن �ت ال�أ �ت كامــل�ت ع�ن كا�ن ــول�ي م��أ

ــر. �ي ــل العن �ب ــم ال�ــرىي م�ن �ت و الر�ت �ت �أ �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت ال�ب

ســاءً�ت  اإ ها،  �ت ســر�ت  ، �ت �ي ــا�ن �ن ال�إ �ت  طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت ال�ب ــدا�ن  �ت �ن حــال  �ي  �ن   2.6
�ــر�ب المعلومــا�ت  و �ت ، �أ ــوه�ت �ب ــا�ت م�ش �ي عمل�ي دامهــا �ن حن دامهــا، اس�ت حن اس�ت
ــع�ت  � الوا�ت ل�عن هدن �ب �ت اإ ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت �ب علــ� حامــل ال�ب حب هــا، �ي ــا��ت �ب الحن
ــل  طن ، ولــك�ن �ي �ت ــاس�ب ــراءًا�ت الم�ن حب دن ال�إ حن �ت ــور لــك�ي �ي ــ�ك علــ� ال�ن �ن لــ� ال�ب اإ
ــا�ت  �ت العمل�ي ــكل كامــل ع�ن كا�ن �ش ــولً� �ب �ت م��أ ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت حامــل ال�ب
طــار  حن اإ ــم  �ت �ي ــ�  �ت ح�ت �ي ــا�ن �ن ال�إ �ت  طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت ال�ب واســط�ت  �ب ــم  �ت �ت �ي  ال�ت

. ــ�ك �ن ال�ب

صــال  ــم ال��ت كــو�ن ر�ت عل��، �ي كــور �أ ــد المدن �ن ــاً لل�ب �ت ــ�ك و�ن �ن ل�عن ال�ب �ب ــرصن اإ لعن   3.6
: طــارا�ت حن ال�إ  � هدن �ي  ــل�ت ل�ت ــوا�ن  والع�ن

�ن حر�ي ، مملك�ت ال�ب ام�ت د: 2424، الم�ن ر�ي دو�ت �ب ��ن   

اكس: 17294150 )973+( �ن   

card.services@kfh.com : �ي رو�ن لك�ت د ال�إ ر�ي و ال�ب �أ   

�ي حــال  �ت كامــل�ت �ن ــول�ي ــولً� م��أ �ت م��أ ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت كــو�ن حامــل ال�ب �ي   4.6
مــا�ن  ــر ال�أ �ي دا�ب �ت ــام �ب ام ال�ت رن �ي ال�ل�ت �ت �ن �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت ــا�ت حامــل ال�ب �ن حن اإ

ــد. �ن ال�ب ا  �ي هدن هــا �ن صــوص عل�ي الم�ن

ــود  �ي حــال وحب �ت �ن طــا�ت ــا�ن ال�ب �ت �ي ــر� المطــل�ت اإ د�ي �ت ــاً ل�ت �ت ــ�ك و�ن �ن ــح�ت لل�ب �ي   5.6
. �ت طــا�ت ــوه�ت علــ� ال�ب �ب ــا�ت م�ش عمل�ي

 ، �ت و الم�ــرو�ت ــود�ت �أ �ت �ت الم�ن طــا�ت �ت لل�ب طــا�ت ــرداد حامــل ال�ب �ي حــال�ت اس�ت �ن   6.6
ــ�ك دو�ن  �ن لــ� ال�ب ــور اإ �ت علــ� ال�ن طــا�ت عــاد�ت ال�ب �ت اإ طــا�ت �ب علــ� حامــل ال�ب حب �ي

دامهــا. حن اس�ت

ــود�ت  �ت �ت م�ن طــا�ت ىي �ب ــل ل�أ د�ي �ــدار �ب ، اإ ــر� المطــل�ت د�ي �ت ــاً ل�ت �ت ، و�ن ــ�ك �ن ــورن لل�ب حب �ي   7.6
حــكام  ــروط وال�أ ــاً لل�ش �ت ــد و�ن د�ي ــص�ي حب حن �ن سش عــر�ي ــم �ت و ر�ت �ت �أ و م�ــرو�ت �أ
ــل  عــ� حام د�ن ــ�ك و�ي �ن ــدد� ال�ب ح ــل رســم �ي ا�ب ــدال م�ت �ب �ت ال�س�ت د�ت و�ت ال�ــا�أ

. �ت ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ال�ب

: �ك �ف لا�ت ال�ب ر وسحب ا�ت د�ف    .7

�ي  ــا�ت ال�ت ــا�ت العمل�ي �ب �ش �ي اإ اطــع�ت �ن �ت �ت ــ� ححب ل��ت ــ�ك وسحب �ن ــر ال�ب ا�ت كــو�ن د�ن �ت   1.7
صــم م�ن  ــ�ك الحن �ن ــح�ت لل�ب ، و�ي �ت �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت واســط�ت ال�ب ــم�ت �ب �ت
ــح�ت لحامــل  . ول� �ي ل��ت � الــ�حب ــاءًً علــ� هدن �ن مــا�ن �ب �ت �ت ال��أ طــا�ت ح�ــا�ب �ب
ــ� مــا  وحب ــ� م�ن ال�أ ىي وحب �أ هــا �ب ــ� �ح�ت ــراصن عل �ت ال�ع�ت ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ال�ب

. ــ�ك ل �ت عكــس دن �ب �ش ُ ــم �ي ل

مــا�ن  �ت ال��أ �ت  طــا�ت ل�ب �ي  ــا�ن محب ح�ــا�ب  �ن  ك�ش ــ�ك  �ن ال�ب صــدر  �ي ســو�ن    2.7
�ت  كا�ن ــل  ا��ي �ن �ت ــح  و�ن �ي ل�دىي  م�ي ــهر  سش م�ن كل  ــور�ت  ا�ت ال�ن حن  ــار�ي �ت �ي  �ن
�ت  طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت ال�ب واســط�ت  �ب ــم�ت  �ت �ي  ال�ت ــا�ت  والعمل�ي ــا�ت  ر�ي �ت الم�ش

6 سلام�ي �ة �إ �ئ �ز �ج طاع �ة �ي كمص��ز �ة �ز �لم�ك�ز ���ي ل مص��ز �ل�ج �ج ص م�ز �ة م��ز
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Bank in writing within thirty (30) days upon the issuance of said 
statement of Credit Card Account.

7.3 The Bank shall normally send a monthly statement of the Credit 
Card Account to the Primary Cardholder containing all the 
Card transactions for the period stated in the statement. The 
statement can be sent by the Bank to the email address of the 
Primary Cardholder. 

8.  Rewards:

8.1 The Bank may at its sole discretion amend the features of the 
Card/Supplementary Card and it is also understood that the 
Rewards granted to the Cardholder are subject to the validity of 
the respective agreements between the Bank and the respective 
supplier/service provider and The Bank accepts no responsibility 
for and shall have no liability to any Cardholder for any offer, 
benefit or service from any third party or for the amendment, 
withdrawal or cancellation of any such offer, benefit or service.

8.2 The Cardholder shall be deprived of any Rewards offered 
during the relevant year if any due amount remains unpaid or 
undeposited for more than thirty (30) days from the Billing Date.

9.  Appointment of Collection Agencies and Lawyers:

9.1 The Bank shall have the right to appoint collection agencies and/
or lawyers (“Collectors”) to recover and collect any due amounts 
from the Primary Cardholder and he accordingly accepts and 
provides an express and informed consent : (1) to receive calls, 
correspondences and notices from the Collectors requiring him 
to pay any due amounts; (2) the Bank to disclose and share his 
data including but not limited to personal and sensitive data as 
defined in the Personal Data Protection Law No. 30 of 2018,  to 
the Collectors to the extent that is necessary to perform its duties 
of collecting the due amounts from the Primary Cardholder.

9.2 The Primary Cardholder shall be liable for indemnifying any 
actual costs that may be incurred by the Bank as a result of the 
application of this clause and the Bank is irrevocably authorized 
and entitled to deduct such costs in addition to any due amounts 
from any account held by the Primary Cardholder with the Bank. 

9.3 All the information provided by the Cardholder shall be treated 
in strict confidence. However, the Bank may make a disclosure 
to the judicial and administrative authorities, or comply with any 
respective regulatory or judicial order requesting the disclosure 
of such information, and/or disclosure by way of any information, 
clarifications or questions that may be officially received by the 
Bank. It is also understood that the Bank may at its sole discretion 
disclose any information to the specialized agencies for the purpose 
of developing, improving or determining any default in the service.

10.  Termination/Renewal of the Card/Additional card:

10.1 The validity term of the Card/Supplementary Card shall be 
automatically renewed unless the Primary Cardholder provides a 
written notice of his intention not to renew for at least sixty (60) 
days prior to the expiry of the initial term or any subsequent term 
thereafter, return the Card/Supplementary Card and settles the 
Outstanding Balance in full along with any charges, fees and/
or any other relevant amounts of any kind. The said notice of 
non-renewal shall be provided by filling the designated form 
applicable at the Bank.

10.2 Notwithstanding the payment clauses outlined under clause 
(3) above, all amounts outstanding on the Credit Card Account 
(including that of all Supplementary Cards) together with the 
amount incurred by the use of the Card but not yet charged to 
the Credit Card Account shall be settled immediately in full upon 
the termination of these terms and conditions.

طــار  حن �ب اإ حب هــا، �ي ع عل�ي ــارن �ن ــا�ت م�ت ىي عمل�ي ــود �أ ــ� حــال وحب ، و�ن �ت �ي ــا�ن �ن ال�إ
�ن ح�ــا�ب  �ــدار ك�ش حن اإ ــار�ي ومــاً م�ن �ت �ن )30( �ي �ي ل��ش ل�ل �ش هــا حن ــ�ك �ب �ن ال�ب

. مــا�ن �ت ال��أ �ت  طــا�ت �ب

لــ� حامــل  مــا�ن اإ �ت �ت ال��أ طــا�ت �ن ح�ــا�ب �ب رســال ك�ش اإ ً �ب ــ�ك عــاد�ت �ن ــوم ال�ب �ت �ي   3.7
�ت  طــا�ت ــع معــامل��ت ال�ب م�ي ــوىي علــ� حب ح�ت اً �ي ــهر�ي �ت سش ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ال�ب
ــ�  ل �ن اإ ــك�ش رســل ال �ن �ي ــ�ك �أ �ن ــح�ت لل�ب . �ي �ن ــك�ش �ي ال ــور�ت �ن ك ــر�ت المدن �ت لل�ن

. �ت ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت �ي لحامــل ال�ب ــرو�ن لك�ت ــد ال�إ ر�ي ــوا�ن ال�ب ع�ن

: �آ�ت 8. المكا�ف

�ت  طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت ــا ال�ب ا�ي ــل مرن عد�ي ــر� المطــل�ت �ت د�ي �ت ــاً ل�ت �ت ــ�ك و�ن �ن ــح�ت لل�ب �ي   1.8
�ت  طــا�ت ــح لحامــل ال�ب ُم�ن �ي �ت �آ�ت ال�ت �ن المــكا�ن ــاً �أ صن �ي ، وم�ن المعلــوم �أ �ت �ي ــا�ن �ن ال�إ
دم�ت  ــدم الحن ــ�ك والمورد/م�ت �ن �ن ال�ب �ي ا�ت الصــل�ت �ب ــا�ت دن �ي ا�ت �ن ا�ن ال��ت ــع ل�ــر�ي صن حن �ت
ــر  وا�ن حــوال ع�ن عــدم �ت ىي حــال م�ن ال�أ �ي �أ �ت �ن ــول�ي ــ�ك الم��أ �ن حمــل ال�ب �ت ول� �ي
هاءً/عــدم  �ن و اإ ــدم�ت �أ ــدم الحن لــ� المــورد/ م�ت ــع اإ رحب �ب �ي ىي س�ب �آ�ت ل�أ المــكا�ن

. ا�ت الصــل�ت ــا�ت دن �ي ا�ت �ن ــد ال��ت د�ي حب �ت

�ي  ــر �ن حن �أ ا �ت دن ل�ل العــام اإ ــدم�ت حن �آ�ت الم�ت �ت م�ن المــكا�ن طــا�ت ُحــرم حامــل ال�ب �ي   2.8
ومــاً م�ن  �ن )30( �ي �ي ل��ش ــاورن ال�ش حب �ت لمــد�ت �ت ــح�ت ــالعن م��ت �ت م�ب �ي ــداع �أ �ي و اإ ســداد �أ

. ــور�ت ا�ت حن ال�ن ــار�ي �ت

: �ف ل والمحام�ي ح��ي �ف وكلاء ال�ت �ي ع�ي �ت    .9

�ن  المحــام�ي و  �أ ــل  حص�ي ال�ت �ن وكل�ءً  �ي ــع�ي �ت �ي  الكامــل�ت �ن �ت  الــصل�ح�ي ــ�ك  �ن لل�ب   1.9
�ت  طــا�ت ال�ب حامــل  م�ن  �ت  ــح�ت م��ت ــالعن  م�ب �ت  �ي �أ ــل  حص�ي ل�ت  )” �ن )“المحصــل�ي
 )1( علــ�:  �ت  ســاس�ي ال�أ �ت  طــا�ت ال�ب �ت حامــل  ــوا�ن �ي  ، ــال�ي ال�ت و�ب  ، �ت ســاس�ي ال�أ
ــ�  �ت �ن لمطال�ب ارا�ت م�ن المحصــل�ي دن �ن ، المــراسل��ت وال�إ ــال المكالمــا�ت �ب �ت اس�ت
ــ�  ا�ت ا�ن �ي صــاح ع�ن �ب �ن ال�إ ــ�ك �ب �ن ــوم ال�ب �ت �ن �ي ؛ )2( �أ �ت ــح�ت ــالعن م��ت �ت م�ب �ي �ــداد �أ �ب
ــا�ت  ا�ن �ي ــال ل� الحصــر ال�ب ــل الم�ش �ي ــ� س�ب ــ�ك عل ل �ي دن ــا �ن م �ن �ب ــ� المحصــل�ي ل اإ
ــا�ت  ا�ن �ي �ت ال�ب ــو�ن حمــا�ي ا�ن �ي �ت حــو المحــدد �ن �ت والح�ــاس�ت علــ� ال�ن ــص�ي حن ال�ش
هــم م�ن  �ن مك�ي م ل�ت ــدر الل�رن ال�ت ــ� �ب ل��ت عد�ي ــم 30 لعــام 2018 و�ت �ت ر�ت ــص�ي حن ال�ش
�ت  طــا�ت �ت م�ن حامــل ال�ب ــح�ت ــالعن الم��ت ــل الم�ب حص�ي هــم ل�ت اما�ت رن ال�ت ــام �ب �ي ال�ت

. �ت ســاس�ي ال�أ

�ن  ــكال�ي �ت ال�ت ــ�ك ع�ن كا�ن �ن �ن ال�ب عــو�ي �ت �ت �ب ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت م حامــل ال�ب رن ــل�ت �ي   2.9
ــ�ك  �ن ــوصن ال�ب �ن ــد و�ي �ن ا ال�ب �ت هدن �ي ــط�ب ــراءً �ت دهــا حب ك�ب �ت ــد �ي �ي �ت �ت ال�ت عــل�ي ال�ن
ــالعن  الم�ب لــ�  اإ �ت  ــا�ن �ن ال�إ �ب �ن  ــكال�ي ال�ت  � هدن صــم  حن �ب �ي  هــا�أ �ن ــكل  �ش �ب
ــدى  �ت ل ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــل ال�ب حام ــا��ت �ب ا�ت حن �ت ح�ــا�ب �ي �ت م�ن �أ ــح�ت الم��ت

. ــ�ك �ن ال�ب

ــل  �ب عامــل م�ن �ت �ت س�ت طــا�ت ــدم�ت م�ن حامــل ال�ب �ت المعلومــا�ت الم�ت كا�ن   3.9
هــا�ت  للحب صــاح  �ن ال�إ م�ن  ــ�ك  �ن ال�ب ــع  م�ن �ي ل�  لــ�ك  دن ولــك�ن   ، �ت �ــر�ي �ب ــ�ك  �ن ال�ب
اهــا  ل�ت �ت ــد �ي �ي �ت ــل�ت وال�ت س�أ و �أ احــا�ت �أ صن �ي و اإ �ت معلومــا�ت �أ �ي �ت ع�ن �أ �ي ــا�أ صن ال�ت
�ن  ــر� المطــل�ت �أ د�ي �ت ــاً ل�ت �ت ــ�ك و�ن �ن مــك�ن لل�ب . كمــا �ي ــكل رســم�ي �ش ــ�ك �ب �ن ال�ب
 � ــهدن �ت �ب ا�ت الــعل��ت ــص�ت ودن �ت �ت معلومــا�ت للــوكال��ت المحن �ي صــح ع�ن �أ �ن �ي
�ي  ــر �ن ص�ي �ت ىي �ت ــد �أ حد�ي و �ت �ن �أ ــ��ي ح و �ت ــر �أ طو�ي هــد�ن �ت ــ�ك �ب ل ــدم�ت ودن الحن

. ــدم�ت الحن

: �ت �ي ا�ف صف �ت الاإ طا�ت /ال�ب �ت طا�ت د ال�ب د�ي حب هاء/ �ت �ف اإ   .10

ــم  �ت �ت �ي �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت ا�ن ال�ب �ن مــد�ت ســر�ي ــ� �أ �ت عل�ي �ن م�ن الــم�ت   1.10
طــاراً  حن �ت اإ ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــدم حامــل ال�ب �ت ــاً مــا لــم �ي �ي ا�أ ل�ت دهــا �ت د�ي حب �ت
�ن )60(  �ي ــل ع�ن س�ت �ت مــد�ت ل� �ت لــ�ك �ب ــد ودن د�ي حب �ي عــدم ال�ت ــ� �ن �ت �ب رعن ــاً �ب �ي ا�ب ك�ت
 ، �ت ــال�ي ىي م�ن المــدد ال�ت و �أ �أ ولــ�  هــاءً المــد�ت ال�أ �ت ا�ن حن  ــار�ي �ت ــل  �ب ومــاً �ت �ي
ــح�ت  الم��ت ــد  الر��ي �ت  �ــو�ي و�ت �ت  �ي ــا�ن �ن ال�إ �ت  طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت ال�ب عــاد�ت  واإ
ا�ت  ــرى دن حن ــالعن �أ �ت م�ب �ي و �أ ، رســوم �أ �ن �ت مصــار�ي �ي لــ� �أ �ت اإ ــا�ن �ن ال�إ الكامــل �ب �ب
صــ�  حج المحن مــودن ــد علــ� ال�ن د�ي حب عــدم ال�ت طــار �ب حن ــ� ال�إ �ي وحب �ب �ت حب ، و�ي �ــل�ت

. ــ�ك �ن ــدى ال�ب ــ�ك ل ل لدن

ــع  م�ي �ن حب اإ عل��، �ن ــد )3( �أ �ن �ي ال�ب كــور�ت �ن ــع المدن ــروط الد�ن ــم م�ن سش علــ� الرعن   2.10
ــع  م�ي لــ�ك حب �ي دن مــا �ن مــا�ن )�ب �ت �ت ال��أ طــا�ت �ت علــ� ح�ــا�ب �ب ــح�ت ــالعن الم��ت الم�ب
�ت  ــد� ع�ن طــر�ي ك�ب ــم �ت ىي �ت ــلعن الدن ــ� الم�ب ل �ت اإ ــا�ن �ن ال�إ ( �ب �ت �ي ــا�ن �ن ــا�ت ال�إ طا�ت ال�ب
�ت  طــا�ت عــد علــ� ح�ــا�ب �ب لــ� �ب حم�ي ــم �ت �ت �ت ولــك�ن لــم �ي طــا�ت ــدام ال�ب حن اس�ت
حــكام. ــروط وال�أ � ال�ش هــاءً هدن �ن ــد اإ ــوراً ع�ن الكامــل �ن ها �ب �ت �ــو�ي �ب �ت حب ، �ي مــا�ن �ت ال��أ

7 سلام�ي �ة �إ �ئ �ز �ج طاع �ة �ي كمص��ز �ة �ز �لم�ك�ز ���ي ل مص��ز �ل�ج �ج ص م�ز �ة م��ز
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10.3 Upon the Bank’s receipt of the non-renewal notice, or in the 
event of application of clause 3.9, all the Outstanding Balance, 
charges, fees and/or any other relevant amounts shall become 
due and payable and the Bank shall be authorized and entitled to 
debit the Credit Card Account and/or any account held by the 
Primary Cardholder with the said amounts.

10.4 The Bank may at its sole discretion, decide to cancel or not to 
renew the Card/Supplementary Card with immediate effect 
and to recover any due and payable amounts on the Card/
Supplementary Card and Murabaha Sale Contract from the 
Security or any amounts available in the Primary Cardholder’s 
accounts without requiring to provide any notice, particularly in 
the following events:

 • If the Cardholder misuse the Card/Supplementary Card, 
particularly if he uses the same for purchasing any goods or 
services against Shari’a rules and principles.

 • If the Card/Supplementary Card is used for any suspicious 
transactions according to the discretion of the Bank.

 • If the Primary Cardholder’s accounts and/or properties are 
subject to seizure or attachment pursuant to any court order.

 • If the Primary Cardholder is declared bankrupt, its business 
is liquidated or make an arrangement with its creditors for 
assigning its properties.

 • If the Primary Cardholder has passed away or the Credit Card 
Account is closed or considered dormant for any reason 
whether under a decision issued by the Bank or upon the 
Primary Cardholder’s request.

 • If the Primary Cardholder does not settle any due amounts for 
a period of ninety (90) days upon the Billing Date.

 • If the Primary Cardholder does not settle any due amounts 
for a period of ninety (90) days upon the maturity date with 
respect to any facilities (if exist) provided to him by the Bank.

10.5 The whole of the Outstanding Balance shall become due and 
payable upon the cancellation or termination of the Card. 
Upon the cancellation or termination of the Card, all charges 
and all late payment and all other charges shall be immediately 
due and payable to the Bank. It is hereby expressly agreed by 
the Cardholder and the Bank that all covenants, duties and 
obligations of the Cardholder contained herein shall continue 
in full force and effect notwithstanding the cancellation or 
termination of the Card.

10.6 It is understood that any premature termination shall not 
prejudice any rights accrued to the Bank before the termination 
and the Bank shall be entitled to the Annual Fee in full for the 
year during which the termination occurs.

10.7 Subsequent to the cancelation or non-renewal of the Card/
Supplementary Card pursuant to sub-clauses (10.1) & (10.5), the 
Primary Cardholder may request to extract a clearance certificate 
and to clear the Card/Supplementary Card from the Credit 
Information Network after the lapse of the required duration.

10.8 In the event that any Security is held by the Bank, the Bank 
reserves the right to retain such Security for a period of at least 
(45) days following the Card being cancelled and returned to the 
Bank whether cancelled by the Primary Cardholder or the Bank 
or following the relationship between the Bank and the Primary 
Cardholder being terminated.

11.  Credit Card Mechanism:

11.1 The Card shall be provided to the Customer based on Murabaha 
Sale Contract and Wakalah Investment structures. The Bank shall 
make available to the Customer the Credit Limit to be utilized by 
the Cardholder for Card transactions (subject to any applicable 
Sub-Limit for each Card).

ــد  �ن �ت ال�ب �ي ــط�ب �ي حــال �ت و �ن ــد �أ د�ي حب عــدم ال�ت طــار �ب حن ــ�ك لل�إ �ن ل�م ال�ب ــرد اس�ت محب �ب   3.10
�ت  �ي ، الرســوم و�أ �ن ــكال�ي ، ال�ت ــح�ت ــد المرا�ب ــا�ت ع�ت ح�ت ــال اس�ت حــل �آحب )9.3(، �ت
صمهــا م�ن  ــ�ك حن �ن ــح�ت لل�ب �ت ال�ــداد و�ي �ب ــح واحب ص�ب ا�ت �ــل�ت و�ت ــرى دن حن ــالعن �أ م�ب
�ت  طــا�ت ــ� حامــل ال�ب حن ــرى �ت حن ا�ت �أ ىي ح�ــا�ب و �أ مــا�ن �أ �ت �ت ال��أ طــا�ت ح�ــا�ب �ب

. ــ�ك �ن �ت لــدى ال�ب ســاس�ي ال�أ

ــاءً  لعن اإ ــورىي �ب ــر �ن �ش �أ ــراراً �ب دن �ت حن �ت �ن �ي ، �أ ــر� المطــل�ت د�ي �ت ــاً ل�ت �ت ــ�ك و�ن �ن ــورن لل�ب حب �ي   4.10
ــ�  ــالعن عل �ت م�ب �ي �ت �أ �ــو�ي �ت و�ت �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت ــد ال�ب د�ي حب ــدم �ت و ع �أ
ــالعن  ىي م�ب و �أ مــا�ن �أ ــح�ت م�ن الصن ــد المرا�ب و ع�ت �ت �أ �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت ال�ب
�ت  لــ�ك دو�ن الحــاحب �ت ودن ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ا�ت حامــل ال�ب �ي ح�ــا�ب ــر�ت �ن و�ن م�ت
: �ت ــال�ي �ي الحــال��ت ال�ت صــوص �ن ــ� الحن ، وعلــ� وحب �ت طــا�ت طــار حامــل ال�ب حن ــ� اإ ل اإ

�ت  �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت ــدام ال�ب حن �ت اس�ت طــا�ت ســاءً حامــل ال�ب ا �أ دن اإ  •
و  ــا�ت �أ حب �ت ــراءً م�ن دامهــا ل�ش حن �ي حــال اس�ت صــوص �ن ــ� الحن وعلــ� وحب

. �ت سل�م�ي ال�إ ع�ت  ــر�ي ال�ش ــادىأ  وم�ب حــكام  �أ مــع  عــارصن  �ت �ت دمــا�ت  حن

�ت  طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت ال�ب علــ�  ــوه�ت  �ب م�ش ــا�ت  عمل�ي ــود  وحب حــال  �ي  �ن  •
. ــ�ك �ن ال�ب ــر  د�ي �ت ل�ت ــاً  �ت و�ن �ت  �ي ــا�ن �ن ال�إ

�ت  ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت لــكا�ت حامــل ال�ب و مم�ت ا�ت �أ رن علــ� ح�ــا�ب ــم الــححب ا �ت دن اإ  •
. �ي ــا�أ صن اً لحكــم �ت دن �ي �ن �ن �ت

�ت  �ي ــص�ن �ت ــام �ب ، �ت �ت ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ل�� حامــل ال�ب �ن ــهار اإ سش ــم اإ ا �ت دن اإ  •
ــ�. لكا�ت مم�ت ــل  حو�ي ل�ت �ن  �ي �ن الــدا�أ مــع  ــا�ت  �ب �ي ر�ت �ت ــراءً  حب اإ و  �أ عمالــ�  �أ

ح�ــا�ب  ل��ت  عن اإ و  �أ  ، �ت ســاس�ي ال�أ �ت  طــا�ت ال�ب حامــل  ــا�ت  و�ن حــال  �ي  �ن  •
ــا�ب  س�ب ال�أ م�ن  �ب  س�ب ىي  ل�أ ــاً  �ن و�ت م�ت ــار�  �ب اع�ت و  �أ مــا�ن  �ت ال��أ �ت  طــا�ت �ب
�ت  طــا�ت ــاءًً علــ� طــل�ب حامــل ال�ب �ن و �ب ــ�ك �أ �ن ــرار م�ن ال�ب �ب �ت مــوحب ســواءً �ب

. �ت ســاس�ي ال�أ

�ت  ــح�ت ــالعن م��ت �ت م�ب �ي �ــداد �أ �ت �ب ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــم حامــل ال�ب �ت ا لــم �ي دن اإ  •
. ــور�ت ا�ت حن ال�ن ــار�ي ومــاً م�ن �ت �ن )90( �ي �ــع�ي لمــد�ت �ت

�ت  ــح�ت ــالعن م��ت �ت م�ب �ي �ــداد �أ �ت �ب ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــم حامــل ال�ب �ت ا لــم �ي دن اإ  •
�ن  ــل )اإ مو�ي ىي �ت ــا�ت ل�أ ح�ت حن ال�س�ت ــار�ي ومــاً م�ن �ت �ن )90( �ي �ــع�ي لمــد�ت �ت

. ــ�ك �ن ــل ال�ب �ب ــ� م�ن �ت ــوح ل ــد( مم�ن وحب

هــاءً  �ن و اإ ــاءً �أ لعن ــد اإ �ب ال�ــداد ع�ن ــل واحب الكام ــح�ت �ب ــد الم��ت ــح الر��ي ص�ب �ي   5.10
ــا�ت  وع ــع المد�ن م�ي �ت وحب ــال�ي �ن الم ــع الرســوم والمصــار�ي م�ي �ن حب . اإ �ت طــا�ت ال�ب
�ت ال�ــداد  �ب �ت وواحب ــح�ت كــو�ن م��ت ــرى �ت حن ــع الرســوم ال�أ م�ي ــر�ت وحب حن �أ الم�ت
ــ�  �ت عل�ي �ن . م�ن الــم�ت �ت طــا�ت هــاءً ال�ب �ن و اإ ــاءً �أ لعن ــد اإ ــور ع�ن ــ�ك علــ� ال�ن �ن لل�ب
ــا�ت  �ب عهــدا�ت وواحب ــع �ت م�ي �ن حب ــ�ك �أ �ن �ت وال�ب طــا�ت ــل ال�ب ــل حام �ب ً م�ن �ت �ــراح�ت
ــل  طن حــكام �ت ــروط وال�أ � ال�ش �ي هدن ــوارد�ت �ن �ت ال طــا�ت امــا�ت حامــل ال�ب رن وال�ت
هــاءً  �ن اإ و  �أ ــاءً  لعن اإ ع�ن  ــر  طن ال�ن �ن  عن �ب الكامــل  ــر  �ي �ش �أ وال�ت عــول  الم�ن �ت  ســار�ي

. �ت طــا�ت ال�ب

�ت  �ب ــر�ت ــو�ت الم�ت الح�ت ــل �ب حن ل� �ي �ب �أ حب كــر �ي هــاءً الم�ب �ن �ن ال�إ ــ� �أ �ت عل�ي �ن ــم�ت م�ن ال  6.10
الكامــل ع�ن  �ت �ب ــو�ي ــ�ك الرســوم ال��ن �ن ــح�ت ال�ب ��ت هــاءً و�ي �ن ــل ال�إ �ب ــ�ك �ت �ن لل�ب

هــاءً. �ن ــ� ال�إ �ي ــم �ن ىي �ت العــام الدن

ــاً  �ت و�ن �ت  �ي ــا�ن �ن ال�إ �ت  طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت ال�ب ــد  د�ي حب �ت عــدم  و  �أ ــاءً  لعن اإ عــد  �ب   7.10
�ت طــل�ب  ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــورن لحامــل ال�ب حب �ن )1.10( و)5.10(، �ي ــد�ي �ن لل�ب
�ت  �ي ــا�ن �ن �ت ال�إ طــا�ت /ال�ب �ت طا�ت م�ت وم�ــح ال�ب ــراءً�ت دن ــهاد�ت �ب ــراحج سش حن اس�ت
�ت  �ي م�ن الرن المــد�ت  مــرور  عــد  �ب �ت  �ي مــا�ن �ت ال��أ المعلومــا�ت  ــك�ت  �ب سش م�ن 

. �ت لمطلــو�ب ا

ــاطن  �ن �ي ال�ح�ت الــح�ت �ن ــ�ك �ب �ن طن ال�ب �ن ــح�ت ، �ي مــا�ن ىي �ن �أ ــ�ك �ب �ن ــاطن ال�ب �ن �ي حــال�ت اح�ت �ن   8.10
ها  عاد�ت �ت واإ طــا�ت ــاءً ال�ب لعن عــد اإ ــل �ب �ت ومــاً علــ� ال�أ مــا�ن لمــد�ت )45( �ي ا الصن ــهدن �ب
و  �ت �أ ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــل حامــل ال�ب �ب هــا م�ن �ت اوأ لعن ــم اإ ــ�ك ســواءً �ت �ن لــ� ال�ب اإ

. �ت ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــ�ك وحامــل ال�ب �ن �ن ال�ب �ي �ت �ب هــاءً الــعل��ت �ن عــد اإ و �ب ــ�ك �أ �ن ال�ب

: ما�ف �ت ا�ت الا�ئ طا�ت � �ب �ت م�ف �آل�ي   .11

ــح�ت والــوكال�ت  ــد المرا�ب ســا� ع�ت ــل علــ� �أ �ت للعم�ي طــا�ت ــم ال�ب د�ي �ت ــم �ت �ت س�ي   1.11
دمــ�  حن ��ت مــا�ن ل�ي �ت ــل حــد ال��أ ــح للعم�ي �ي �ت ُ �ن �ي ــ�ك �أ �ن �ب علــ� ال�ب حب مــار. �ي �ش ال�س�ت �ب
مــا�ن  �ت �ت )مــع مراعــا�ت حــدود ال��أ طــا�ت �ي معــامل��ت ال�ب �ت �ن طــا�ت حامــل ال�ب

.) �ت طــا�ت هــا لــكل �ب �ت المعمــول �ب ــرع�ي ال�ن
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11.2 To fund the Credit Limit, the Customer will enter into a Murabaha 
Sale Contract with the Bank under which the Customer shall 
purchase Commodities at Cost Price plus the agreed upon 
Murabaha Sale Contract profits, in accordance with the terms 
and conditions of the Murabaha Sale Contract documents.

11.3 Upon the purchase of the Commodities, the Customer may sell 
the same Commodities at the Cost price to a third party directly 
or through an agent.

11.4 The proceeds from the sale of the Commodities which is 
equivalent to the Credit Limit amount shall be deposited by 
the Customer into the Credit Card Account based on Wakalah 
Investment Account and the Customer shall be entitled to an 
expected profits on the balance of the Credit Card Account, 
in accordance with the terms and conditions of the Wakalah 
Investment Account documents to be entered into with the 
Bank.

11.5 The Customer agrees and acknowledges the use of the Wakalah 
Investment Account/Credit Card Account as a Security by the 
Bank for the deferred total price resulting from the Murabaha 
Sale contract debt, and shall pledge the Wakalah Investment 
Account in the form acceptable by the Bank.

11.6 The Customer can use the Security amount deposited in the 
Wakalah Investment Account/Credit Card Account in the manner 
approved by the Bank and in accordance with these terms and 
conditions, provided that the Customer, throughout the period 
of the Murabaha Sale Contract, redeposits a portion of the used 
amount (the used Security amount) monthly, equivalent to the 
Minimum Payment for the Credit Card.

11.7 The Monthly Instalment shall be deducted from the Customer’s 
Credit Card Account, in addition to the Utilized Amount from the 
Card.

12.  Cash Advance:

12.1 Any Cash Advance shall be subject to any daily withdrawal limit 
imposed on any Card or Cardholder by the Bank (including any Sub-
Limit applicable to the Card) or by any bank or financial institution 
through whom a Cash Advance is requested or by an ATM.

12.2 A fee shall be levied on each Cash Advance (whether obtained 
in the Bahrain or outside the Bahrain) as set out in the Bank’s 
tariff of charges. The use of a Card by a Cardholder to obtain a 
Cash Advance shall be deemed to constitute an agreement by 
the Customer to pay the relevant third-party charges on each 
Cash Advance.

12.3 Any Cash Advance obtained outside the Bahrain shall be obtained 
on and subject to such rules as imposed by the Bank and by the 
third party making the Cash Advance and the Cardholder shall, in 
addition to the charges imposed by the Bank, be liable to pay all 
actual fees, costs or charges levied by the third party making the 
Cash Advance.

13.  Additional Services Available through Credit Cards:

13.1  Transfer from Credit Cards (TFC):

a. The TFC is offered exclusively to Primary Cardholders who meet 
the criteria and requirements determined by the Bank for this 
service from time to time and to whom the offer to participate in 
such product has been communicated to by the Bank.

b. Only Primary Cardholder may be eligible for the TFC.

c. The Primary Cardholder shall only be eligible for the TFC if he/
she is within the Bank’s criteria and requirements, provided 
always that the Primary Cardholder has not fully utilized his/her 
Credit Limit at the time of requesting the TFC.

ــوم  �ت ، �ي ــ�ك �ن ــح�ت مــع ال�ب ــد المرا�ب ــل ع�ت ــرم العم�ي �ب ، س�ي مــا�ن �ت ــل حــد ال��أ مو�ي ل�ت   2.11
ــاح  ر�ب لــ� �أ �ت اإ ــا�ن �ن ال�إ �ت �ب ــكل�ن �ــعر ال�ت ــراءً ال�ــلع �ب �ش ــ� �ب �ب موحب ــل �ب العم�ي
ــد  ــدا�ت ع�ت �ن ــكام م��ت ح ــروط و�أ �ت سش هــا، و�ن �ت عل�ي �ن ــم�ت ــح�ت ال ــد المرا�ب ع�ت

. ــح�ت المرا�ب

ــال�ش  هــا لطــر�ن �ش �ت كل�ن �ت ــع ال�ــلع �ب �ي ــل �ب ــورن للعم�ي حب ــراءً ال�ــلع، �ي ــد سش ع�ن   3.11
ــل. ل�ل وك�ي و م�ن حن �ــ� �أ �ن �ن �ب

�ي  مــا�ن �ن �ت ــلعن حــد ال��أ عــادل م�ب �ي �ت ــع ال�ــلع وال�ت �ي ــم�ن �ب ــل �ش ــودع العم�ي �ي   4.11
حصــل  مــار و�ي �ش ال�س�ت ــد الــوكال�ت �ب ــم علــ� ع�ت ا�أ مــا�ن ال�ت �ت �ت ال��أ طــا�ت ح�ــا�ب �ب
�ت  ، و�ن مــا�ن �ت �ت ال��أ طــا�ت ــد ح�ــا�ب �ب ــع�ت ع�ن ر��ي و�ت ــاح م�ت ر�ب ــل علــ� �أ العم�ي
رامهــا  �ب ــم اإ �ت �ي س�ي مــار ال�ت �ش ال�س�ت ــد الــوكال�ت �ب ــدا�ت ع�ت �ن حــكام م��ت ــروط و�أ سش

. ــ�ك �ن مــع ال�ب

مار/ح�ــا�ب  �ش ال�س�ت ــدام ح�ــا�ب الــوكال�ت �ب حن ــل علــ� اس�ت ــر العم�ي �ت �ت و�ي ــوا�ن �ي   5.11
حج  ــا�ت ــل ال�ن حب مــال�ي الموأ حب ــم�ن ال�إ ــ�ك لل�ش �ن مــا�ن لــدى ال�ب مــا�ن كصن �ت �ت ال��أ طــا�ت �ب
مــار  �ش ال�س�ت رن ح�ــا�ب الــوكال�ت �ب ــححب عهــد �ب �ت ، و�ي ــح�ت ــد المرا�ب �ت ع�ت �ي ــو�ن ع�ن مد�ي

. ــ�ك �ن لــ� ال�ب �ب �ت ىي �ي ــكل الدن ال�ش �ب

ــوكال�ت  �ي ح�ــا�ب ال مــا�ن المــودع �ن ــلعن الصن ــدام م�ب حن ــل اس�ت مــك�ن للعم�ي �ي   6.11
هــا  عل�ي �ت  ــوا�ن �ي �ي  ال�ت �ت  �ت الطــر�ي �ب مــا�ن  �ت ال��أ �ت  طــا�ت �ب مار/ح�ــا�ب  �ش ال�س�ت �ب
ــل  ــوم العم�ي �ت �ن �ي ــرط �أ �ش حــكام، �ب ــروط وال�أ � ال�ش ــاً لــهدن �ت ــ�ك وو�ن �ن ال�ب
ــدم  حن ــلعن الم��ت ءً م�ن الم�ب رن ــداع حب �ي ــاد�ت اإ ع اإ ــح�ت �ب ــد المرا�ب ــر�ت ع�ت �ت طــوال �ن
ــ� لل�ــداد  د�ن عــادل الحــد ال�أ مــا �ي اً �ب ــهر�ي ــدم( سش حن مــا�ن الم��ت ــلعن الصن )م�ب

. �ت طــا�ت لل�ب

لــ�  �ت اإ ــا�ن �ن ال�إ ، �ب مــا�ن �ت �ت ال��أ طــا�ت ــهرىي م�ن ح�ــا�ب �ب �ــط ال�ش صــم ال�ت ُحن �ي   7.11
. �ت طــا�ت ــدم م�ن ال�ب حن ــلعن الم��ت الم�ب

: د�ي �ت السح�ب ال�ف   .12 

ــ�ك علــ�  �ن ــ� ال�ب ر�ن �ن ــوم�ي �ي ىي حــد ســح�ب �ي ــدىي ل�أ �ت ىي ســح�ب �ن ــع �أ صن حن �ي   1.12
�ت  ــرع�ي مــا�ن ال�ن �ت لــ�ك حــدود ال��أ �ي دن مــا �ن �ت )�ب طــا�ت و حامــل �ب �ت �أ طــا�ت ىي �ب �أ
�ت  ســ��ت مــال�ي و موأ ــ�ك �أ �ن ىي �ب ــل �أ �ب و م�ن �ت ( �أ �ت طــا�ت �ت علــ� ال�ب ــط�ب �ن �ي �ت ال�ت
هــارن الصــرا�ن  �ت حب و ع�ن طــر�ي ــدىي �أ �ت ل�لهــا طــل�ب ســح�ب �ن ــم م�ن حن �ت �ي

. ال�آل�ي

ــدىي  �ت ــم ال�ــح�ب ال�ن ــدىي )ســواءً �ت �ت ــرصن رســوم علــ� كل ســح�ب �ن ــم �ن �ت �ي   2.12
�ت رســوم  عــر�ن �ي �ت �ن �ن �ي ــم�ب حــو ال ــ� ال�ن ( عل �ن حــر�ي ــارحج ال�ب و حن �ن �أ حــر�ي �ي ال�ب �ن
�ت للحصــول علــ� ال�ــح�ب  طــا�ت �ت لل�ب طــا�ت ــدام حامــل ال�ب حن ــر اس�ت �ب ع�ت . �ي ــ�ك �ن ال�ب
ىي  �أ ــا��ت �ب ــع الرســوم الحن ــل علــ� د�ن ــل العم�ي �ب ــا�ت م�ن �ت �ن �ت ا�ت ــا�ب م�ش ــدىي �ب �ت ال�ن

. ــدىي �ت ا �ــل�ت علــ� كل ســح�ب �ن ــال�ش دن طــر�ن �ش

واعد  �ت ال�ت �ي ــط�ب م �ت �ت �ن س�ي حــر�ي ــارحج ال�ب ــ� حن ــم الحصــول عل�ي ــدىي �ت �ت ىي ســح�ب �ن �أ   3.12
كــو�ن  ، و�ي ــدىي �ت ــدم ال�ــح�ب ال�ن �ت ــر �ي ىي طــر�ن �آحن ــ�ك و�أ �ن هــا ال�ب ر�ن �ن �ي �ي ال�ت
ولً�  ، مــ�وأ ــ�ك �ن هــا ال�ب ر�ن �ن �ي �ي لــ� الرســوم ال�ت �ت اإ ــا�ن �ن ال�إ ، �ب �ت طــا�ت حامــل ال�ب
�ي  �ت ال�ت عــل�ي �ن ال�ن ــكال�ي و ال�ت ــوع�ت والرســوم �أ ــالعن المد�ن ــع الم�ب م�ي ــع حب ع�ن د�ن

. ــدىي �ت ــراءً ال�ــح�ب ال�ن حب اإ ــوم �ب �ت ىي �ي ــر الدن ــ�ك ال�آحن �ن هــا ال�ب ر�ن �ن �ي

: ما�ف �ت ا�ت الا�ئ طا�ت ر �ب اح�ت ع�ب �ت م�ت �ي ا�ف صف دما�ت اإ حف   .13

: ما�ف �ت �ت الا�ئ طا�ت ل م�ف �ب حو�ي دم�ت ال�ت حف   1.13

�ت  ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــاً لحامــل ال�ب مــا�ن حصر�ي �ت �ت ال��أ طــا�ت ــل م�ن �ب حو�ي ــاح ال�ت �ت ُ �ي   . �أ
 � لــهدن ــ�ك  �ن ال�ب حددهــا  �ي �ي  ال�ت راطــا�ت  �ت وال�سش ــر  �ي المعا�ي �ي  ــو�ن ��ت �ي ىي  الدن
ــارك�ت  ــ�ك لعــرصن الم�ش �ن وا�ــل معهــم ال�ب �ت ىي �ي ــر والدن �ت ل�آحن ــدم�ت م�ن و�ت الحن

. حج �ت الــم�ن ا  هدن �ي  �ن

ل  حو�ي هل للحصول عل� ال�ت �ت وحد� الموأ ساس�ي �ت ال�أ طا�ت كو�ن حامل ال�ب �ي �ب .   
. ما�ن �ت �ت ال��أ طا�ت م�ن �ب

�ت  طا�ت ل م�ن �ب حو�ي �ت الحصول عل� ال�ت ساس�ي �ت ال�أ طا�ت ّ لحامل ال�ب ح�ت �ي �ت .   
ماً  رط دا�أ �ت ُ�ش ، و�ي �ك �ن راطا�ت ال�ب �ت ر واسش �ي � معا�ي و�ن ا اس�ت دن ط اإ �ت ما�ن �ن �ت ال��أ
�ي  ما�ن �ت دم كامل الحد ال��أ حن د اس�ت �ت �ت ساس�ي �ت ال�أ طا�ت كو�ن حامل ال�ب ل� �ي �أ

. ما�ن �ت �ت ال��أ طا�ت ل م�ن �ب حو�ي �ت طل�ب ال�ت المحدد ل� و�ت

9 سلام�ي �ة �إ �ئ �ز �ج طاع �ة �ي كمص��ز �ة �ز �لم�ك�ز ���ي ل مص��ز �ل�ج �ج ص م�ز �ة م��ز
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d. The Bank shall grant the TFC requested by the Primary Cardholder 
at its sole discretion and reserves the right to refuse to grant 
a TFC to any Primary Cardholder without revealing the reasons 
for such refusal. The Bank may, by giving notice to the Primary 
Cardholder, cancel the Bank’s commitment to make available an 
TFC or reduce the amount of TFC.

e. The amount of any TFC (including the minimum) shall be 
determined by the Bank in its sole discretion and in all cases shall 
not exceed the Primary Cardholder’s unutilized Credit Limit.

f. The Primary Cardholder may request the amount of the TFC 
from the Credit Card Account, provided that the same is within 
the limits described above.

g. The Bank shall have the right to determine the amount of 
any TFC it grants at its sole discretion, provided that the TFC 
is within the limits described above and does not exceed the 
amount requested by the Primary Cardholder.

h. A TFC request entails the Customer submitting a request to 
transfer an amount from the Customer’s Credit Card Account to 
any of his other accounts with the Bank (internal transfer).

i. The Customer can request transferring the amount from the 
Credit Card Account in installments after getting the Bank’s 
approval.

j. The Bank may place a fee for using this service.

k. The Bank has the right, in its absolute discretion, to allow the 
Primary Cardholder to re-deposit any part of the original amount 
by transferring it to the Credit Card Account again.

l. The Primary Cardholder certifies that the information provided 
to the Bank in connection with the transfer from the Credit Card 
Account is true and accurate.

m. The Primary Cardholder agrees that the Primary Cardholder’s 
usage of the transfer from the Credit Card Account service 
establishes the Primary Cardholder’s consent to these Terms 
and Conditions. The Bank reserves the right to terminate the 
transfer from the Credit Card Account service at any time with 
prior notice.

n. The transaction selected for the TFC service is excluded from 
the Minimum Payment (i.e the 2.77% only).

13.2  Advance Finance on Phone (AFOP):

a. This service allows the Customer to apply for additional personal 
financing that stands on its own and is completely separate from 
the Credit Card.

b. The Bank concludes a completely new Murabaha Sale Contract 
with the Customer based on his request.

c. The Customer pays the installments of the new Murabaha Sale 
Contract by depositing the amount into the Credit Card Account.

d. The Bank may place a fee for using this service.

e. The Customer must be a holder of the Bank’s Credit Card and 
must meet the Bank’s internal administrative requirements and 
approvals.

f. AFOP can be available for 6, 12, 18, 24, 30, 36, 42, 48, 54, and 60 
months, or any other terms specified and approved by the Bank.

g. The Bank determines the amount of AFOP.

h. The AFOP monthly installment will be calculated based on the 
agreed profit rate prior to executing the Murabaha Sale Contract.

i. The AFOP monthly installments will be directly billed to the 

�ت  طــا�ت ــ� حامــل ال�ب طل�ب ىي �ي مــا�ن الدن �ت �ت ال��أ طــا�ت ــل م�ن �ب حو�ي ــ�ك ال�ت �ن ــح ال�ب م�ن �ي �ش .   
�ن  �ي ر�ن الــح�ت �ن ــ�ك �ب �ن طن ال�ب �ن ــح�ت ــر� المطــل�ت و�ي د�ي �ت ــاً ل�ت �ت �ت و�ن ســاس�ي ال�أ
ــا�ب  س�ب ــداءً �أ �ب �ت دو�ن اإ طــا�ت ىي حامــل �ب مــا�ن ل�أ �ت �ت ال��أ طــا�ت ــل م�ن �ب حو�ي ــح ال�ت م�ن
�ت  طــا�ت ــل م�ن �ب حو�ي ــر ال�ت �ي و�ن �ت امــ� �ب رن ــاءً ال�ت لعن ــ�ك اإ �ن ــح�ت لل�ب . و�ي �ن ــر�ن ا ال هدن
�ت  طــا�ت لــ� حامــل ال�ب لــ�ك اإ دن طــار �ب حن رســال اإ اإ ــ� �ب لعن �ن م�ب �ي �ن حن و �ت مــا�ن �أ �ت ال��أ

. �ت ســاس�ي ال�أ

�ي  ــا �ن م ، �ب �ت ســاس�ي ــا�ن ال�أ م �ت �ت ال��أ طــا�ت ــل م�ن �ب حو�ي ــلعن ال�ت ــ�ك م�ب �ن ــدد ال�ب ح �ي حج .   
ــع  م�ي �ي حب ــاورن �ن حب �ت ل� �ي ، علــ� �أ ــر� المطــل�ت د�ي �ت ــاً ل�ت �ت ــ�، و�ن د�ن لــ�ك الحــد ال�أ دن
. �ت ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــدم لحامــل ال�ب حن ــر المُ��ت �ي �ي عن مــا�ن �ت الحــال��ت الحــد ال��أ

ــل م�ن ح�ــا�ب  حو�ي ــلعن ال�ت ــد م�ب حد�ي �ت �ت ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــورن لحامــل ال�ب حب �ي ح .   
�ت  �ن �ي ــم�ن الحــدود الــم�ب ــلعن �ن ا الم�ب كــو�ن هدن �ن �ي ط�ت �أ ــر�ي ، سش مــا�ن �ت �ت ال��أ طــا�ت �ب

عل��. �أ

�ت  ــوا�ن ىي �ي ــا�ن الدن م �ت �ت ال��أ طــا�ت ــل م�ن �ب حو�ي ــلعن ال�ت ــد م�ب حد�ي ــ�ك �ت �ن ــح�ت لل�ب �ي حن .   
ــل  حو�ي ا ال�ت كــو�ن هدن �ن �ي ط�ت �أ ــر�ي ، سش ــر� المطــل�ت د�ي �ت ــاً ل�ت �ت حــ� و�ن علــ� م�ن
ــلعن  ــاورن الم�ب حب �ت ل� �ي عل�� و�أ �ت �أ �ن �ي ــم�ن الحــدود الــم�ب مــا�ن �ن �ت �ت ال��أ طــا�ت م�ن �ب

. �ت ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــ� حامــل ال�ب طل�ب ىي �ي الدن

ىي  لــ� �أ مــا�ن اإ �ت �ت ال��أ طــا�ت ــلعن م�ن ح�ــا�ب �ب ــل م�ب حو�ي طــل�ب �ت ــل �ب ــدم العم�ي �ت �ت �ي د .   
.) ــل�ي ــل داحن حو�ي ــ�ك )�ت �ن ــدى ال�ب ــرى ل حن � ال�أ ا�ت م�ن ح�ــا�ب

مــا�ن علــ�  �ت �ت ال��أ طــا�ت ــلعن م�ن ح�ــا�ب �ب ــل الم�ب حو�ي ــل طــل�ب �ت مــك�ن للعم�ي �ي دن .   
. ــ�ك �ن �ت ال�ب �ت عــد الحصــول علــ� مــوا�ن �ــاط �ب �ت �أ

. دم�ت � الحن دام هدن حن ل اس�ت ا�ب طع�ت م�ت �ت دن رسوم م�ت حن �ك �أ �ن ح�ت لل�ب �ي ر .   

�ت  ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــر� المطــل�ت ال�ــماح لحامــل ال�ب د�ي �ت ــاً ل�ت �ت ــ�ك و�ن �ن ــح�ت لل�ب �ي    . رن
لــ� ح�ــا�ب  ــل اإ حو�ي ــر ال�ت �ــل�ي ع�ب ــلعن ال�أ ءً م�ن الم�ب رن ىي حب ــداع �أ �ي عــاد�ت اإ اإ �ب

ــرى. حن مــا�ن مــر�ت �أ �ت �ت ال��أ طــا�ت �ب

لــ�  ــ� اإ ــدم�ت م�ن �ن المعلومــا�ت الم�ت �أ �ت �ب ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــر حامــل ال�ب �ت �ي   .�
ــح�ت  مــا�ن �ح�ي �ت �ت ال��أ طــا�ت ــل م�ن ح�ــا�ب �ب حو�ي ال�ت �ب عــل�ت  �ت مــا �ي �ي ــ�ك �ن �ن ال�ب

. �ت �ت ومطــا�ب

ــدم�ت  لحن دامــ�  حن اس�ت �ن  �أ علــ�  �ت  ســاس�ي ال�أ �ت  طــا�ت ال�ب �ت حامــل  ــوا�ن �ي   . �ش
 � ــ� علــ� هدن �ت �ت ــل علــ� موا�ن مــا�ن دل�ي �ت �ت ال��أ طــا�ت ــل م�ن ح�ــا�ب �ب حو�ي ال�ت
ــل  حو�ي ــدم�ت ال�ت هــاءً حن �ن �ي اإ الــح�ت �ن ــ�ك �ب �ن طن ال�ب �ن ــح�ت حــكام. و�ي ــروط وال�أ ال�ش

. �ت طــار مــ��ب حن اإ �ت مــع  ىي و�ت �أ �ي  مــا�ن �ن �ت ال��أ �ت  طــا�ت �ب م�ن ح�ــا�ب 

مــا�ن م�ن  �ت �ت ال��أ طــا�ت ــل م�ن �ب حو�ي ــدم�ت ال�ت ــار�ت لحن �ت ــ� المعامــل�ت المحن �ن �ش ُ��ت �ت ص.  
ــط(. �ت �ت الـــ %2.77 �ن ــ��ب ىي م�ن �ن ــ� لل�ــداد )�أ د�ن الحــد ال�أ

: �ف ر الها�ت �ت ع�ب ل المس�ب مو�ي دم�ت ال�ت  2.13  حف

�ي  ــا�ن �ن ــص�ي اإ حن ــل سش مو�ي طــل�ب �ت ــدم �ب �ت ــل ال�ت ــدم�ت للعم�ي � الحن ــح هدن �ي �ت �ت   . �أ
. مــا�ن �ت ال��أ �ت  طــا�ت �ب ع�ن  مامــاً  �ت صــل  �ن وم�ن ــ�  ا�ت دن حــد  �ب ــم  ا�أ �ت

( مــع  ركا�ن ال�أ مــل  ــد ومك�ت د�ي ــد حب ــح�ت )ع�ت ــد المرا�ب ــ�ك ع�ت �ن ال�ب ــ�  �ي ــم �ن ِ �ت ُ �ي   . �ب
ــ�. م�ن  ٍ طــل�ب علــ�  ــاءًً  �ن �ب ــل  العم�ي

�ت  ــد�ت ع�ن طــر�ي د�ي ــح�ت الحب ــد المرا�ب �ــاط ع�ت �ت د �أ �ــد�ي �ت ــل �ب ــوم العم�ي �ت �ي   . �ت
. مــا�ن �ت ال��أ �ت  طــا�ت �ب ح�ــا�ب  �ي  �ن ــداع  �ي ال�إ

. دم�ت � الحن دام هدن حن ل اس�ت ا�ب طع�ت م�ت �ت دن رسوم م�ت حن �ك �أ �ن ح�ت لل�ب �ي   . �ش

�ن  . و�أ ــ�ك �ن ال�ب ــا��ت �ب مــا�ن الحن �ت �ت ال��أ طــا�ت ــل حــاملً� ل�ب كــو�ن العم�ي �ن �ي ــرط �أ �ت ُ�ش �ي   . حج
. ــ�ك �ن لل�ب �ت  ــل�ي الداحن �ت  دار�ي ال�إ ــا�ت  �ت والموا�ن راطــا�ت  �ت ال�سش �ي  ــو�ن ��ت �ي

�ن لمــد�ت )6، 12، 18، 24،  ــر الهــا�ت �ت ع�ب ــل المــ��ب مو�ي ــاح�ت ال�ت �ت مــك�ن اإ �ي ح.  
�ت  ــوا�ن حددهــا و�ي ــرى �ي حن ىي مــد�ت �أ و �أ ــهراً، �أ 30، 36، 42، 48، 54، و60( سش

. ــ�ك �ن هــا ال�ب عل�ي

. �ن ر الها�ت �ت ع�ب ل الم��ب مو�ي لعن ال�ت �ك م�ب �ن حدد ال�ب �ي   . حن

ــم  �ت ــاءًً علــ� مــا س�ي �ن « �ب �ن ــر الهــا�ت �ت ع�ب ــل المــ��ب مو�ي ــح »ال�ت ــ��ب ر�ب ُح�ت س�ي د.  
. ــح�ت المرا�ب ــد  ــرام ع�ت �ب اإ ــل  �ب �ت ــ�  عل�ي ــا�ت  �ن ال��ت

 » �ن الهــا�ت ــر  ع�ب �ت  المــ��ب ــل  مو�ي »لل�ت �ت  ــهر�ي ال�ش �ــاط  �ت ال�أ ــد  �ي �ت ُ س�ت   . دن
حن  ــار�ي �ت م�ن  ــاراً  �ب اع�ت مــا�ن  �ت ال��أ �ت  طــا�ت �ب ح�ــا�ب  �ن  ك�ش �ي  �ن ــر�ت  اسش م�ب
ــهر  سش كل  �ي  و�ن  » �ن الهــا�ت ــر  ع�ب �ت  المــ��ب ــل  مو�ي »ال�ت ــلعن  م�ب ــد  �ي �ت
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Statement of Credit Card Account starting from the date of 
recording the amount of AFOP and in each subsequent month 
until the full financing amount, including the accrued profits, is 
recorded.

j. The Primary Cardholder shall be liable to pay AFOP monthly 
installments recorded in the Statement of Credit Card Account. 
Any amounts/fee credited to the Credit Card Account on 
availing AFOP amount will not be refunded to the Primary 
Cardholder. If the Primary Cardholder disagrees/disputes AFOP 
amount within 15 days from the date of recording the debt, 
the Primary Cardholder is obligated to return the total AFOP 
amount credited to his account immediately. and if proven to be 
a disputed transaction then the AFOP amount will be reversed, 
and no administrative fees or fees will be imposed on early 
settlement.

k. If the Primary Cardholder fails to make payment of three (3) 
consecutive Monthly Installments, the entire outstanding 
balance of the finance (including the profit) shall immediately 
become due and payable by the Primary Cardholder, and the 
Bank shall have right to demand the immediate payment thereof 
at its discretion.

13.3  Easy Payment Plan (EPP):

a. The EPP is offered exclusively to the Primary Cardholder, as 
long as the Credit Card Account is in good standing as per the 
Terms and Conditions. Every Primary Cardholder is automatically 
eligible to participate in the EPP.

b. The EPP is available for both primary Credit Cards and 
supplementary Credit Cards and can be booked by Primary 
Cardholder only.

c. The EPP will be available for goods or services offered by 
merchants, at the Bank’s sole discretion.

d. When availing of the EPP for the selected goods or services, the 
Cardholder will have to pay fees for use of the EPP service. The 
total amount payable to the Bank (the “Total EPP Price”) will be 
the sum of the purchase price of the goods or services plus the 
fees.

e. The fees and the EPP Term may vary from one offer to another.

f. The Bank is entitled to determine a minimum limit for the 
minimum purchase amount allowable under the EPP for each 
particular offer.

g. The Bank shall be entitled to disallow or refuse any transaction 
submitted by the Cardholder to it under the EPP without 
providing any reason whatsoever.

h. The Bank will authorize an EPP transaction provided that the 
amount of the EPP transaction is within the Cardholder’s 
available Credit Limit and that the Credit Card Account is in 
good standing per the Terms and Conditions at the time of the 
transaction.

i. If the Cardholder is interested in availing of any offer under the 
EPP, the Cardholder has to make the purchase at the specific 
merchant. The Primary Cardholder will have to subsequently use 
the Bank’s E-Services and request to convert the transaction to 
an EPP transaction. The Bank will process the Primary Cardholder’s 
request in accordance with these Terms and Conditions and the 
terms applicable to the specific offer in respect of the fees and 
the EPP Term.

j. The amount to be paid every month (the “EPP Monthly 
Installment”) will be computed by dividing the Total EPP Price 
by the EPP Term.

ــاح  ر�ب ــاملً� لل�أ ــل كاملً� وسش مو�ي ــلعن ال�ت ــد م�ب �ي مــام �ت ــ� �ت ــالٍ لــ� ح�ت �ت
. �ت ــح�ت لم��ت ا

ــل  مو�ي �ت »لل�ت ــهر�ي �ــاط ال�ش �ت �ــداد ال�أ �ت �ب ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت م حامــل ال�ب رن ــل�ت �ي ر.  
/ ــالعن ىي م�ب ــرد �أ ُ �. ول�ن �ت �ن ح�ــا�ب �ي ك�ش ــد �ن �ي « الم�ت �ن ــر الهــا�ت �ت ع�ب المــ��ب

ــل  مو�ي ــلعن »ال�ت ــد م�ب �ي ــد �ت مــا�ن ع�ن �ت �ت ال��أ طــا�ت �ي ح�ــا�ب �ب ــد�ت �ن �ي رســوم م�ت
�ي حــال  . و�ن �ت ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت لــ� حامــل ال�ب « اإ �ن ــر الهــا�ت �ت ع�ب المــ��ب
ــلعن  م�ب علــ�  ــ�  را�ن اع�ت و  �أ �ت  ســاس�ي ال�أ �ت  طــا�ت ال�ب حامــل  �ت  �ت مــوا�ن عــدم 
ــل  م حام رن ــل�ت �ي ، �ن �ت �ي ــو�ن ــد المد�ي �ي �ي �ت حن �ت ــار�ي ــوم م�ن �ت ل�ل )15( �ي ــل حن مو�ي ال�ت
 � �ي ح�ــا�ب ــد �ن �ي ــل الم�ت مو�ي ــلعن ال�ت مــال�ي م�ب حب ــرد اإ �ت �ب ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ال�ب
ــم عكــس  �ت هــا، س�ي ع عل�ي ــارن �ن ــود معامــل�ت م�ت �ت وحب �ب ا �ش دن ــور، واإ علــ� ال�ن
ــ� ال�ــداد  و رســوم عل �ت �أ دار�ي �ت رســوم اإ �ي ــرصن �أ �ن ُ ــل ول�ن �ت مو�ي ــلعن ال�ت م�ب

ــر. ك الم�ب

�ــاط  �ت �ت )3( �أ ل��ش ــع �ش د�ن و �ي �ت �أ ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ُ�ــدد حامــل ال�ب ا لــم �ي دن اإ   . رن
�ب  ــاح( واحب ر�ب ــاملً� ال�أ ــل )سش مو�ي ــد ال�ت ــح كامــل ر��ي ص�ب ، �ي �ت ــال�ي �ت �ت م�ت ــهر�ي سش
 ، �ت ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــل حامــل ال�ب �ب ــوراً م�ن �ت داءً �ن ــح�ت ال�أ ال�ــداد وم��ت
ــر�  د�ي �ت ــاً ل�ت �ت ــورىي لهــا و�ن ــع ال�ن الد�ن �ت �ب �ي المطــال�ب ــ�ك الــح�ت �ن �ن كــو�ن لل�ب و�ي

. المطــل�ت

: ط المر�ف س�ي �ت دم�ت ال�ت حف   3.13

 . �ت طالمــا �أ ساســ�ي ــ�ت ال�أ طا�ت ــاً لحامــل ال�ب ط المــر�ن حصر�ي �ــ�ي �ت دمــ�ت ال�ت ــاح حن �ت ُ �ت  
 � ــاً لهــدن �ت ــد�ت و�ن �ي ــ�ت حج ــ�ي حال مــاً و�ن طن �ت مــا�ن م�ن �ت ــ�ت ال��أ طا�ت كا�ن ح�ــا�ب �ب
ــاً  �ي ا�أ ل�ت هــلً� �ت �ت موأ ساســ�ي ــ�ت �أ طا�ت ــح كل حامــل �ب ص�ب حــكام، و�ي ــروط وال�أ ال�ش

. ط المــر�ن �ــ�ي �ت دمــ�ت ال�ت ــ�ي حن ــارك�ت �ن للم�ش

 . ــا�ت �ب طا�ت �ت ول�ب ساســ�ي مــا�ن ال�أ �ت ــا�ت ال��أ طا�ت ط المــر�ن ل�ب �ــ�ي �ت دمــ�ت ال�ت ــاح حن �ت ُ �ت  
ــ�ت  طا�ت ــل�ل حامــل ال�ب ــط مــ�ن حن �ت هــا �ن رن مكــ�ن ححج ــ�ت و�ي �ي ا�ن �ن مــا�ن ال�إ �ت ال��أ

. �ت ساســ�ي ال�أ

 . رهــا �ت و�ن ــ�ي �ي دمــا�ت ال�ت و الحن ــع �أ ا�أ صن ط المــر�ن علــ� ال�ب �ــ�ي �ت دمــ�ت ال�ت اح حن �ت ســ�ت  
. ــ�ك المطلــ�ت �ن ــر ال�ب د�ي �ت ــاً ل�ت �ت ــار، و�ن حج ال�ت

 . �ت ســداد �ش طا�ت �ن علــ� حامــل ال�ب ع�ي �ت ، ســ�ي ط المــر�ن �ــ�ي �ت دمــ�ت ال�ت احــ�ت حن �ت ــد اإ ع�ن  
لــعن هــو  مالــ�ي الم�ب حج كو�ن اإ . وســ�ي ط المــر�ن �ــ�ي �ت دمــ�ت ال�ت دام حن حن رســوم اســ�ت
مالــ�ي ســعر  حج لــ� الرســوم )»اإ ــ�ت اإ ا�ن �ن ال�إ دمــا�ت �ب و الحن ــع �أ ا�أ صن ــراءً ال�ب ســعر سش

.)» ط المــر�ن �ــ�ي �ت دمــ�ت ال�ت حن

 . ر.حج ط المر�ن م�ن عرصن ل�آحن ��ي �ت دم�ت ال�ت ل�ن الرسوم ومد�ت حن �ت حن د �ت �ت  

ــ�ب ح.  موحج ــ� �ب ــراءً الم�ــموح �ب لــعن ال�ش ــ� لم�ب د�ن ــد حــد �أ حد�ي ــ�ك �ت �ن حــ�ت لل�ب �ي  
محــدد. عــرصن  لــكل  المــر�ن  ط  �ــ�ي �ت ال�ت دمــ�ت  حن

 . ــ� حن ل�ي ــ�ت اإ طا�ت دمهــا حامــل ال�ب �ت ىي معاملــ�ت �ي ــ�أ ــ�ك عــدم ال�ــماح �ب �ن حــ�ت لل�ب �ي  
. ا�ب ســ�ب �أ ــم  د�ي �ت �ت هــا دو�ن  صن و ر�ن �أ ط المــر�ن  �ــ�ي �ت ال�ت دمــ�ت  ــ�ب حن موحج �ب

�ن د.  ــرط �أ �ش ط المر�ن �ب �ــ�ي �ت دم�ت ال�ت مــ�ن حن ىي معاملــ�ت �ن ــ�ك علــ� �أ �ن ــ�ت ال�ب وا�ن �ي  
ــ�ي  ما�ن �ت مــ�ن الحــد ال��أ ط المــر�ن �ن �ــ�ي �ت دمــ�ت ال�ت ــ�ت حن ــعن معامل ل كــو�ن م�ب �ي
ــ�ي  �ن مــا�ن  �ت ال��أ ــ�ت  طا�ت �ب كــو�ن ح�ــا�ب  �ي �ن  و�أ ــ�ت  طا�ت ال�ب لحامــل  ــاح  الم�ت
ــ�ت  ــ�ي و�ت حــكام �ن ــروط وال�أ � ال�ش ــاً لهــدن �ت ــد�ت و�ن �ي مــ�ت وحج طن �ت حالــ�ت م�ن

. المعاملــ�ت

 . دمــ�ت دن ــ�ب حن موحج ىي عــرصن �ب اد�ت مــ�ن �أ �ن ال�ســ�ت ــ�ب �ب رعن ــ�ت �ي طا�ت ا كا�ن حامــل ال�ب دن اإ  
ــر  احج ــراءً مــ�ن ال�ت ــراءً ال�ش حج ــ�ت اإ طا�ت ــ�ن علــ� حامــل ال�ب ع�ي �ت ، �ي ط المــر�ن �ــ�ي �ت ال�ت
دمــا�ت  دام الحن حن �ت اســ�ت ساســ�ي ــ�ت ال�أ طا�ت �ن علــ� حامــل ال�ب ع�ي �ت ــ�ن وســ�ي المع�ي
حــ�ت  ــ�ت �ت لــ� معامل ــ�ت اإ ــل المعامل حو�ي ــ�ب �ت ــاً وطل ــ�ك ل�ح�ت �ن ــ�ت لل�ب �ي رو�ن لك�ت ال�إ
�ت  ساســ�ي �ت ال�أ طا�ت ــ�ك طلــ�ب حامــل ال�ب �ن عالحج ال�ب ط المــر�ن وســ�ي �ــ�ي �ت دمــ�ت ال�ت حن
ــ�ت علــ� العــرصن  �ت ــروط المط�ب حــكام، وال�ش ــروط وال�أ � ال�ش ــاً لهــدن �ت و�ن

. ط المــر�ن �ــ�ي �ت دمــ�ت ال�ت ــ� الرســوم ومــد�ت حن حن مــا �ي �ي المحــدد �ن

مالــ�ي ســعر ر.  حج اإ �ــم�ت  �ت �ب ــهر  داعــ� كل سش �ي اإ ــرر  لــعن الم�ت �ــ�ب الم�ب ُح�ت س�ي  
. المــر�ن ط  �ــ�ي �ت ال�ت دمــ�ت  حن مــد�ت  علــ�  المــر�ن  ط  �ــ�ي �ت ال�ت دمــ�ت  حن

 . ط المــر�ن علــ� رن �ــ�ي �ت دمــ�ت ال�ت حن ــاص �ب ــهرىي الحن ــداع ال�ش �ي ــعن ال�إ ل د م�ب �ي �ت ســ�ي  
مــا�ن  �ت ــ�ت ال��أ طا�ت ــ�ن ح�ــا�ب �ب ــ�ت مــ�ن ك�ش دا�ي مــا�ن �ب �ت ــ�ت ال��أ طا�ت ح�ــا�ب �ب
ــداع  �ي ــم اإ �ت ــ� �ي ــالٍ ح�ت ــهر �ت ــ�ي كل سش ــر�ت و�ن اسش ــراءً م�ب ــحن ال�ش ار�ي ــ�ي ل�ت ال ال�ت

الكامــل. لــعن �ب الم�ب
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k. The EPP Monthly Installments will be credited to the Card 
Account starting from the Billing Date immediately following 
the date of purchase and every month thereafter until the full 
amount is deposited.

l. The Primary Cardholder may request a reduction in the EPP Term 
(i.e. the number of EPP Monthly Installments). The Bank may, at its 
own discretion, reject the request or approve the reduction request.

m. The Primary Cardholder may pay the Total EPP Price in one (1) 
lump sum prepayment.

n. The Bank is entitled at any time without any prior notice or 
liability to the Cardholder in any manner whatsoever to terminate 
the EPP or amend or cancel it. However, such termination, 
cancellation or variance shall not affect transactions concluded 
by the Cardholder and accepted by the Bank under the EPP 
before such decision nor the Cardholder’s obligations to pay the 
EPP Monthly Installments with respect to such transactions.

o. The Bank also reserves the right to disqualify any Cardholder 
from further participation in the EPP, if in its discretion, finds 
that the Cardholder has in some way violated any of these 
Terms and Conditions. Suspension and disqualification shall not 
lead to termination of transactions already concluded by the 
Cardholder and accepted by the Bank before such decision nor 
the Cardholder’s obligation to pay the EPP Monthly Installment 
with respect to such transaction.

p. The selected transaction within the EPP service is excluded from 
the Minimum Payment (i.e the 2.77% only).

q. The Bank may place a fee for using this service.

13.4  Balance Transfer (BT):

a. The BT is offered exclusively to Primary Cardholders, as long as 
the Credit Card Account is in good standing as per the Terms 
and Conditions, and every Primary Cardholder is automatically 
eligible to participate in the BT.

b. The BT is available for both Primary Cards and Supplementary 
Cards and can be utilized based on the Primary Cardholder’s 
request only.

c. The BT transaction facilitates the Primary Cardholder’s cash 
transfer from his Credit Card Account with the Bank to his credit 
card account with another bank.

d. The BT service will be made available from the Credit Limit.

e. The amount to be deposited every month (the “BT Monthly 
Installment”) will be computed by dividing the Total BT amount 
by the BT Term.

f. The BT Monthly Installments will be charged to the Credit Card 
Account starting from the Billing Date immediately following the 
date the order is completed and every month thereafter until the 
Total BT amount has been deposited in full.

g. The Primary Cardholder may request a reduction in the BT Term 
(i.e. the number of BT monthly deposits). The Bank may, at its 
own discretion, reject the request or approve the reduction 
request.

h. The Primary Cardholder may prepay the Total BT amount in one 
(1) lump sum prepayment.

i. The selected transaction within the BT service is excluded from 
the Minimum Payment (i.e the 2.77% only).

j. The Bank may place a fee for using this service.

13.5  Temporary Increase in the Card’s Credit Limit Service

a. This service allows the Customer to apply for additional personal 
financing (through Murabaha Sale Contract) that stands on its 
own and is completely separate from any previous financing for 
the purpose of temporarily increasing the Card’s Credit Limit.

ط �.  �ــ�ي �ت دمــ�ت ال�ت ــ�ن مــد�ت حن �ي �ن حن �ت طلــ�ب �ت ساســ�ي ــ�ت ال�أ طا�ت ــورن لحامــل ال�ب حج �ي
حــ�ت  و�ي  .) المــر�ن ط  �ــ�ي �ت ال�ت دمــ�ت  لحن �ت  ــهر�ي ال�ش �ــاط  �ت ال�أ )عــدد  المــر�ن 
ــ�ت علــ� طلــ�ب  �ت و الموا�ن ، �أ ــ�ن الطلــ�ب ــر� المطلــ�ت ر�ن د�ي �ت ــاً ل�ت �ت ــ�ك و�ن �ن لل�ب

. ــ�ن �ي �ن حن ال�ت

 . ط �ش �ــ�ي �ت دمــ�ت ال�ت مالــ�ي ســعر حن حج �ت ســداد اإ ساســ�ي ــ�ت ال�أ طا�ت ــورن لحامــل ال�ب حج �ي
. عــ�ت ســداد واحــد�ت اً علــ� د�ن �ت المــر�ن م�ــ�ب

لهــا ص.  عد�ي و �ت ط المــر�ن �أ �ــ�ي �ت دمــ�ت ال�ت هــاءً حن �ن ــ�ت اإ ىي و�ت ــ�ي �أ ــ�ك �ن �ن حــ�ت لل�ب �ي  
ــ�ت  طا�ت ــا� حامــل ال�ب حج ام �ت ــرن و ال�ت �ت �أ طــار م�ــ�ب حن ىي اإ هــا ودو�ن �أ ا�أ لعن و اإ �أ
ــل علــ�  عد�ي و ال�ت ــاءً �أ لعن و ال�إ هــاءً �أ �ن ا ال�إ ــر هــدن �ش وأ �ن �ي ــكل كا�ن دو�ن �أ ىي سش ــ�أ �ب
ــ�ك  �ن ولهــا مــ�ن ال�ب �ب ــم �ت ــ�ي �ت ــ�ت وال�ت طا�ت راهــا حامــل ال�ب حج ــ�ي �أ المعامــل��ت ال�ت
ــاً  صن �ي ــر �أ �ش وأ �ن �ي ــرار، ودو�ن �أ ا ال�ت ــل هــدن �ب ط المــر�ن �ت �ــ�ي �ت دمــ�ت ال�ت ــ�ب حن موحج �ب
دمــ�ت  لحن �ت  ــهر�ي ال�ش �ــاط  �ت ال�أ �ــداد  �ب ــ�ت  طا�ت ال�ب حامــل  امــا�ت  رن ال�ت علــ� 

. ــل��ت � المعام هــدن ــ�ت �ب عل �ت ــا �ي م �ي ــر�ن �ن ط الم �ــ�ي �ت ال�ت

 . مرار صن ــ�ت مــ�ن ال�ســ�ت طا�ت ىي حامــل �ب عاد �أ �ب ــ�ي اســ�ت الحــ�ت �ن ــ�ك �ب �ن ــطن ال�ب �ن ح�ت كمــا �ي  
ــ� وح�ــ�ب  ــ�ن ل �ي �ب ا مــا �ت دن ط المــر�ن اإ �ــ�ي �ت دمــ�ت ال�ت ــ�ي حن ــارك�ت �ن ــ�ي الم�ش �ن
ــكال  سش ــكل مــ�ن ال�أ ىي سش ــ�أ ــام �ب ــد �ت ــ�ت �ت طا�ت �ن حامــل ال�ب ــر� المطلــ�ت �أ د�ي �ت �ت
ا  هــدن دىي  ــوأ �ي �ن  �أ ودو�ن  حــكام  وال�أ ــروط  ال�ش  � هــدن مــ�ن  ىي  ــ�أ �ب ــل�ل  حن ال�إ �ب
راهــا  حج �ن �أ �ت و�أ ــ�ي ســ�ب هــاءً المعامــل��ت ال�ت �ن لــ� اإ عاد اإ �ب و ال�ســ�ت ــ�ت �أ عل�ي ال�ت
ــرار،  ا ال�ت ــل هــدن �ب عــل �ت ال�ن ــ�ك �ب �ن ولهــا مــ�ن ال�ب �ب ــم �ت ــ�ي �ت ــ�ت وال�ت طا�ت حامــل ال�ب
دم�ت  �ت لحن ــهر�ي �ــاط ال�ش �ت �ــداد ال�أ ــ�ت �ب طا�ت ام حامــل ال�ب ــرن هــاءً ال�ت �ن لــ� اإ ول� اإ

. � المعامــل��ت هــدن علــ�ت �ب �ت مــا �ي �ي ط المــر�ن �ن �ــ�ي �ت ال�ت

ــ� ط.  د�ن ط المــر�ن مــ�ن الحــد ال�أ �ــ�ي �ت دمــ�ت ال�ت ــار�ت لحن �ت � المعاملــ�ت المحن �ن �ش ُ�ــ�ت �ت  
ــط(. �ت �ت الـــ %2.77 �ن �ــ�ب ــ�ن �ن ىي م لل�ــداد )�أ

 . .طن دم�ت � الحن دام هدن حن ل اس�ت ا�ب طع�ت م�ت �ت دن رسوم م�ت حن �ك �أ �ن ح�ت لل�ب �ي  

د: ل الرص�ي حو�ي �ت   4.13
 . ، �أ �ت ساســ�ي ــ�ت ال�أ طا�ت ــاً لحامــل ال�ب ــد حصر�ي ــل الر��ي حو�ي دمــ�ت �ت ــم حن د�ي �ت ــم �ت �ت �ي  

ــد  �ي ــم وحج طن �ت ــع م�ن ــ�ي و�ن ــا�ن �ن م �ت ــ�ت ال��أ طا�ت كــو�ن ح�ــا�ب �ب �ن �ي ط�ت �أ ــر�ي سش
�ت  ساســ�ي ــ�ت �أ طا�ت كــو�ن كل حامــل �ب حــكام. و�ي ــروط وال�أ � ال�ش ــاً لهــدن �ت و�ن

ــد. ــل الر��ي حو�ي دمــ�ت �ت ــ�ي حن ــارك�ت �ن ــاً للم�ش �ي ا�أ ل�ت هــلً� �ت موأ
 . �ت �ب ساســ�ي مــا�ن ال�أ �ت ــا�ت ال��أ طا�ت احــ�ت لــكل مــ�ن �ب ــد م�ت ــل الر��ي حو�ي دمــ�ت �ت �ن حن اإ  

دمــ�ت  اد�ت مــ�ن حن �ن مكــ�ن طلــ�ب ال�ســ�ت ــ�ت و�ي �ي ا�ن �ن مــا�ن ال�إ �ت ــا�ت ال��أ طا�ت و�ب
ــط. �ت �ت �ن ساســ�ي ــ�ت ال�أ طا�ت ــاءًً علــ� طلــ�ب حامــل ال�ب �ن ــد �ب ــل الر��ي حو�ي �ت

 . ــل �ت حو�ي �ت ال�ت ساســ�ي ــ�ت ال�أ طا�ت ــد لحامــل ال�ب ــل الر��ي حو�ي دمــ�ت �ت �ــهل حن �ت  
ــ�ت  �ي ما�ن �ت ــ� ال��أ �ت طا�ت لــ� ح�ــا�ب �ب ــ�ك اإ �ن ــ� لــدى ال�ب �ت طا�ت ــدىي مــ�ن ح�ــا�ب �ب �ت ال�ن

ــر. ــ�ك �آحن �ن ــدى �ب ل
 . .�ش ما�ن �ت د م�ن حد ال��أ ل الر��ي حو�ي �ت دم�ت �ب ر الحن �ي و�ن م �ت �ت س�ي  
 . دمــ�ت حج ــهرىي لحن ــداع ال�ش �ي ــهر )»ال�إ داعــ� كل سش �ي ــرر اإ لــعن الم�ت �ــ�ب الم�ب ُح�ت س�ي  

ــ�  ــد عل ــل الر��ي حو�ي ــ�ت �ت دم ــعن حن ل ــ�ي م�ب مال حج �ــم�ت اإ �ت ــد«( �ب ــل الر��ي حو�ي �ت
ــد. ــل الر��ي حو�ي دمــ�ت �ت مــد�ت حن

ــ�ت ح.  طا�ت ــ� ح�ــا�ب �ب ــد عل ــل الر��ي حو�ي دمــ�ت �ت ــهرىي لحن ــداع ال�ش �ي د ال�إ �ي ُ�ت ســ�ي  
مال  ــحن اك�ت ار�ي ال�ي ل�ت مــا�ن ال�ت �ت ــ�ت ال��أ طا�ت ــ�ن ح�ــا�ب �ب ــ�ت مــ�ن ك�ش دا�ي مــا�ن �ب �ت ال��أ
الكامــل. ــعن �ب ل ــداع الم�ب �ي ــم اإ �ت ــ� �ي ــالٍ ح�ت ــهر �ت ــ�ي كل سش ــر�ت و�ن اسش الطلــ�ب م�ب

 . ــل حن حو�ي دمــ�ت �ت ــ�ن مــد�ت حن �ي �ن حن �ت طلــ�ب �ت ساســ�ي ــ�ت ال�أ طا�ت ــورن لحامــل ال�ب حج �ي  
حــ�ت  و�ي ــد(.  الر��ي ــل  حو�ي �ت دمــ�ت  لحن �ت  ــهر�ي ال�ش داعــا�ت  �ي ال�إ )عــدد  ــد  الر��ي
ــ�ت علــ� طلــ�ب  �ت و الموا�ن ، �أ ــ�ن الطلــ�ب ــر� المطلــ�ت ر�ن د�ي �ت ــاً ل�ت �ت ــ�ك و�ن �ن لل�ب

. ــ�ن �ي �ن حن ال�ت

ــل د.  حو�ي ــ�ت �ت دم ــعن حن ل ــ�ي م�ب مال حج �ت ســداد اإ ساســ�ي ــ�ت ال�أ طا�ت ــورن لحامــل ال�ب حج �ي  
. عــ�ت ســداد واحــد�ت اً علــ� د�ن �ت ــد م�ــ�ب الر��ي

 . ــ� دن د�ن ــد مــ�ن الحــد ال�أ ــل الر��ي حو�ي دمــ�ت �ت ــار�ت لحن �ت � المعاملــ�ت المحن �ن �ش ُ�ــ�ت   �ت
ــط(. �ت �ت الـــ %2.77 �ن �ــ�ب ىي مــ�ن �ن لل�ــداد )�أ

.ر.  دم�ت � الحن دام هدن حن ل اس�ت ا�ب طع�ت م�ت �ت دن رسوم م�ت حن �ك �أ �ن ح�ت لل�ب �ي  

: �ت طا�ت �ي لل�ب ما�ف �ت �ت للحد الا�ئ �ت �ت اد�ت الموئ �ي دم�ت الرف حف   5.13

 . ــ�ي �أ ا�ن �ن ص�ي اإ ــحن ــل سش مو�ي ــ�ب �ت طل ــدم �ب �ت ــل ال�ت ــ�ت للعم�ي دم � الحن ــح هــدن �ي �ت �ت  
ــاد�ت  �ي ــرصن الرن عن �ت �ب ــل ســا�ب مو�ي ىي �ت مامــاً عــ�ن �أ صــل �ت �ن ــ� وم�ن ا�ت حــد دن ــم �ب ا�أ �ت

. ــ�ت طا�ت ــ�ي لل�ب ما�ن �ت ــ�ت للحــد ال��أ �ت �ت الموأ

12 سلام�ي �ة �إ �ئ �ز �ج طاع �ة �ي كمص��ز �ة �ز �لم�ك�ز ���ي ل مص��ز �ل�ج �ج ص م�ز �ة م��ز
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b. The Bank concludes a new (complete) Murabaha Sale Contract 
with the Customer based on his request, and the Customer 
agrees to abide by the terms and conditions herein and the new 
Murabaha Sale Contract’s terms 

c. The Customer deposits the amount of the sale of Commodities 
in the same Credit Card Account with the Bank, and the same 
terms and conditions that apply to the Credit Card Account 
apply to it.

d. The Customer pays the Monthly Instalment throughout the 
period agreed upon in the Murabaha Sale Contract. The Monthly 
Instalment should be deducted from the Credit Card Account.

e. The Customer is obligated to pay the full amount of the 
Murabaha Sale Contract on the due date.

f. The Bank may place a fee for using this service.

g. The service is available exclusively to the Primary Cardholder 
who meets the criteria and requirements determined by the 
Bank for this service from time to time, and the Bank’s internal 
administrative approvals.

14.  Notices:

 All notices and other communications provided for or permitted 
hereunder shall be effective and in full force, if they have 
been submitted to the Primary Cardholder’s address and/or 
mobile number registered in the application unless the Primary 
Cardholder notifies the Bank in writing of any change such 
address or the mobile number by filling the designated form 
applicable at the Bank.

15.  Governing Law and Jurisdiction:

 These terms and conditions shall be interpreted and applied in 
accordance with the laws of Bahrain to the extent it does not 
contradict with Shari’a rules and principles. The courts of Bahrain 
shall have the exclusive jurisdiction to decide any dispute 
between the parties.

16.  Headings for Convenience Only:

 The section headings in are intended for convenience and 
reference only and are not intended to define, limit, or describe 
the scope or intent of any provisions of these terms and 
conditions.

17.  Language:
 In case of any discrepancy between the Arabic and the English 

texts, the Arabic text  will prevail.

18.  Primary Cardholder’s Acknowledgement:
18.1 The Primary Cardholder hereby acknowledges that (i) the Bank 

has advised him of all information concerning the product/
service rendered to him; (ii) he has read all terms and conditions 
relevant to the product/service, the Murabaha Sale Contract 
documents, and the Wakalah Investment Account documents, 
and he is fully satisfied with the same; (iii) he is well cognizant 
of the financial impacts and the contractual obligations relevant 
thereto, including advantages, risks and details of prices and the 
fees relevant to the product/service; (iv) he possesses the legal 
capacity to abide by the aforementioned obligations.

18.2 The Primary Cardholder acknowledges that he received the final 
signed copy of the documents relating to the product/service 
and all relevant contracts or terms and conditions.

 . ( مــع �ب ركا�ن ال�أ مــل  ــد ومك�ت د�ي ــد حج حــ�ت )ع�ت ــد المرا�ب ــ�ك ع�ت �ن ال�ب ــ�  �ي ــم �ن ِ �ت ُ �ي  
ــروط  ال�ش ام �ب ــرن ــل علــ� ال�ل�ت ــ�ت العم�ي وا�ن ــ� و�ي ٍ م�ن ــاءًً علــ� طلــ�ب �ن ــل �ب العم�ي

ــد. د�ي حــ�ت الحج ــد المرا�ب ــروط ع�ت �ش ــا و�ب حــكام الــوارد�ت ه�ن وال�أ

 . ــ� �ت ا�ت ــا�ن دن م �ت ــ�ت ال��أ طا�ت ــ�ي ح�ــا�ب �ب ــع ال�ــلع�ت �ن �ي ــعن �ب ل ــل م�ب ــودع العم�ي ُ �ي  
ــ�ت  طا�ت ــ�ت علــ� ح�ــا�ب �ب ط�ب ــ� مــا �ي ــ�ت عل�ي ط�ب ــل، و�ي اســم العم�ي ــ�ك �ب �ن لــدى ال�ب

حــكام. ــروط و�أ مــا�ن مــ�ن سش �ت ال��أ

 . ــ�ي �ش هــا �ن ــ�ت عل�ي �ن ــر�ت الم�ت �ت ــهرىي طــوال ال�ن �ــط ال�ش ــل ال�ت �ــدد العم�ي �ي  
ــ�ت  طا�ت ــهرىي مــ�ن ح�ــا�ب �ب �ــط ال�ش صــم ال�ت ــم حن �ت دن �ي . اإ حــ�ت ــد المرا�ب ع�ت

. مــا�ن �ت ال��أ

 . ــحن حج ار�ي �ت ــ�ي  �ن حــ�ت  المرا�ب ــد  ع�ت لــعن  م�ب كامــل  د  �ــد�ي �ت �ب ــل  العم�ي م  ــرن ل�ت �ي  
. �ت ا ح�ت ســ�ت ل� ا

.ح.  دم�ت � الحن دام هدن حن ل اس�ت ا�ب طع�ت م�ت �ت دن رسوم م�ت حن �ك �أ �ن ح�ت لل�ب �ي  

 . �ي حن و�ن �ــ�ت ىي �ي ساســ�ي الــدن ــ�ت ال�أ طا�ت ــاً لحامــل ال�ب دمــ�ت حصر�ي � الحن ــاح هــدن �ت ُ �ت  
ــ�ت  دمــ�ت مــ�ن و�ت � الحن ــ�ك لهــدن �ن حددهــا ال�ب ــ�ي �ي راطا�ت ال�ت ــ�ت ــر وال�سش �ي المعا�ي

. ــ�ك �ن ــ�ت لل�ب ل�ي ــ�ت الداحن دار�ي ــا�ت ال�إ �ت ــر، والموا�ن ل�آحن

: طارا�ت حف الاإ   .14

ــاً  �ت ــم و�ن �ت �ت �ي  ال�ت و  �أ هــا  صــوص عل�ي صــال��ت الم�ن طــارا�ت وال��ت حن ال�إ �ت  كا�ن   
لــ�  ههــا اإ �ي وحب ــم �ت ا �ت دن �ت اإ دن ــا�ن �ت و�ن كــو�ن ســار�ي حــكام �ت ــروط وال�أ � ال�ش لــهدن
ــل  �ت الم�حب ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــل ال�ب ــول لحام �ن المحم ــم الهــا�ت / ر�ت ــوا�ن ع�ن
�ت  ــا�ب ــ�ك ك�ت �ن طــار ال�ب حن اإ �ت �ب ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــم حامــل ال�ب �ت �ي الطــل�ب مــا لــم �ي �ن
حج  مــودن مــلءً ال�ن لــ�ك �ب �ن المحمــول ودن ــم الهــا�ت و ر�ت ــوا�ن �أ �ي الع�ن ــر �ن �ي �ي عن ىي �ت �أ �ب

. ــ�ك �ن ــدى ال�ب ــ�ك ل ل صــ� لدن المحن

: �ي ا�ئ �ف �اص ال�ت �ت �ت والاحف �ي ط�ب �ب ال�ت و�ف الواحب ا�ف ال�ت   .15

ــو�ن  ا�ن حــكام ال�ت ــاً ل�أ �ت حــكام و�ن ــروط وال�أ � ال�ش �ت هدن �ي ــط�ب ــر و�ت ��ي �ن �ب �ت حب �ي   
 ، �ت سل�م�ي ال�إ ع�ت  ــر�ي ال�ش ــادىأ  وم�ب حــكام  �أ ــال�ن  حن �ي ل�  مــا  و�ب  ، �ي �ن حــر�ي ال�ب
�ن  �ي مــا �ب �ي �أ �ن �ش �ن ــد �ي اع �ت رن ىي �ن ــر �أ طن �ن ــاً �ب �ت حصر�ي �ي �ن حــر�ي ــ� المحاكــم ال�ب �ت حن و�ت

. �ن �ي الطــر�ن

ط: �ت �ت �ف ع�ي �ف للمرحب او�ي الع�ف   .16

ــس  ــط ول�ي �ت �ت �ن ــع�ي ــر والمرحب ��ي �ي لــ� ال�ت �ــام الــوارد�ت اإ �ت �ن ال�أ ــاو�ي هــد�ن ع�ن �ت   
 � ىي م�ن هدن ــرَصن �أ َ و عن طــا�ت �أ و و��ن �ن ــد �أ �ي �ي �ت و �ت ــد �أ حد�ي هــا �ت صــود م�ن الم�ت

ــكام. ح ــروط وال�أ ال�ش

: �ت اللعف   .17
�ــود  ، �ي ىي رن ــل�ي حب �ن �ي وال�إ �ن العــر�ب ــص�ي �ن ال�ن �ي عــارصن �ب ىي �ت ــود �أ �ي حــال وحب �ن   

. �ت �ي العــر�ب �ت  الــلعن �ب المحــرر  ــ�  ال�ن

: �ت ساس�ي �ت الائ طا�ت رار حامل ال�ب �ت اإ   .18

اطل�عــ� علــ�  ــام �ب ــد �ت ــ�ك �ت �ن ( ال�ب : )�أ �ن �أ �ت �ب ســاس�ي �ت ال�أ طــا�ت ــرّ حامــل ال�ب �ت ُ �ي  1.18
ــ�  �ن �أ  ) )�ب لــ�،  ــدم�ت  الم�ت ــدم�ت  /الحن حج �ت الم�ن �ب ــا��ت  الحن المعلومــا�ت  �ت  كا�ن
ــدا�ت  �ن ، وم��ت ــدم�ت /الحن حج �ت الم�ن ــا��ت �ب حــكام الحن ــروط وال�أ �ت ال�ش ــر�أ كا�ن �ت
ــكلٍ  �ش لــ�ك �ب مــار، ودن �ش ال�س�ت ــد الــوكال�ت �ب ــدا�ت ع�ت �ن ، وم��ت ــح�ت ــد المرا�ب ع�ت
امــا�ت  رن �ت وال�ل�ت ــار المــال�ي �ش ــع ال�آ م�ي ــدر�ك حب ُ ــ� �ي �ن ( �أ ، )حج هــال�ت ٍ للحب ــا�ن ــامٍ و�ن �ت
ــل  ا��ي �ن اطــر و�ت ــا ومحن ا�ي ــ� م�ن مرن م�ن صن �ت مــا �ت هــا، �ب �ت �ب عــل�ت �ت الم�ت ــد�ي عا�ت ال�ت
لــ�ك �ت  م�ت ــ� �ي �ن ، )د( �أ ــدم�ت /الحن حج �ت ا الم�ن ــهدن �ت �ب عــل�ت ســعار والرســوم الم�ت ال�أ

هــا. ــاءً �ب �ت مــا حب ــكا�ن ام �ب رن �ت لل�ل�ت �ي ــو�ن ا�ن ال�ت

�ت  �ي هــا�أ ال�ن ــ�  �ت �حن �ن �ــلم  �ت ــد  �ت ــ�  �ن �أ �ب �ت  ســاس�ي ال�أ �ت  طــا�ت ال�ب حامــل  ــرّ  ُ�ت �ي   2.18
و  ــود �أ �ت الع�ت ، وكا�ن ــدم�ت /الحن حج �ت الم�ن ــا��ت �ب ــدا�ت الحن �ن ــع�ت م�ن الم��ت المو�ت

. �ت الــعل��ت ا�ت  دن حــكام  وال�أ ــروط  ال�ش

13 سلام�ي �ة �إ �ئ �ز �ج طاع �ة �ي كمص��ز �ة �ز �لم�ك�ز ���ي ل مص��ز �ل�ج �ج ص م�ز �ة م��ز
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