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Licensed as an Islamic Retail Bank by the Central Bank of Bahrain

SUBSCRIPTION APPLICATION FOR THE PROVISION OF KFH SERVICES

Effective Date D D M M Y Y Y Y

Merchant 

Commercial Registration Number 

Nature of Business 

Address 1

House/Flat No.     Road    Bldg No. 

Block    City 

Address 2

House/Flat No.     Road    Bldg No. 

Block    City 

Contact 1

Name 

Phone +

Mobile +

E-mail 

Fax  +

Contact 2

Name 

Phone +

Mobile +

E-mail 

Fax  +

ANNEXURE 2

FEES AND CHARGES

1.  In addition to a fixed fee of  
on each Payment Transaction or Online Payment Transactions 
The Merchant agrees to pay and authorizes KFH to charge the 
following percentage as fees in consideration of each Payment 
Transaction or Online Payment Transaction:

Visa
POS Online

MasterCard
POS Online

Benefit
POS Online

JCB
POS Online

% % % % % % % %

CUPS
POS Online

Diners
POS Online

Others
POS Online

% % % % % %

2.  The Merchant agrees to pay KFH the following fees in 
consideration of processing Payment Transactions online as part 
of the E-Commerce Services:

a. Setup Fee: US$ 

b. Annual Fee: US$ 

c. Equipment Rental Fee  (monthly/yearly) 

�ك �ن دما�ت ال�ب م �ن د�ي �ت ل ل�ت �ي س�ج طل�ب �ت

Y Y Y Y M M D D �ذ  �ي �ذ �ذ �ذ ال�ت ار�ي �ت

ر  ا�ج ال�ت

ار�ي  �ج ل ال�ت م الس�ج ر�ت

ع�ت العمل  �ي ط�ج

وا�ذ 1 الع�ذ

ى  �ذ م الم�ج ارع   ر�ت �ت   السش �ت ل/السش رذ م الم�ذ ر�ت

�ت  �ذ مع    الم��ي الم�ج

وا�ذ 2 الع�ذ

ى  �ذ م الم�ج ارع   ر�ت �ت   السش �ت ل/السش رذ م الم�ذ ر�ت

�ت  �ذ مع    الم��ي الم�ج

صال 1 ول الا�ت مسوؤ

الاسم 

+ �ذ م الها�ت ر�ت

+ ال  �ت ال�ذ

ىي  رو�ذ لك�ت � الاإ ر�ي ال�ج

+ اكس �ذ

صال 2 ول الا�ت مسوؤ

الاسم 

+ �ذ م الها�ت ر�ت

+ ال  �ت ال�ذ

ىي  رو�ذ لك�ت � الاإ ر�ي ال�ج

+ اكس �ذ

الملح�ق 2

�ن كال�ي الرسوم وال�ت

�  على  م�ت �ي �ت �ت ا�ج �ش لى رسم  �ت اإ ا�ذ �ذ 1.  اإ
ع  ر على د�ذ ا�ج �ت ال�ت وا�ذ ، �ي �ت ر�ذ �ت �ذ ر الاإ ع ع�ج و معامل�ت د�ذ ع �ؤ كل معامل�ت د�ذ
�ت  ر�ذ �ت �ذ ر الاإ ع ع�ج و معامل�ت د�ذ ع �ؤ �ت كرسوم ع�ذ كل معامل�ت د�ذ ال�ي س�ج ال�ت ال�ذ

ه الرسوم. صم ه�ذ �ذ �ك �ج �ذ � لل�ج صر�ي وال�ت

�ت  معال�ج ر  �ي �ذ �ذ �ك  �ذ ال�ج لصال�  �ت  ال�ي ال�ت الرسوم  ع  د�ذ على  ر  ا�ج ال�ت �ت  وا�ذ 2.  �ي
. �ت �ي رو�ذ لك�ت ارهت الاإ �ج �ما�ت ال�ت ء م�ذ �ذ رذ �ت ك�ج ر�ذ �ت �ذ ر الاإ ع ع�ج معاملا�ت ال��ذ

كىي  مر�ي ع�اد: دولار �ؤ . رسم الاإ �ؤ

كىي  مر�ي : دولار �ؤ و�ي . رسم س�ذ �ج

اً( و�ي اً/س�ذ هر�ي هت  )سش هرذ �ج ار الاؤ �ج �ي . رسم اإ �ج

المل��ت 1
ANNEXURE 1
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Licensed as an Islamic Retail Bank by the Central Bank of Bahrain

3.  For the purpose of processing Online Payment Transactions, the 
following represent the Merchant agreed details:

d. URL 

e. Email 

f. IP/Proxy Address 

g. Host Company 

h.  Acceptance Mode: (3-Party SSL+ OR 2-Party (MO/TO) 
(details of each acceptance mode are set out in the Terms and 
Conditions).

4.  Merchant agrees to pay KFH the following in consideration 
of remitting the Bank Account (as defined in clause 6.1) with 
transaction proceeds:

i. Per Transaction Fee 

j. Membership Fee 

k. Settlement Fee 

l. Miscellaneous Fee 

5.  Merchant agrees to pay KFH all such other expenses and/or 
penalties that may be charged to KFH or its sub-contractors by 
third party or the Card Association as a result of processing a 
Payment Transaction for and on behalf of the Merchant.

6.  KFH agrees to payback to the Merchant as consideration for its 

use of the DCC Services, an amount equal to  % of 

the amount of Foreign Transactions settled on behalf of Merchants 
under the DCC Services, calculated in Bahraini Dinar prior to any 
conversion of the Foreign Transaction amount under the DCC 
Services (the “DCC Services Participation Payment”).

7.  The DCC Services Participation Payment shall be denominated 
and paid in Bahraini Dinar and such payment will be made (net of 
KFH deducting any applicable commission from the Merchant for 
such Foreign Transactions) and shall be made by the end of the 
calendar month following the month in which the DCC Services 
Participation Payment was earned.

8.  The Parties acknowledge and agree that there shall be no fee 
payable to KFH in respect of any amounts charged back to the 
Merchant or in respect of which Refund Vouchers have been 
issued by the Merchant.

9. SALE PROCEEDS

9.1  KFH shall credit the following account held by the Merchant with 
all Sale Proceeds resulting from processing Cards for and on 
behalf of the Merchant:

a. Account Number  

b. Account Title  

c. Bank Name  

d. Branch  

e. Address  

(the “Bank Account”).

9.2  KFH shall not credit proceeds to the Bank Account in relation to a 
particular Payment Transaction unless payment for such Payment 
Transaction is approved, collected or received by KFH from the 
paying party.

ا�ت  ا�ذ �ي �ت �ج ال�ي ا�ت ال�ت ا�ذ �ي ل ال�ج م�ش ، �ت �ت ر�ذ �ت �ذ ر الاإ ع ع�ج �ت معاملا�ت ال��ذ ر�ذ معال�ج 3.  لعذ
ها: �ت عل�ي �ذ ر الم�ت ا�ج ال�ت

وا�ذ  ط الع�ذ د. را�ج  

ىي  رو�ذ لك�ت � الاإ ر�ي هـ. ال�ج

ّ�م  / الم�ذ �ت ر�ذ �ت �ذ ود الاإ وا�ذ مرذ و. ع�ذ

�ت  ا�ذ صذ رك�ت الاس�ت . سش رذ

 � و�ذ )�ت  )3-Party SSL+ OR 2-Party )MO/TO(  : �ت �ت الموا�ذ ع  �.  و�ذ
�كام(. روط والاؤ ىي السش �ت �ذ �ت ع موا�ذ ل كل و�ذ ا��ي �ذ �ت

ل�ت  ل �ص�ي �و�ي ر �ت �ي �ذ �ك �ذ �ذ �ت لصال� ال�ج ال�ي العذ ال�ت ع الم�ج ر على د�ذ ا�ج �ت ال�ت وا�ذ 4.  �ي
ىي المادهت 6.1(: �و المعر�ذ �ذ كىي )على ال�ذ �ذ لى ال�سا�ج ال�ج لا�ت اإ �و�ي ال�ت

ل  �و�ي ط. ع�ذ كل رسم �ت

�ت  و�ي . رسم عصذ �ي

�ت  سو�ي . رسم �ت �ك

وع�ت  �ذ ل. رسوم م�ت

ىي  راما�ت ال�ت و العذ ا�ت و/�ؤ �ت �ذ �ك كل ال�ذ �ذ ع لصال� ال�ج ��ذ �ذ �ي ر على �ؤ ا�ج �ت ال�ت وا�ذ 5.  �ي
ا�ت  �ا�ت �اد �ج و ا�ت ر �ؤ �ي ل العذ �ج �ذ م�ذ �ت �ي و�ي ا�ذ � ال�ش و وكلا�ؤ �ك �ؤ �ذ �ج على ال�ج ر�ت �ت � �ت �ت

.� �ت ع�ذ ا�ج �ي ال�ذ ر و�ج ا�ج ع لصال� ال�ت �ت معامل�ت د�ذ �ت لمعال�ج �ج �ي �ت ك�ذ

ل العملا�ت  �و�ي �ما�ت �ت �ام �ذ �ذ ر اس�ت �ي �ذ ر �ذ ا�ج رد لل�ت �ذ �ي �ك على �ؤ �ذ �ت ال�ج وا�ذ 6.  �ي
�ت  �ي �ج �ذ �ج م�ت المعاملا�ت الاؤ �ي �ره  ٪ م�ذ �ت اً �ت لعذ ، م�ج �ت ك�ي ام�ي �ذ ال��ي
العملا�ت  ل  �و�ي �ت �ما�ت  �ذ �ت  و�ذ ار  �ج ال�ت ع�ذ  �ت  ا�ج �ي ال�ذ �ج ها  �ت سو�ي �ت م  �ت ىي  ال�ت
لعذ  لم�ج ل  �و�ي �ت �ت  عمل�ي �ي  �ؤ ل  �ج �ت ىي  �ذ �ر�ي ال�ج ار  �ذ ال��ي �ج س�ج  ��ت و�ت  ، �ت ك�ي ام�ي �ذ ال��ي
)»رسوم  �ت  ك�ي ام�ي �ذ ال��ي العملا�ت  ل  �و�ي �ت �ما�ت  �ذ �ت  و�ذ �ت  �ي �ج �ذ �ج �ؤ عمل�ت  �ج

.)» �ت ك�ي ام�ي �ذ ل العملا�ت ال��ي �و�ي �ما�ت �ت ىي �ذ ارك�ت �ذ المسش

ار  �ذ ال��ي �ت �ج ك�ي ام�ي �ذ ل العملا�ت ال��ي �و�ي �ما�ت �ت ىي �ذ ارك�ت �ذ ع رسوم المسش ُ��ذ ُص�ر و�ت 7.  �ت
عمولا�ت  �ي  لاؤ �ك  �ذ ال�ج صم  �ذ مالىي  �ج )اإ الرسوم  ه  ه�ذ سا�ج  ا��ت م  �ت و�ي  ، ىي �ذ �ر�ي ال�ج
هر  �ت السش ها�ي �ذ م �ج �ت �ذ �ت �ج �ؤ �ج ( و�ي �ت �ي �ج �ذ �ج ه المعاملا�ت الاؤ ر على ه�ذ ا�ج �ت م�ذ ال�ت �ت م��ج
ل �و�ي �ما�ت �ت ىي �ذ ارك�ت �ذ � رسوم المسش �ي �ت �ذ ��ت �ي اس�ت هر ال�ذ ع للسش ا�ج مىي ال�ت و�ي �ت  ال�ت

. �ت ك�ي ام�ي �ذ العملا�ت ال��ي

ما  �ي �ك �ذ �ذ ع لصال� ال�ج �ج ال��ذ ود رسم وا�ج �ت على و�ج وا�ذ طرا�ذ و�ت ر الاؤ �ت 8.  �ت
موال  �ت رد الاؤ ا�ؤ صال مع و�ش الا�ت و �ج ر �ؤ ا�ج لى ال�ت العذ مردودهت اإ �ي م�ج �ؤ صل �ج �ت �ي

ر. ا�ج الصادرهت ع�ذ ال�ت

عا�ت �ي ل�ت الم�ب �ص�ي  .9

الىي  ا�ت لل�سا�ج ال�ت �ا�ت �ت ال�ج �ت ع�ذ معال�ج �ج ا�ت ال�ذ ع  �ي ال�ج ل�ت  �ك �ص�ي �ذ ال�ج  � �ي �ت 1.9  �ي
:� �ت ع�ذ ا�ج �ي ال�ذ ر و�ج ا�ج ر لصال� ال�ت ا�ج ال�ت ا� �ج ال�ذ

م ال�سا�ج   . ر�ت �ؤ

. اسم ال�سا�ج  �ج

�ك  �ذ . اسم ال�ج �ج

رع  د. ال�ذ

وا�ذ  هـ. الع�ذ

)” كىي �ذ )“ال�سا�ج ال�ج

ع  معامل�ت د�ذ عل�ت �ج �ت ما �ي �ي كىي �ذ �ذ ع لل�سا�ج ال�ج �ي ل�ت ال�ج �ك �ص�ي �ذ � ال�ج �ي �ت 2.9  لا �ي
ها  �ي ل�ت و �ت لها �ؤ �ص�ي ، و�ت ه المعامل�ت �ت على ه�ذ �ت م�ت الموا�ذ ا �ت دذ لا اإ �ت اإ �ذ مع�ي

ع. م�ذ ال�ر�ذ ال�ا�ذ
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Licensed as an Islamic Retail Bank by the Central Bank of Bahrain

On behalf of Kuwait Finance House B.S.C. (c)

Signature

Bank Stamp

On behalf of Merchant

Signature

Company Stamp

. )م( .م.�ب �ي �ش �ت ل الكو�ي مو�ي �ت ال�ت �ي ع�ن �ب

ع �ي و�ت ال�ت

�ك �ذ م ال�ج �ت �ذ

ر ا�ب �ت ع�ن ال�ت ا�ب �ي �ن

ع �ي و�ت ال�ت

رك�ت م السش �ت �ذ


